
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ.๒๕๖๓ 
(สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 

 
 
 
 
 
 

 





 

 

สารบัญ 
                   หน้า 
คำนำ 
 

 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี       
o ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์   ๑ 
o วิสัยทัศน์   ๒ 
o พันธกิจ   ๒ 
o เป้าหมาย   ๓ 
o ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่จะดำเนินการให้บรรลุผล  ๔ 

 

มาตรการและโครงการ/กิจกรรม         
o ส่วนที่ ๑ การบริการสาธารณะ  ๖ 
o ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการ    ๑๔ 
o สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณที่จะดำเนินการ  ๑๕ 

 
 บัญชีโครงการ/กิจกรรมประจำพ้ืนฐาน       ๑๘ 
 การนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล     ๒๐ 

แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

• มิติที่ ๑ ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ       

o ตาราง ก แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ และตารางแสดงภารกิจงานประจำ  2๕ 

o ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผล  ๓๙ 

 ปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓  

• มิติที่ ๒ ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ      

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๒    ๔๙ 

• มิติที่ ๓ ด้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ      

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๓   ๕๑ 

• มิติที่ ๔ ด้านการพัฒนาองค์การ        

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๔   ๕๒ 

 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม      ๕๔ 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ 
ภารกิจ/อำนาจหน้าที่ 
 สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัย ปฏิบัติการป้องกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทาสาธารณภัยอื่นๆ ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑลหรือตามที่ร้องขอ กำหนดมาตรการในการป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัยอื่นๆ 
ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการดำเนินการป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัย 
การให้การสงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย กำหนดและประสานแผนการปฏิบัติงาน           
ให้เป็นไปตามแผนแม่บทกรุงเทพมหานคร ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ความรู้ด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน จัดหา ควบคุม และบำรุงรักษา
เครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ รวมทั้งนำเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้
ในงานด้านสาธารณภัย  

สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ปฏิบัติภารกิจภายใต้พระราชบัญญัติป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 กฎหมาย
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งดำเนินการตามกรอบเซนได เพื่อลดความเสี่ยงจากการเกิดภัย
พิบัติ พ.ศ. 2559 – 2573 (Sendai Framework for Diaster Risk Reduction 2015 - 2030) ด้านการ
ลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติและ ลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภาพ ตลอดจนความสูญเสียต่อสินทรัพย์ทาง
เศรษฐกิจ กายภาพ สังคม และสภาพแวดล้อม ของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศอย่างเป็นรูปธรรม  และ
กำหนดกรอบ หรือทิศทางเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยใช้แผนพัฒนาของกรุงเทพมหานครเป็นหลัก
และแนวทางปฏิบัติคือ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปีระยะที่ 2  (พ.ศ.2561-2565) ซึ่งแผน
ดังกล่าวเป็นกรอบใหญ่ที่ใช้ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร โดยมีแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี 
ใช้กำกับดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครในแต่ละปี  
 

ภารกิจหลักของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 
1. การป้องกันก่อนเกิดเหตุ เป็นการเตรียมความพร้อมป้องกันภัยด้วยทรัพยากรทุกด้าน ทั้งด้าน

บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะ โดยได้ดำเนินการตามโครงการต่า ง ๆ เพื่อป้องกันอัคคีภัยให้กับ
ประชาชน ดังนี้ 

- การตรวจสอบอาคารและพื้นที่เสี่ยงภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยได้ดำเนินการตรวจสอบอาคาร
สูง อาคารขนาดใหญ่พิเศษ และอาคารชุมนุมคน รวมทั้งพ้ืนที่ย่านที่มีความเสี่ยง เช่น บริเวณเชียงกง ถนนสาย
ไม้ สถานีจำกหน่ายและสะสมน้ำมันเชื้อเพลิงหรือแก๊ส เป็นต้น 

- โครงการอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝึกซ้อมระงับอัคคีภัย ตลอดจน
ฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟแก่เด็กและเยาวชนทั้งโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครและนอกสังกัดทุกโรงเรียนตามที่
ร้องขอ 

- การอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ตลอดจนประชาชนทั่วไป 
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- การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบแนวทางปฏิบัติในกรณีที่เกิดอัคคีภัยและวิธีการ
ปฏิบัติตนเมื่อเกิดอัคคีภัยผ่านสื่อต่าง ๆ และดำเนินการรณรงค์แจกจ่ายแผ่นพับ แผ่นปลิวให้ประชาชนได้รับ
ความรู้ทั้งในช่วงเวลาปกติและช่วงเทศกาลสำคัญ ๆ ได้แก่ เทศกาลปีใหม่ ตรุษจีน สงกรานต์ ลอยกระทง ฯลฯ 

- การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในสังกัดเพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถ ทักษะและความชำนาญในการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการศึกษาดูงานทั้งในและนอกประเทศ 

- โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เพื่อส่งเสริมให้กลุ่มพลัง
มวลชนเข้ามามีส ่วนร ่วมในการสนับสนุนในการปฏิบ ัต ิงานของเจ ้าหน้าที ่  โดยทำการฝ ึกอบรมให้
ความรู้สนันสนุนอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 

- เตรียมการก่อตั้งศูนย์ฝึกอบรม เพื่อเป็นศูนย์ฝึกอบรมด้านสาธารณภัยแก่บุคลากรและประชาชน
ทั่วไป 

2. ด้านการระงับเหตุ สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการดำเนิน
ภารกิจดังกล่าวโดยตรง จึงได้จัดทำแผนเผชิญเหตุ โดยสนธิกำลังระหว่างหน่วยงานในสังกัด และหน่วยงาน
ภายนอก เพื่อให้การเข้าดับเพลิงและจัดการสาธารณภัยทุกประเภทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และ
ทันเหตุการณ์ รวมทั้งร่วมกับชุมชนต่าง ๆ ในการจัดทำแผนอพยพหนีไฟในชุมชน นอกจากนี้ยังได้กำหนด
มาตรการเพื่อป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติของกรุงเทพมหานคร โดยจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ เพื่อเป็น
ศูนย์ประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก กรณีเมื่อเกิดเหตุภัย
พิบัติร้ายแรง 

3. ด้านการฟื้นฟูและสงเคราะห์ โดยการให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานครทั้ง 
50 สำนักงานเขต เช่น การมอบถุงยังชีพ เครื่องอุปโภคบริโภค เงินทุนประกอบอาชีพ ค่ารักษาพยาบาล เงิน
ปลอบขวัญ เงินค่าจัดการศพ เงินค่าที่พักชั่วคราว เป็นต้น เพื่อเป็นการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อน
ให้แก่ผู้ประสบภัยในเบื้องต้น  

ภารกิจอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติม เช่น ภารกิจด้านความมั่นคงหรือการรักษาการณ์ในพื้นที่
ชุมนุมทางการเมือง ภารกิจการถวายความปลอดภัยด้านอัคคีภัยในเขตพระราชฐานและที่ประทับในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ภารกิจการสนับสนุนไฟส่องสว่างในงานหรือเทศกาลสำคัญ ภารกิจด้านการช่วยเหลือและ
ให้บริการประชาชน ภารกิจด้านการจับสัตว์มีพิษและไม่มีพิษต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งภารกิจดังกล่าวปริมาณงานมี
แนวโน้มที่จะเพ่ิมมากข้ึน 

เพ่ือให้การปฏิบัติภารกิจด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์ส ินของประชาชนในพื ้นที ่กร ุงเทพมหานครเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธ ิผล              
และเพื่อรองรับภารกิจและบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที ่ได้
เปลี่ยนแปลงไป สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจึงได้ขอความเห็นชอบปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการ การกำหนดอำนาจหน้าที่ และกรอบอัตรากำลังของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และได้รับ
อนุมัติตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 10/2561 เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2561 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

อำนาจหน้าที่ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(1) ปฏิบัติการป้องกันและระงับอัคคีภัย รวมทั้งบรรเทาสาธารณภัยประเภทอื่นๆ ในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร ปริมณฑลหรือตามที่ร้องขอ 
(2) กำหนดมาตรการและมาตรฐานความปลอดภัยในการป้องกัน ระงับอัคคีภัยและบรรเทา               

สาธารณภัย 
(3) ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานต่างประเทศในการดำเนินการ

ป้องกันระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัยทุกประเภท 
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(4) ให้การสงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย 
(5) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(6) จัดทำแผ่นแม่บท แผนปฏิบัติการต่าง ๆ ให้เป็นไปตามแผนแม่บทระดับกรุงเทพมหานคร        

และระดับชาติ 
(7) ฝึกอบรมและฝึกปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทั้งประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้แก่หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป 
(8) จัดหา ควบคุม และบำรุงรักษาเครื ่องจักร เครื ่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ รวมทั้ง             

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในงานด้านสาธารณภัย 
(9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 
1. สำนักงานเลขานุการ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
(1) งานสารบรรณและธุรการทั่วไปของสำนัก 
(2) งานช่วยอำนวยการและเลขานุการ 
(3) งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
(4) งานการคลัง การเงิน และบัญชี 
(5) งานงบประมาณ 
(6) งานด้านกฎหมาย 
(7) งานประชาสัมพันธ์ 
(8) งานควบคุมดูแลอาคาร สถานที่ และยานพาหนะ 
(9) งานซ่อมบำรุงรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ 
(10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
1.1 กลุ่มงานช่วยนักบริหาร มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
 (1) ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของผู้บริหาร 
 (2) การติดต่อนัดหมายการประชุม 
 (3) การประสานงานและอำนวยความสะดวก 
 (4) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
1.2 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที ่ดังนี้ 
 (1) งานสารบรรณและธุรการทั่วไป 
 (2) งานอำนวยการและประสานราชการ 
 (3) งานการประชุม 
 (4) งานเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และบริการข้อมูลข่าวสาร 
 (5) การประสานงานเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
 (6) งานดูแลอาคาร สถานที่และยานพาหนะ 
 (7) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 
 



4 

 

 
1.3 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ มีอำนาจหน้าที ่ดังนี้ 
 (1) การดำเนินการเก่ียวกับงานอัตรากำลังและการปรับปรุงส่วนราชการ 
 (2) การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โอน ย้าย การช่วยราชการ การรักษาการในตำแหน่ง การ

เกษียณอายุราชการ 
 (3) การพิจารณาความชอบและประเมินสมรรถภาพ 
 (4) การประเมินบุคคลเพื่อเลื่อนและแต่งตั้ง 
 (5) งานทะเบียนประวัติ เครื่องราชอิสริยาภรณ์และประกาศเกียรติคุณ 
 (6) งานพัฒนาบุคลากร 
 (7) งานประชุม อ.ก.ก. สามัญประจำหน่วยงาน 
 (8) การดำเนินการทางวินัย 
 (9) การจัดทำบัตรประจำตัวข้าราชการ 
 (10) การดำเนินตามกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม 
 (11) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
1.4 ฝ่ายการคลัง มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
 (1) ดำเนินการเกี ่ยวกับงานด้านการเงิน ด้านงบประมาณ ด้านการบัญชี และด้านการ

ตรวจสอบ 
 (2) จัดทำรายงานทางการเงิน 
 (3) ให้คำปรึกษาแนะนำในด้านที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการคลัง 
 (4) ดำเนินการเกี่ยวกับงานด้านจัดซื้อ จัดจ้าง การบริหารพัสดุ งานด้านทรัพย์สิน รวมทั้ง 

งานด้านวิชาการ 
 (5) การให้คำปรึกษาแนะนำเกี่ยวกับงานด้านการจัดซื้อ จัดจ้าง ด้านการพัสดุและด้านการ

ทรัพย์สิน 
 (6) ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
1.5 กลุ่มงานนิติการ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
 (1) การดำเนินการทางกฎหมาย นิติกรรม และสัญญา 
 (2) การสอบสวนความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
 (3) การสนับสนุน ให้คำปรึกษา แนะนำส่วนราชการในการจัดทำสรุปข้อเท็จจริง เพ่ือ

ประกอบการฟ้องร้องหรือดำเนินคดีทั้งคดีแพ่ง คดีอาญา และคดีปกครอง รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ วินิจฉัย ตอบข้อหารือและปัญหาในการปฏิบัติตามข้อกฎหมายต่างๆ 

 (4) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
1.6 ฝ่ายซ่อมบำรุงยานพาหนะ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
 (1) การจัดทำระบบฐานข้อมูลเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ 
 (2) การดำเนินการเกี่ยวกับการซ่อมแซม บำรุงรักษายานพาหนะ เครื่องจักรกล อุปกรณ์และ

เครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานด้านสาธารณภัย 
 (3) การจัดชุดเจ้าหน้าที่เพื่อช่วยซ่อมแซมเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ใน

สภาพที่พร้อมในการปฏิบัติงานตลอดเวลา 
 (4) ฝึกอบรมให้ความรู้เกี ่ยวกับการซ่อมแซมบำรุงเบื้องต้นให้แก่เจ้าหน้าที่ประจำสถานี

ดับเพลิงและกู้ภัย 
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 (5) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
2. สำนักงานยุทธศาสตร์การป้องกันสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
 (1) จัดทำและกำหนดนโยบาย แนวทางหรือแผนแม่บทด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร 

รวมทั้งติดตามประเมินผลและกำกับการปฏิบัติการให้เป็นไปตามแผน 
 (2) ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือวางระบบมาตรการและมาตรฐานความปลอดภัยด้านสาธารณภัย 
 (3) ศึกษา วิเคราะห์ และเผยแพร่ความรู้ด้านสาธารณภัย การเกิดอัคคีภัยและด้านวิศวกรรม

ป้องกันอัคคีภัย 
 (4) ตรวจสอบแบบแปลน ระบบ และอุปกรณ์ในการป้องกันอัคคีภัยของอาคารสถานที่ที่เสี่ยง

ต่อการเกิดอัคคีภัย รวมทั้งประเมินความเสี่ยงของอาคารต่อการเกิดอัคคีภัย 
 (5) ตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุเพลิงไหม้และศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ 
 (6) การประสานความร่วมมือด้านสาธารณภัยกับหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ 
 (7) ศึกษา วิเคราะห์ จัดทำหลักสูตรการฝึกอบรม และดำเนินการฝึกอบรมและพัฒนา

บุคลากรด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 (8) จัดทำข้อมูล ข่าวสาร ผลงานทางวิชาการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือ

จัดพิมพ์และเผยแพร่ความรู้ให้แก่ข้าราชการและประชาชนทั่วไป 
 (9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
 2.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) งานด้านสารบรรณและงานธุรการทั่วไป 
  (2) งานช่วยอำนวยการ งานการประชุม และการติดต่อประสานงาน 
  (3) งานการเจ้าหน้าที่ 
  (4) งานด้านแผนงานและโครงการ 
  (5) งานการเงิน และงบประมาณ 
  (6) งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
  (7) งานควบคุมดูแลสถานที่และยานพาหนะ 

(8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  2.2 กลุ่มงานฝึกอบรม มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์ความจำเป็นในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
   (2) จัดทำแผนงบประมาณและแผนงานโครงการฝึกอบรมบุคลากร 
   (3) ฝึกอบรมให้ความรู้การระวังอัคคีภัยและการซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงาน
ภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป 
   (4) ดำเนินการฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานดา้น
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (5) จัดทำฐานข้อมูลด้านการฝึกอบรมของหน่วยงาน 
   (6) ให้การสนับสนุนวิทยากรในการแนะนำให้คำปรึกษาให้แก่ส่วนราชการหรือ
หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ตลอดจนภาคเอกชนตามที่ได้รับการร้องขอ 
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(7) สนับสนุนการจัดแสดงนิทรรศการจัดทำข้อมูล ข่าวสาร ข้อความรู้ ข้อแนะนำ 
ข้อปฏิบัติในรูปแบบต่าง ๆ เช่น หนังสือ วารสาร แผ่นพับ หรือเป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
   (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  2.3 ส่วนแผนและมาตรการป้องกันสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์ในการจัดการความเสี่ยงด้านสาธารณภัย 
และจัดทำเป็นแผนแม่บทด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประจำปี แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งแผนอื่นๆ ของหน่วยงงาน 
   (2) ประสานความร่วมมือทางด้านวิชาการเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (3) ศึกษา วิเคราะห์ และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านสาธารณภัยและด้านวิศวกรรม
ป้องกันอัคคีภัย 
   (4) ศึกษา วิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการหรือมาตรฐานความปลอดภัยด้านสาธารณภัย
ของกรุงเทพมหานคร 
   (5) ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ในการป้องกันอัคคีภัยของอาคารสถานที่ที่เสี ่ยง          
ต่อการเกิดอัคคีภัย รวมทั้งประเมินความเสี่ยงของอาคารต่อการเกิดอัคคีภัยให้กับอาคารหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน 
   (6) ตรวจพิจารณาแบบแปลนและให้ความเห็นเกี่ยวกับระบบป้องกันอัคคีภัยในการ
อนุญาตก่อสร้างหรือดัดแปลงอาคาร 
   (7) ตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุเพลิงไหม้และศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ 
   (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
   โดยแบ่งเป็น 
   2.3.1 กลุ่มงานนโยบายและแผน มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนดยุทธศาสตร์ในการจัดการความเสี่ยงด้าน      
สาธารณภัย และจัดทำเป็นแผนแม่บท รวมทั้งแผนเฉพาะกิจด้านสาธารณภัยประเภทต่างๆ 
   (2) จัดทำแผนด้านสาธารณภัย และแผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ประจำปีของกรุงเทพมหานครให้สอดคล้องกับแผนแม่บทของประเทศ 
   (3) จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี และแผนปฏิบัติการต่างๆ ของหน่วยงานให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและนโยบายของรัฐบาล 
   (4) ให้คำแนะนำปรึกษา ประสานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน
ระดับต่างๆ ให้แก่หน่วยงานและส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
   (5) ประสานความร่วมมือทางวิชาการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ
หน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ 
   (6) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
   2.3.2 กลุ่มงานมาตรฐานความปลอดภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์เพื ่อวางระบบมาตรการและมาตรฐานความปลอดภัยด้าน       
สาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร 
   (2) กำหนดมาตรฐานคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องจักรกล เครื่องมือ อุปกรณ์ และ
ยานพาหนะท่ีใช้ในการปฏิบัติงานด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานครให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
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   (3) กำหนดมาตรการและมาตรฐานความปลอดภัยด้านสาธารณภัย รวมทั้งเสนอแนะ
ให้มีระเบียบ กฎหมาย แนวทาง หรือวิธีปฏิบัติที ่เหมาะสม เพื ่อป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านสาธารณภัย           
ของกรุงเทพมหานคร 
   (4) พัฒนางานป้องกันสาธารณภัยของกรุงเทพมหานครเพ่ือลดผลกระทบในพ้ืนที่เสี่ยงภัย 
   (5) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
   2.3.3 กลุ่มงานวิศวกรรมป้องกันอัคคีภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ในการป้องกันอัคคีภัยในอาคารสถานที่ที่ เสี ่ยง     
ต่อการเกิดอัคคีภัยให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 
   (2) ตรวจหรือร่วมตรวจกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาแบบแปลนและ    
ให้ความเห็นเกี่ยวกับระบบป้องกันอัคคีภัยในการอนุญาตก่อสร้าง หรือดัดแปลงอาคาร 
   (3) ประมวลผล วิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขและวางแผนป้องกันอัคคีภัยให้เป็นไป
ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (4) ตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุเพลิงไหม้และศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ 
รวบรวม ประมวลผล และเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ 
   (5) ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนางานทางวิชาการด้านการป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยและด้านวิศวกรรมป้องกันอัคคีภัย รวมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำตอบข้อหารือปัญหาให้หน่วยงาน
ต่างๆ เกี่ยวกับระบบป้องกันอัคคีภัยและสาธารณภัยทุกประเภท 
   (6) สนับสนุนการฝึกอบรมดับเพลิงขั้นต้น ฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ
ให้แก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกกรุงเทพมหานคร 
   (7) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย  
 3. สำนักงานอำนวยการสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) อำนวยการและประสานการรับแจ้งและระงับเหตุการณ์ เฝ้าระวัง ติดตามและรายงาน
สถานการณ์สาธารณภัยตลอด 24 ชั่วโมง 
  (2) พัฒนาและจัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายการสื่อสารด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
  (3) อำนวยการ บริหารจัดการสาธารณภัย ประสานและติดตามการปฏิบัติงานกับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการสาธารณภัยทุกระดับ 
  (4) จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานครเพื่อบริหารจัดการสาธารณภัยและ
ขับเคลื่อนการใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
  (5) จัดชุดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการพิเศษสนับสนุนการกู้ภัยกรณีเกิดเหตุสาธารณภัยขนาดใหญ่
หรือร้ายแรง และการปฏิบัติการกู้ภัยทางน้ำ 
  (6) จัดตั้งกลุ่มอาสาสมัครและกำกับ ควบคุมดูแลอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานด้านป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
  (7) สนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะในการกู้ภัยสารเคมี อาคารสูง อาคารขนาด
ใหญ่พิเศษให้แก่สถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
  (8) ให้ความช่วยเหลือ การสงเคราะห์เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบภัย 
  (9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
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  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  3.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) งานด้านสารบรรณและงานธุรการทั่วไป 
  (2) งานช่วยอำนวยการ งานการประชุม และการติดต่อประสานงาน 
  (3) งานการเจ้าหน้าที่ 
  (4) งานด้านแผนงานและโครงการ 
  (5) งานการเงินและงบประมาณ 
  (6) งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
  (7) งานควบคุมดูแลสถานที่และยานพาหนะ 
  (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  3.2 ส่วนช่วยบัญชาการสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ของกรุงเทพมหานครเพื่อบริหารจัดการสาธารณภัย และ
ขับเคลื่อนการใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
  (2) การควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานป้องกันและระงับอัคคีภัยและ
บรรเทาสาธารณภัย 
  (3) สนับสนุนข้อมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงานป้องกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทา       
สาธารณภัย 
  (4) เป็นศูนย์กลางในการรับแจ้งเหตุสาธารณภัย 
  (5) ส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน ประชาชน และองค์กรภาครัฐและเอกชนใน
การสร้างเครือข่ายเพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  (6) จัดตั้งกลุ่มอาสาสมัคร และกำกับ ควบคุม ดูแลอาสาสมัครที่ช่วยปฏิบัติงานด้านป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
  (7) สนับสนุนเจ้าหน้าที ่ปฏิบัติการกู ้ภัยกรณีเกิดเหตุสาธารณภัยขนาดใหญ่หรือมีความ
ร้ายแรง และการปฏิบัติการกู้ภัยทางน้ำ 
  (8) สนับสนุนเครื ่องมือ อุปกรณ์และยานพาหนะในการจัดการเหตุการณ์ในพื ้นที ่ที ่เกิด         
สาธารณภัยขนาดใหญ่หรือมีความร้ายแรง 
  (9) ประสานการให้ความช่วยเหลือและสงเคราะห์เพื่อบรรความเดือดร้อนเบื้องต้นให้แก่
ผู้ประสบภัย 
  (10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  โดยแบ่งเป็น 
  3.2.1 ฝ่ายการสื่อสารและสารสนเทศ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์เพื่อวางแผนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร 
   (2) จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพื ่อการป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัย และระบบสารสนเทศการบริหารสำหรับผู้บริหาร เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและการเชื่ อมโยง
กับหน่วยงานต่าง ๆ 
   (3) ควบคุมและบังคับข่ายสื่อสารเฉพาะงานด้านป้องกันและระงับอัคคีภัย และ
บรรเทาสาธารณภัย 
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   (4) รับแจ้งเหตุสาธารณภัยตลอด 24 ชั่วโมง 
   (5) ดูแลบำรุงรักษาเครื่องวิทยุคมนาคม เครื่องคอมพิวเตอร์ และระบบคอมพิวเตอร์ 
   (6) ติดต่อสื่อสารทั้งทางวิทยุคมนาคมและทางโทรศัพท์ระหว่างหน่วยงานภายใน
และภายนอก 
   (7) สนับสนุนข้อมูลในการปฏิบัติงานป้องกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทาสาธารณภัย 
   (8) จัดเก็บข้อมูลสถิติสาธารณภัย การจัดทำฐานข้อมูลสาธารณภัย การเผยแพร่ 
และให้บริการสถิติข้อมูลต่างๆ แก่หน่วยงานและประชาชนทั่วไป 
   (9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  3.2.2 ฝ่ายจัดการสาธารณภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) วางแผน ประสานงาน และพัฒนาระบบมาตรฐานระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
   (2) ให้ความรู้ด้านระบบบัญชาการเหตุการณ์แก่หน่วยงานภายใน และภาคีเครือข่าย
ด้านสาธารณภัย 
   (3) ดำเนินการจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ของกรุงเทพมหานครเพื่อบริหาร
จัดการสาธารณภัย 
   (4) ขับเคลื่อนการใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ ทั้งในภาวะปกติและขณะเกิดภัย 
   (5) ปฏิบัติหน้าที่เป็นชุดสนับสนุนการจัดการเหตุการณ์ในพ้ืนที่ที่เกิดสาธารณภัยร้ายแรง 
   (6) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของวิทยากรระบบบัญชาการเหตุการณ์ และชุด
ปฏิบัติการสนับสนุนการจัดการเหตุการณ์ 
   (7) อำนวยการปฏิบัติ ประสานและติดตามการปฏิบัติงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารจัดการภัยทุกระดับ 
   (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  3.2.3 ฝ่ายกิจการอาสาสมัคร มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
   (1) ศึกษา วิเคราะห์และจัดทำแผนพัฒนาอาสาสมัครด้านป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร 
   (2) กำหนดมาตรการกำกับ ดูแลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือนและอาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัย 
   (3) จัดตั้งกลุ่มอาสาสมัคร และกำกับ ควบคุม ดูแลอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานด้าน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (4) การจัดทำทะเบียนและบัตรประจำตัวอาสาสมัคร ระบบฐานข้อมูลของ
อาสาสมัคร รวมทั้งการให้การสงเคราะห์อาสาสมัคร 
   (5) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชนและองค์กรต่าง ๆ ตลอดจน
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในการสร้างเครือข่ายเพ่ือการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (6) ประสานงานเครือข่ายด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างมีเอกภาพ รวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
   (7) การจัดทำระบบฐานข้อมูลผู้เชี่ยวชาญและองค์กรเครือข่ายด้านสาธารณภัย 
   (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
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  3.3 ฝ่ายสงเคราะห์ผู้ประสบภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) สงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ประชาชนที่ประสบภัยในเบื้องต้น 
  (2) ให้ความช่วยเหลือด้านการเงินสงเคราะห์ วัสดุสิ่งของ เครื่องอุปโภคบริโภค ที่พักพิง
ชั่วคราว ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
  (3) เป็นศูนย์กลางรับเรื่องราว ประสานงานการให้ความช่วยเหลือและสงเคราะห์ และให้
คำปรึกษาแนะนำแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ผู้ประสบภัย 
  (4) การติดตาม บำบัด ฟื้นฟูผู้ประสบภัยให้สามารถพัฒนาตนเองและมีชีวิตที่ดีข้ึน 
  (5) การเชิดชูเกียรติผู้ปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยดีเด่น 
  (6) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  3.4 ฝ่ายปฏิบัติการพิเศษและกู้ภัยทางน้ำ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) วางแผนการจัดกำลังเจ ้าหน้าที ่สนับสนุนการปฏิบัต ิการและให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย กรณีเกิดเหตุสาธารณภัยขนาดใหญ่หรือร้ายแรง หรือในช่วงเทศกาลสำคัญ 
  (2) การปฏิบัติการกู้ภัยทางน้ำในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
  (3) จัดทำฐานข้อมูลทรัพยากร เครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัยพร้อมที่จะสนับสนุนช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยได้ทันที 
  (4) สนับสนุนอุปกรณ์พิเศษ และยานพาหนะในการกู้ภัยสารเคมี อาคารสูง อาคารขนาดใหญ่
พิเศษ 
  (5) สนับสนุนการดำเนินงานการจัดตั้งทีมชุดปฏิบัติการค้นหาและกู้ภัยในเขตเมือง 
  (6) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 4. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) ระงับอัคคีภัยและภัยพิบัติอื่นๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล หรือ
ตามท่ีร้องขอ 
  (2) กู้ภัยและช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตรวจตรา ป้องกันอัคคีภัยและภัยพิบัติอื่นๆ 
  (3) สำรวจและจัดทำแผนที่แหล่งน้ำ แหล่งชุมชนและเส้นทางจุดอันตราย 
  (4) ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานได้ทุกโอกาส 
  (5) ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้ความชำนาญในการปฏิบัติหน้าที่ 
  (6) ให้การช่วยเหลืองานด้านบริการแก่ประชาชนส่วนราชการและหน่วยงานอื่นๆ ตามที่          
ร้องขอ 
  (7) จัดทำยุทธศาสตร์ แผนงาน และโครงการต่างๆ ที่เก่ียวข้องในระดับกอง 
  (8) ฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยแก่หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและ
ประชาชนทั่วไป 
  (9) รวบรวม วิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  (10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  4.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) งานสารบรรณและธุรการทั่วไป 
  (2) งานการเจ้าหน้าที่ 
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  (3) งานการเงินและงบประมาณ 
  (4) งานพัสดุ 
  (5) งานการประชุม 
  (6) งานควบคุมดูแลสถานที่และยานพาหนะ 
  (7) งานอำนวยการและประสานราชการ 
  (8) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  4.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
  (1) ตรวจตราเพื ่อป้องกันอัคคีภัย อาคารบ้านเรือน สถานที ่ประกอบการค้า โรงงาน
อุตสาหกรรม สถานที่จำหน่ายแก๊ส น้ำมันเชื้อเพลิงหรือสถานที่สะสมสิ่งไวไฟอ่ืนๆ และสถานที่สาธารณะในเขต
พ้ืนที่รับผิดชอบ 
  (2) ระงับอัคคีภัย กู้ภัย ช่วยชีวิตและให้บริการผู้ประสบภัยพิบัติต่างๆ 
  (3) สำรวจและจัดทำแผนที่แหล่งน้ำ แหล่งชุมชนเส้นทางตามจุดอันตราย เพื่อความสะดวก
ในการปฏิบัติหน้าที่ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 
  (4) ให้การช่วยเหลืองานด้านบริการแก่ประชาชนส่วนราชการและหน่วยงานอื ่นๆ เช่น 
บริการรับส่งผู้ป่วยนำส่งโรงพยาบาลต่างๆ ตามท่ีร้องขอตลอดจนให้การพยาบาลเบื้องต้น 
  (5) ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ และทรัพย์สินของทางราชการที่ได้รับ
มอบหมายให้อยู่ในสภาพพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ได้ทุกโอกาส 
  (6) ฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยแก่หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
และประชาชนทั่วไป 
  (7) รวบรวม วิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  (8) จัดทำแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เก่ียวข้อง 
  (9) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 8 สถานี ได้แก่ สถานีดับเพลิง
และกู้ภัยพญาไท สถานีดับเพลิงและกู้ภัยดุสิต สถานีดับเพลิงและกู้ภัยภูเขาทอง สถานีดับเพลิงและกู้ภัย        
สามเสน สถานีดับเพลิงและกู้ภัยสวนมะลิ สถานีดับเพลิงและกู้ภัยห้วยขวาง สถานีดับเพลิงและกู้ภัยสุทธิสาร 
และสถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ 
 5. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 2 มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  5.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับสถานีดับเพลิงและกู้ภัยของกอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 8 สถานี ได้แก่สถานีดับเพลิง
และกู้ภัยพระโขนง สถานีดับเพลิงและกู้ภัยทุ่งมหาเมฆ สถานีดับเพลิงและกู้ภัยถนนจันทน์ สถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยคลองเตย สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบรรทัดทอง สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบ่อนไก่ สถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
ยานนาวา และสถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางรัก 
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 6. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 3 มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  5.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับสถานีดับเพลิงและกู้ภัยของกอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 5 สถานี ได้แก่สถานีดับเพลิ ง
และกู้ภัยลาดยาว สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางโพ สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางซ่อน สถานีดับเพลิงและกู้ภัย
บางเขน และสถานีดับเพลิงและกู้ภัยลาดพร้าว 
 
 7. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 4 มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  5.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับสถานีดับเพลิงและกู้ภัยของกอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 4 สถานี ได้แก่สถานีดับเพลิง
และกู้ภัยบางชัน สถานีดับเพลิงและกู้ภัยลาดกระบัง สถานีดับเพลิงและกู้ภัยหัวหมาก และสถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยประเวศ 
 8. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 5 มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  5.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับสถานีดับเพลิงและกู้ภัยของกอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 8 สถานี ได้แก่สถานีดับเพลิง
และกู้ภัยดาวคะนอง สถานีดับเพลิงและกู้ภัยปากคลองสาน สถานีดับเพลิงและกู้ภัยตลาดพลู สถานีดั บเพลิง
และกู้ภัยธนบุรี สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบวรมงคล สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางขุนนนท์ สถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
บางอ้อ และสถานีดับเพลิงและกู้ภัยตลิ่งชัน 
 9. กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 6 มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยแบ่งงานภายในส่วนราชการ ดังนี้ 
  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  5.2 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย มีอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกับสถานีดับเพลิงและกู้ภัยของกอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 1 
  โดยมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่อยู่ในความรับผิดชอบ จำนวน 8 สถานี ได้แก่สถานีดับเพลิง
และกู้ภัยบางแค สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางขุนเทียน สถานีดับเพลิงและกู้ภัยทุ่งครุ และสถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยหนองแขม 
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สถานการณ์ด้านสาธารณภัย 
สถานการณ์ด้านสาธารณภัยในปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีภัยพิบัติที่เป็นสาธารณภัยเกิดขึ้นมากมาย

และทวีความรุนแรงมากข้ึนอันเนื่องมาจากปัจจัยและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เช่น 
1) ภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลให้เกิดสภาพภูมิอากาศแปรปรวน

มากกว่าปกติ และภัยพิบัติทางธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต เช่น 
ปัญหาอุทกภัย โรคระบาด การเกิดพายุฝนฟ้าคะนอง ที่ดินทรุดตัว แผ่นดินไหว เป็นต้น 

2) การเคลื่อนย้ายแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านเมื่อเปิดประชาคมอาเซียน ทำให้กรุงเทพมหานคร
เป็นแหล่งเศรษฐกิจที่สำคัญและเป็นเป้าหมายของกลุ่มแรงงานต่างด้าว ทำให้อาจเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา
อาชญากรรม โรคอุบัติใหม่ โรคระบาดที่อาจแฝงมากับแรงงานดังกล่าว  

3) ภัยที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์ รวมทั้งภัยที่มีลักษณะปัจจุบันทันด่วน  เช่น ภัยจากสารเคมี
รั่วไหล ภัยจากสัตว์อันตราย ความไม่ปลอดภัยจากอาคารสูงหรือสิ่งปลูกสร้าง ความประมาทของประชาชน         
ในการดำเนินชีวิตหรือกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนความไม่ปลอดภัยจากสถานการณ์ทางการเมือง หรือการก่อการร้าย  

4) ภัยรูปแบบใหม่ เช่น ภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Threats) เป็นภัยคุกคามที่ส่งผลกระทบ          
ในทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ หรือความมั่นคงของประเทศ ในปี พ.ศ. 2562 ประเภทภัยคุกคาม 
ที ่เกิดขึ ้นมากที ่ส ุด 3 อันดับแรก คือ การฉ้อกล/ฉ้อโกงเพื ่อผลประโยชน์ (Fraud) จำนวน 672 ครั้ง           
การพยายามบุกรุกเข้าระบบ (Intrusion Attempts) จำนวน 445 ครั้ง และโปรแกรมที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ที่ไม่พึงประสงค์ต่อผู้ใช้งานหรือระบบ (Malicious code) จำนวน 216 ครั้ง ดังปรากฎตามตาราง
ที่ 1 นอกจากนี้ยังมีภัยจากข่าวลวง (Fake news) ที่มีการระบาดอย่างหนักในปัจจุบัน ซึ่งไม่เพียงสร้างกระแส
ทำให้เกิดความเข้าใจผิดจากข้อมูลที่ไม่เป็นความจริง ยังส่งผลต่อเศรษฐกิจและความม่ันคงของประเทศอีกด้วย 

 
ตารางที่ 1 สถิติการเกิดภัยคุกคามในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2562 

 

ประเภทภัยคุกคาม / เดือน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม 

Abusive content 0 0 1 6 98 7 5 2 2 - - - 121 

Availability 0 0 0 0 0 0 0 21 29 - - - 50 

Fraud 87 46 59 60 84 53 128 69 86 - - - 672 

Information gathering 0 0 0 0 0 0 0 40 4 - - - 44 

Information security 39 0 0 3 40 1 45 22 11 - - - 161 

Intrusion Attempts 78 90 62 33 24 43 84 22 9 - - - 445 

Intrusions 12 10 24 13 34 12 6 46 39 - - - 196 

Malicious code 20 8 13 7 6 7 16 88 51 - - - 216 

Other 0 0 0 3 0 0 0 0 5 - - - 8 

รวม 236 154 159 125 286 123 284 310 236 - - - 1913 

* ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2562 
** ที่มา : https://www.thaicert.or.th/statistics/statistics.html 
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ตารางที่ 3 สถิติเปรียบเทียบการเกิดสาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2557 – 2562  
 

พ.ศ. อาคาร 

ยา
นพ

าห
นะ

 

หญ้
า,ข

ยะ
 

ไฟ
ฟ้า

ลัด
วง

จร
 

วา
ตภ

ัย 

อุท
กภ

ัย 

สา
รเค

มี 

อา
คา

รถ
ล่ม

 

2557 341 221 3,780 478 31 - 94 1 

2558 327 241 3,312 646 129 - 129 2 

2559 301 236 3,519 681 112 1 116 3 

2560 359 229 2,170 785 101 10 114 3 

2561 292 187 1,413 654 51 - 124 3 

2562 239 131 510 2,614 37 - 95 5 

รวม 1,859 1,245 14,704 5,858 461 11 672 17 
 ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2562 
 ที่มา : ศูนย์วิทยุพระราม ฝ่ายการสื่อสารและสารสนเทศ สำนักงานอำนวยการสาธารณภัย สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

 
จากตารางที่ 3 ข้อมูลสถิติเปรียบเทียบการเกิดสาธารณภัยในกรุงเทพมหานครตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – 

2562 พบว่าอัคคีภัยเป็นภัยที่เกิดขึ้นมากที่สุด โดยมีสาเหตุหลักจากไฟไหม้หญ้า/เผาขยะ และไฟฟ้าลัดวงจร 
ซึ่งจากสถิติจะเห็นได้ว่าจำนวนครั้งการเกิดจะลดลงทุกๆปี แต่ในปี พ.ศ. 2562 อัคคีภัยที่เกิดจากไฟฟ้า
ลัดวงจร จำนวน 2,614 ครั้ง เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2561 ถึง 1,960 ครั้ง  

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าสภาพปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิดสาธารณภัยทั้งภัยจาก
ธรรมชาติและภัยที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์ รวมทั้งภัยจากการก่อการร้ายในรูปแบบต่างๆ ซึ่งมีแนวโน้ม
เพิ่มสูงขึ้นและทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชีวิต ทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ 
ทำให้กรุงเทพมหานครต้องใช้งบประมาณในการระงับ บรรเทา และฟื้นฟูผู้ประสบภัยเป็นจำนวนมาก  และ
ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการสาธารณภัยของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนั้นการเตรียม
ความพร้อมด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ และยานพาหนะที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการก่อสร้างสถานี
ดับเพลิงให้ครอบคลุมทุกพื้นที่การให้บริการประชาชนในกรุงเทพมหานคร จึงเป็นกลไกสำคัญในการลดความ
เสี่ยงจากสาธารณภัย และสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือจากทุกภาคส่วนอย่างบูรณาการ เพ่ือเตรียมความพร้อม
และรับมือจากสาธารณภัยทั้งในระยะก่อนเกิดสาธารณภัย ขณะเกิดสาธารณภัย และหลังเกิดสาธารณภัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะปัญหาสาธารณภัยเป็นปัญหาหนึ่งที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงและความปลอดภัย
ของประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ทำให้ผู้ประสบภัยเหล่านี้ต้องเผชิญหน้ากับปัญหาการไร้ที่อยู่อาศัยขาด
แคลนเครื่องอุปโภคบริโภคท่ีจำเป็น การได้รับบาดเจ็บหรือบุคคลในครอบครัวเสียชีวิตไปกับเหตุการณ์สาธารณ
ภัยดังกล่าว นับได้ว่าเป็นการสูญเสียอย่างกะทันหันเกิดความทุกข์ยาก ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองและบุคคล
ในครอบครัวได้ ทำให้ต้องตกอยู ่ในภาวะวิกฤตผู้ประสบสาธารณภัย จึงจำเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือ
สงเคราะห์จากกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นองค์กรของรัฐในระดับท้องถิ่นเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนให้สามารถ
เผชิญปัญหาหรือภาวะวิกฤต และสามารถปรับตัวเองทั้งทางกายภาพและทางอารมณ์ให้คืนสู่สภาพปกติของ
การดำรงชีวิตโดยเร็ว 
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ผลการดำเนินงานในปีท่ีผ่านมา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กำหนดตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ

ราชการประจำปี พ.ศ. 2562 ไว้ทั ้งหมด 32 ตัวชี้วัด แบ่งเป็นตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์/นโยบาย จำนวน 15 
ตัวชี ้ว ัด ตัวชี ้ว ัดงานประจำ 7 ตัวชี ้ว ัด ซึ ่งเป็นตัวชี ้ว ัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี            
พ.ศ. 2562 จำนวน 12 ตัวชี้วัดหลัก สามารถดำเนินการได้ 9 ตัวชี้วัดหลัก มีตัวชี้วัดที่ไม่ได้ดำเนินการจำนวน 
3 ตัวชี้วัด เนื่องจากไม่ได้รับงบประมาณดำเนินการ และผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบั ติราชการ
ประจำปี พ.ศ. 2562 มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ กำหนดตัวชี้วัดเจรจาตกลง จำนวน 9 ตัวชี้วัด          
สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัสามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกตัวชี้วัด เช่น การเสริมสร้างศักยภาพ
และความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย ลดความล่อแหลม
และความเปราะบางของชุมชน และผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า              
โดยมีโครงการที่สำคัญสามารถรองรับทุกตัวชี้วัด ทั้งการป้องกันและลดความเสี่ยง ตลอดจนการช่วยเหลือ
เยียวยาผู้ประสบภัย นอกจากนี้ยังมีมาตรการในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย โดยเฉพาะชุมชนในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดภัยต่าง ๆ โดยการฝึกอบรมให้ความรู้
ความเข้าใจกับประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้วยตนเอง ตลอดจนการให้ความรู้เกี่ยวกับ  
ภัยพิบัติรูปแบบใหม่ที่อาจเกิดข้ึนจากทั้งการกระทำของมนุษย์และภัยจากปรากฎการณ์ทางธรรมชาติ  

 

 

ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดเจรจาตกลงประจำปี พ.ศ. 2562 

 

 
 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2562 

ที่มา : สำนักงานยุทธศาสตร์การป้องกันสาธารณภัย สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก      
ของหน่วยงาน เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา การคาดการณ์ในอนาคต รวมทั้งสามารถใช้ในการกำหนดทิศทาง      
การพัฒนาหรือกำหนดนโยบายได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ SWOT analysis ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย                  
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จุดแข็ง (Strength) 
S1 มีกฎหมายรองรับการทำงาน  

S2 มีบุคลากรที่มีความกล้าหาญ เสียสละ แข็งแรง และกล้าเผชิญเหตุ 

S3 บุคลากรของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานดา้นอัคคีภัย  

S4 วิสัยทัศน์ของหน่วยงานชัดเจน สอดคล้องกับสภาพสงัคมปจัจุบัน 

S5 ผู้บริหารให้ความสำคัญกบับคุลากร ส่งเสริมให้มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างสมำ่เสมอ 

S6 มีความชัดเจนในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานขององค์กร 
จุดอ่อน (Weakness) 
W1 จำนวนสถานีดบัเพลิงไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
W2 ไม่มีศูนยฝ์ึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย จึงต้องไปใช้สถานทีฝ่กึของเอกชน  
W3 บุคลากรของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีอัตราการย้ายสูง ทำให้สูญเสียกำลังคนในการ
ปฏิบัติงาน จงึควรมีการสร้างแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน เพื่อลดอัตราการย้ายให้น้อยลง 
W4 บุคลากรมีความเชี่ยวชาญเพียงด้านเดียว 
W5 บุคลากรขาดการมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางและการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน 
W6 ขาดการจัดเก็บข้อมูลที่ เป็นระบบ ไม่มีฐานข้อมูลที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
W7 ขาดการบูรณาการทำงานระหว่างส่วนราชการต่างๆ ภายในสำนักป้องกันฯ  
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โอกาส (Opportunity) 
O1 วิสัยทัศน์กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2575 กรุงเทพมหานครจะก้าวขึ้นเป็น “มหานครแห่ง
เอเชีย” ซึ่งจะต้องเตรียมพร้อมด้านต่างๆ รองรับความปลอดภัย  

O2 การปรับโครงสร้างหน่วยงานทำให้มีความชัดเจนในภารกจิและบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานและ
สอดคล้องกับสถานการณ์มากข้ึน 
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อุปสรรค (Threat) 
T1 การเติบโตทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้มีประชากรจำนวนมาก มกีารขยายตัวของสิ่งปลูกสร้าง และอาคารสงู     
อย่างรวดเร็วซึ่งก่อให้เกิดสาธารณภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งอัคคีภัย 
T2 การขยายตัวของสังคมเมืองที่มีความหนาแน่น ประกอบกับจำนวนประชากรและประชากรแฝงที่เพิ่ม
มากขึ้น การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของสังคมไทย ทำให้การจัดการสาธารณภัยยากและซับซ้อนขึ้น 
T3 กฎหมายไม่ได้ให้อำนาจโดยตรงกับ สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร             
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างครบวงจร 
T4 การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ อาจส่งผลให้สาธารณภัยมีความรุนแรงมากขึ้น 
T5 ขาดเทคโนโลยีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
T6 ประชาชนยังขาดความตระหนักในการเฝ้าระวังภัยที่อาจจะเกิดขึ้น 

 

  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกนำไปสู่การพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง โดย
กำหนดโครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้     

1. การดำเนินงานเชิงรุกโดยใช้จุดแข็ง (Strength) หาประโยชน์จากโอกาส (Opportunity)                   
         S1 มีกฎหมายรองรับการทำงาน S2 มีบุคลากรที ่มีความกล้าหาญ เสียสละ แข็ งแรง   
และกล้าเผชิญเหตุ  S4 วิสัยทัศน์ของหน่วยงานชัดเจน สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน  O1 วิสัยทัศน์
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2575 กรุงเทพมหานครจะก้าวขึ้นเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ซึ่งจะต้องเตรียมพร้อม
ด้านต่างๆ รองรับความปลอดภัย O2 การปรับโครงสร้างหน่วยงานทำให้มีความชัดเจนในภารกิจและบทบาท
หน้าที่ของหน่วยงานและสอดคล้องกับสถานการณ์มากขึ้น  จึงได้กำหนดโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ โครงการ
ฝึกซ้อมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัยในอาคาร  และ
กิจกรรมการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

 2. การดำเนินงานเชิงป้องกันโดยใช้จุดแข็ง (Strength) หลบภัยคุกคาม (Threat) 
 S2 มีบุคลากรที่มีความกล้าหาญ เสียสละ แข็งแรง และกล้าเผชิญเหตุ S3 บุคลากรของ
สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติ งานด้านอัคคีภัย T1 การ
เติบโตทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้มีประชากรจำนวนมาก มีการขยายตัวของสิ่งปลูกสร้าง และอาคาร
สูงอย่างรวดเร็วซึ่ งก่อให้ เกิดสาธารณภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ งอัคคีภัย  T2 การขยายตัวของสังคม
เมืองที่มีความหนาแน่น ประกอบกับจำนวนประชากรและประชากรแฝงที่เพิ่มมากขึ้น การก้าวเข้า
สู่สังคมผู้สู งอายุของสังคมไทย ทำให้การจัดการสาธารณภัยยาก  และซับซ้อนขึ้น  จึงได้กำหนด
โครงการ/กิจกรรม ดังนี้  โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพื้นฐาน โครงการพัฒนา
ศักยภาพเจ้าหน้าที ่ดับเพลิงและกู ้ภัย โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงขั ้นก้าวหน้า โครงการ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ด้านการป้องกันสาธารณภัยในสถานศึกษา กิจกรรมการประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงจากอัคคีภั ในพื้นที่ รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการ         
ป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยง
สูงพร้อมกับแนวทางการจัดทำแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยของชุมชน  
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 3. การดำเน ินงานเช ิงปร ับปร ุงจ ุดอ ่อน  (Weakness) โดยใช ้ประโยชน ์จากโอกาส 
(Opportunity) 
 W1 จำนวนสถานีดับเพลิงไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่กรุงเทพมหานคร W2 ไม่มีศูนย์ฝึกอบรม
ดับเพลิงและกู้ภัย จึงต้องไปใช้สถานที่ฝึกของเอกชน W6 ขาดการจัดเก็บข้อมูลที่ เป็นระบบ ไม่มี
ฐ านข้ อมู ลที ่ ช ่ ว ยสนั บสนุ นการปฏิ บ ั ต ิ ง าน  O2 ว ิ ส ั ยทั ศน ์ ก ร ุ ง เ ทพมหานคร  พ . ศ .  2575 
กรุงเทพมหานครจะก้าวขึ้นเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ซึ่งจะต้องเตรียมพร้อมด้านต่างๆ รองรับ
ความปลอดภัย จึงได้กำหนดโครงการ/กิจกรรม ดังนี้  โครงการก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิง         
และกู้ภัยกรุงเทพมหานคร โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกู้ภัย โครงการส่งเสริม
และพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื ่ อบริหารจัดการสาธารณภัย กิจกรรมจัดตั ้ งคลังข้อมูลด้ าน            
สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร  

 4. การดำเนินงานเชิงบรรเทาจุดอ่อน (Weakness) และเลี่ยงภาวะภัยคุกคาม (Threat) 
 W3 บุคลากรของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีอัตราการย้ายส ูง  T1 การเติบโต              
ทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้มีประชากรจำนวนมาก มีการขยายตัวของสิ่งปลูกสร้าง และอาคารสูงอย่างรวดเร็ว            
ซึ่งก่อให้เกิดสาธารณภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งอัคคีภัย จึงได้กำหนดโครงการ/กิจกรรม ได้แก่ โครงการพัฒนา
ศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย  
 

วิสัยทัศน์ 
สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นองค์กรชั้นนำด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     

เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของประชาชนและของรัฐ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  

พันธกิจ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

 2. พัฒนาบุคลากรภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 
3. พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย        

ให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 5. พัฒนาการให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดีที่สุดเพ่ือประชาชน 
 

แนวทางการดำเนินงานในปี พ.ศ. 2563 

ในปี พ.ศ. 25๖3 สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จะได้บริหารราชการเพื่อให้ประชาชนเกิด
ความปลอดภัยจากสาธารณภัยต่างๆ รวมทั้งจะต้องเตรียมความพร้อมที่จะรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากภัยธรรมชาติ และตอบสนองความต้องการของประชาชนที่หลากหลาย โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

1) เพ่ิมมาตรการด้านความปลอดภัยทั้งการป้องกัน การบรรเทาและการช่วยเหลือผู้ประสบภัยเพ่ือให้
ประชาชน นักลงทุน และนักท่องเที่ยวมีความเชื่อมั่นต่อกรุงเทพมหานคร ในการเสริมสร้างความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน  

๒) สร้างเครือข่ายของกลุ่มประชาชน ครอบครัว ชุมชน หรือองค์กรต่างๆ เพื่อเพิ่มความเข้มแข็ง       
ทางสังคมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๓) พัฒนาบริการของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน 
โดยเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร  
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เป้าหมาย 
ด้านที่ ๑ มหานครปลอดภัย  

มิติที่ ๑.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.4.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 

 เป้าประสงค์ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ  
สาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 

เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 
เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
 

ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 เป้าหมายที่ 7.3.1 บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพมีขีดสมรรถนะสูง   
สามารถรองรับภารกิจที่ท้าทายของกรุงเทพมหานคร ในการก้าวสู่มหานคร
แห่งเอเชีย รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นที่เชื่อม่ันของประชาชน 

 เป้าประสงค์ท่ี 7.3.1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่ 
เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 

 

ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี ระยะที่ 2                   
และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี 2563 
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ความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี 2563                                                 
และแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2562 ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 
ผลการดำเนินงานหลัก (ตัวช้ีวัดตามภารกิจงานยุทธศาสตร์) 

1. ร้อยละความก้าวหน้าของการก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 20)  
2. จำนวนครั้งของการดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้อง  (50 ครั้ง)  
3. ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานี

ดับเพลิงและกู้ภัย (ร้อยละ 80)  
4. ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่

เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ร้อยละ 80)  
5. ร้อยละความสำเร็จของการจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานครให้สามารถเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ (ร้อยละ 25)  
6. จำนวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมขึ้น (2 สถานีดับเพลิง)  
7. ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกัน

และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น (ร้อยละ 90)  
8. จำนวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมความรู้ด้านสาธารณภัยในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง

และกู้ภัย (35 ชุมชน)  
9. จำนวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่าง ๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจาก

อัคคีภัย (1 ครั้ง/1 เขต)  
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10. ร้อยละความสำเร็จของการสร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน 
และประชาชนตามที่ร้องขอ (ร้อยละ 100)  

11. ร้อยละความสำเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย (ร้อยละ 100)  
12. ระดับสมรรถนะที่เพิ่มขึ้นของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของผู้เข้ารับการฝึกอบรม        

มีระดับสมรรถนะเพ่ิมข้ึน (ร้อยละ 80)    
13. ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และทักษะเกี่ยวกับเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคาร  

(ร้อยละ 80)  
14. ร้อยละความสำเร็จของชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัยมีแผนเตรียม

ความพร้อมรับมืออัคคีภัย  (ร้อยละ 80)  
15. ร้อยละความสำเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบแนวทางในการ     

ลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย  (ร้อยละ 80) 
16. ร้อยละความสำเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหนา้ที่

ในเขตพระราชฐาน (ร้อยละ 80)  
17. ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสรรถภาพ 

ทางจิตใจ (ร้อยละ 80) 
18. ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการกู้ภัย มีความชำนาญในการใช้เครื่องมือ

อุปกรณ์ต่างๆ (ร้อยละ 90) 
19. ร้อยละของความสำเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

ได้รับการฝึกทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา (ร้อยละ 80)  
20. ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และทักษะด้านการดับเพลิงและกู้ภัยในอาคารต่างๆ สามารถ

ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นเครือข่ายร่วมกับเจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานครได้ (ร้อยละ 80) 
21. จำนวนครั ้งของการฝึกอบรมให้ความรู ้ด ้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื ้นที ่ความรับผิดชอ บ            

ของสถานีดับเพลิง (120 ครั้ง/ปี) 
22. ร้อยละความสำเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน (ร้อยละ 80) 
23. เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดอัคคีภัย (10 นาที) 
24. ร ้อยละความสำเร ็จในการเตร ียมความพร ้อมของเจ ้า หน ้าท ี ่  ว ัสด ุ  อ ุปกรณ์ ยานพาหนะ                     

ตลอด 24 ชั่วโมง (ร้อยละ 80) 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 

ส่วนที่ ๑ การบริการสาธารณะ 
ด้านที่ ๑ : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๓ เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ        
สาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ร้อยละความก้าวหน้าของการก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิง

และกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ ๒๐ 

๒ จำนวนครั้งของการดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑ ครั้ง/๑ 
สนข. 

๑ ครั้ง/๑ 
สนข. 

๑ ครั้ง/๑ 
สนข. 

๓ ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง
จากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 
100 

๔ ร้อยละความสำเรจ็ของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้าน
บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ 

๕ ร้อยละความสำเร็จของการจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัย 
ของกรุงเทพมหานคร ให้สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างหน่วยงานได้ 

ร้อยละ ๒๕ ร้อยละ ๒๕ ร้อยละ ๒๕ 

๖ จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัยเพิ่มขึ้น  1 สถานี 1 สถานี ๒ สถานี 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ ๑ ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

  หน่วยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๑.๑ จำนวนครั้งของการดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๑ครั้ง/๑ 

เขต 
๑ครั้ง/๑ 

เขต 
๑ครั้ง/๑ 

เขต 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมบูรณาการการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- สยภ. 

 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๑.๒ ร้อยละของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมี

ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมขึ้น 
ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

2. โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน ๔๐.๗๐๐ สยภ. 

3. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงขั้นก้าวหน้า ๔๑.๖๐๐ สยภ. 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๑.๔ ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และทักษะเกี่ยวกับ

เทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคาร  
ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

4. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัยในอาคาร ๔.๐๐๕ สยภ. 
 

มาตรการที่ ๒ สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือและวิเคราะห์ 
  ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายจากสาธารณภัย 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้าน

บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ 8๐ ร้อยละ ๙๐ 

 



24 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการหน่วยงาน 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. โครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือบริหารจัดการ    
สาธารณภัย *ไม่ได้รับงบประมาณ 

๐.๗๐๕ สอภ. 

 

มาตรการที่ ๓ ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๓ ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง

จากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ 9๐ ร้อยละ 

100 
 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกูภัย 

- 
สยภ. 

กปก. ๑-๖ 
 
ตัวช้ีวัดมาตรการหน่วยงาน 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๓.๑ ร้อยละความสำเร็จของชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการประเมิน

ว่ามีความเสี่ยงสูง จากอัคคีภัยมีแผนเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัย 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ 8๐ ร้อยละ 
100 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
๑. กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อม

รับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง
พร้อมกับแนวทางการจัดทำแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน 

- 
สยภ. 

กปก. ๑-๖ 
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มาตรการที่ ๔ สร้างคลังทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัย โดยอาศัยตัวชี้วัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๕ ร้อยละความสำเร็จของการจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัยของ

กรุงเทพมหานครให้สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างหน่วยงานได้ 

ร้อยละ ๒๕ ร้อยละ ๒๕ ร้อยละ ๒๕ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. กิจกรรมจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร - สอภ. 
 

 
มาตรการที่ ๕ พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย และให้มีทรัพยากร 
       ที่สามารถปฏิบัติการ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๕.๒ ร้อยละความสำเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิด

เพลิงไหม้ เพ่ือประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจาก
อัคคีภัย (ตัวชี้วัดหน่วยงาน) 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๒. กิจกรรมการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบ
แนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 

- 
สยภ. 

กปก. ๑-๖ 
 

 
มาตรการที่ ๖ จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๖ ร้อยละความก้าวหน้าของการกอ่สร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและ

กู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ ๒๐ 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. โครงการก่อสร้างก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร ระยะที่ 1   

    งบประมาณท้ังหมด ๖๘๕.๓๐๐ ล้านบาท  

    ปี 2563 10.000 ล้านบาท 

    ปี 2564 276.550 ล้านบาท 

    ปี 2565 276.550 ล้านบาท 

    ปี 2566 122.200 ล้านบาท 

 

10.000 สยภ. 

 

มาตรการที่ ๗ การกระจายสถานีดับเพลิงและกู้ภัยให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๗ จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัยเพิ่มขึ้น  

 
1 สถานี
ดับเพลิง 

1 สถานี
ดับเพลิง 

2 สถานี
ดับเพลิง 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกูภัยบางนา หนองจอก 
คลองสามวา สะพานสูง *ไม่ได้รับงบประมาณ 

 

..................... 
 

กปก. 6 

๒. โครงการก่อสร้างสถานีและกู้ภัยบางบอน พร้อมอาคารที่พักอาศัย 
    งบประมาณท้ังหมด ๘๑.๐๑๕ ล้านบาท (ปี ๖๓ ตั้งไว้ ๔.๐๐๐ 

ล้านบาท ส่วนที่เหลือผูกพันงบประมาณปีต่อไป) 
 

4.000 กปก.6 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหา

อาสาสมัครชุมชน เพ่ือร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยใน
เบื้องต้น 

ร้อยละ 8๐ ร้อยละ 8๐ ร้อยละ 
100 

๒ จำนวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัย
ให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและ
กู้ภัย 

20 ชุมชน 20 ชุมชน ๒๔ ชุมชน/
1 กปก. 

๓ จำนวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการ
ต่างๆ เพ่ือสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

๑ ครั้ง/๑ 
เขต 

๑ ครั้ง/๑ 
เขต 

๑ ครั้ง/๑ 
สนข. 

๔ ร้อยละความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน และประชาชนตามที่ร้องขอ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ ๑ ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
ม๑.๑ ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหา

อาสาสมัครชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยใน
เบื้องต้น 

ร้อยละ 8๐ ร้อยละ 8๐ ร้อยละ   
10๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑. กิจกรรมการสร้างพลังเครือข่ายการเฝ้าระวังภัยในชุมชน - กปก. ๑-๖ 

มาตรการที่ ๒ ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ จำนวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัย

ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
20 ชุมชน 20 ชุมชน ๒๔ ชุมชน/

1 กปก. 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย 

- กปก. ๑-๖ 

 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๒ ร้อยละความสำเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและ

ทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

2. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน 

๐.๑๙๑ สยภ.  

 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๓ ร้อยละความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความ

ตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน และประชาชนตามที่ร้องขอ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
100 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

3. โครงการสร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทา       สา
ธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

- กปก. ๑-๖ 

4. โครงการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ด้านการป้องกันสาธารณภัย   ใน
สถานศึกษา 

๑๘.๐๐๐ สก.สปภ. 

 

มาตรการที่ ๓ ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยงในพื้นท่ีเขต 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ จำนวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถาน

ประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
๑ ครั้ง/๑ 

เขต 
๑ ครั้ง/๑ 

เขต 
๑ ครั้ง/๑ 

เขต 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
๑. กิจกรรมการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่างๆ         

เพ่ือสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
- 

สยภ. 
กปก. ๑-๖ 

 

เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๕ ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้

ประสบสาธารณภัย 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ ๑ ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้

ประสบสาธารณภัย 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า ๘.๐๐๐ สอภ. 
2. โครงการจัดหาช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย ๕.๐๐๐ สอภ. 
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ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการ 
ด้านที่ ๗ : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เป้าหมายที่ ๗.๓.๑ บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพมีขีดสมรรถนะสูง สามารถ

รองรับภารกิจที่ท้าทายของกรุงเทพมหานคร ในการก้าวสู่มหานครแห่งเอเชีย รวมทั้งเป็นผู้
มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นที่เชื่อม่ันของประชาชน 

เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑.๑ การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับ
การบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2561 2562 2563 
๑ ความสำเร็จในการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะ      

มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๓๐ 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ ๑ พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการให้บริการในแต่ละ   

สายงานให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพและสอดคล้องกับการเป็นมหานครแห่งเอเชีย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม๑.๖ ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับสมรรถนะเพ่ิมขึ้น  ร้อยละ ๘๐ 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

๑.โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงขั้นก้าวหน้า ๔๑.๖๐๐ สยภ. 
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สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณที่จะดำเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 

ลำดับ
ที ่

ชื่อโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

๑ โครงการก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
โครงการต่อเนื่อง ๔ ปี  
งบประมาณท้ังหมด ๖๘๕.๓๐๐ ล้านบาท                            
ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ใช้งบ *๑๐.๐๐๐ ล้านบาท  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๖) 

10.000 กทม. สยภ. 

๒ โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกู้ภัย  
 โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงบางนา หนองจอก        

คลองสามวา สะพานสูง 
 โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางบอน           

พร้อมอาคารที่พักอาศัย                                        
งบประมาณท้ังหมด ๘๑.๐๑๕ ล้านบาท 

     (ป ี๖๓ ตั้งไว้ ๔.๐๐๐ ล้านบาท ส่วนที่เหลือผูกพันงบประมาณปีต่อไป) 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๗) 

 
 

............ 
 

4.000 

กทม.  
 

.............. 
 

กปก. 6 

3 โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๑) 

๔๐.๖๘๘ กทม. สยภ. 

4 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงขั้นก้าวหน้า 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๑) 

๔๑.๖๐๐ กทม. สยภ. 

5 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคาร 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๑) 

๔.๐๐๕ กทม. สยภ. 

6 โครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อบริหารจัดการ        
สาธารณภัย *ไมไ่ด้รับงบประมาณดำเนินการ 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๒) 

๐.๗๐๕ กทม. สอภ. 

7 โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๕ มาตรการที่ ๑) 

๘.๐๐๐ กทม. สอภ. 

8 โครงการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ด้านการป้องกันสาธารณภัย    
ในสถานศึกษา 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๒) 

๑๘.๐๐๐ กทม. สก.สปภ. 

9 โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๒) 

๐.๑๙๑ กทม. สยภ. 

๑0 กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย         
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๓) 

-  สยภ. , 
กปก. ๑-๖ 
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ลำดับ
ที ่

ชื่อโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

๑1 กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง
พร้อมกับแนวทางการจัดทำแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๓) 

-  กปก. ๑-๖ 

๑2 กิจกรรมการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยรว่มกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๑) 

-  สยภ. 

๑3 กิจกรรมจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๔) 

-  สอภ. 

๑4 กิจกรรมการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้            เพ่ือ
ประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย              
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๓ มาตรการที่ ๕) 

-  สยภ. , 
กปก. ๑-๖ 

๑5 กิจกรรมการสร้างพลังเครือข่ายการเฝ้าระวังภัยในชุมชน
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๑) 

-  กปก. ๑-๖ 

16 กิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันและบรรเทา     สา
ธารณภัย  
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๒) 

-  กปก. ๑-๖ 

17 กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๒) 

-  กปก. ๑-๖ 

18 กิจกรรมการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่างๆ เพ่ือ
สร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
(เป้าประสงค์ ๑.๔.๑.๔ มาตรการที่ ๓) 

-  สยภ. , 
กปก. ๑-๖ 

 
รวมโครงการ/กิจกรรม....18......โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ.....9......โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ....9.....โครงการ/กจิกรรม
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บัญชีรายการ/โครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐาน 

ลำดับ
ที ่

ด้าน/แผนงาน รายการ/โครงการ งบประมาณ 

๑ การพัฒนาและบริการสังคม กิจกรรมการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑ - 6 

- 

๒ การพัฒนาและบริการสังคม กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ                    
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ในชุมชน  

- 

๓ การพัฒนาและบริการสังคม กิจกรรมการสำรวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถาม
ผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 

- 

๖ การพัฒนาและบริการสังคม กิจกรรมการเก็บสถิติเวลาเข้าระงับเหตุอัคคีภัย - 
๗ การพัฒนาและบริการสังคม กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 

ยานพาหนะ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
- 

๘ การพัฒนาและบริการสังคม โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ๓๕๒,๐๐๐ 
๙ การพัฒนาและบริการสังคม โครงการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ๑,๐๐๐,๐๐๐ 

๑๐ การพัฒนาและบริการสังคม โครงการจัดงานวันคล้ายวนัสถาปนาสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ๑๗๕,๐๐๐ 
11 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงอาคารสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 2,643,000 
12 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสำนักงานยุทธศาสตร์การป้องกันสาธารณภัย 499,000 
13 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงและกู้ภัยปากคลองสาน 3,010,000 
14 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงหัวหมาก 589,000 
15 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงอาคาร ค.ส.ล. 2 ชั้น สถานีดับเพลิงทุ่งครุ 2,653,000 
16 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงลาดยาว 1,885,000 
17 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงดุสิต 2,968,000 
18 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงบางขุนนนท์ 453,000 
19 การพัฒนาและบริการสังคม ก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงทุ่งมหาเมฆ 27,840,000 
20 การพัฒนาและบริการสังคม ปรับปรุงสถานีดับเพลิงสามเสน 16,000,000 
21 การพัฒนาและบริการสังคม ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย 

กรุงเทพมหานคร 
2,268,400 

22 การพัฒนาและบริการสังคม ค่าใช้จ่ายในการฝึกซ้อมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 5,319,000 
23 การพัฒนาและบริการสังคม ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมฝึกทักษะการแข่งขันการดับเพลิงและกู้ภัย 449,000 
24 การพัฒนาและบริการสังคม ปรัปรุงหลังคาโครงเหล็กบนอาคารปฏิบัติการ สำนักป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 
1,974,000 

25 การพัฒนาและบริการสังคม การจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิดชนิดเครือข่ายแบบมุมมองคงท่ี
สำหรับติดตั้งภายในและภายนอกอาคาร และอุปกรณ์ประกอบ
พร้อมติดตั้ง 350 ชุด 

26,852,400 

26 การพัฒนาและบริการสังคม การปรับปรุงพร้อมติดตั้งศูนย์รับแจ้งเหตุเพ่ือการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย  

98,800,000 

27 การพัฒนาและบริการสังคม ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงก๊าซปิโตรเลียมเหลว
และก๊าซธรรมชาติขั้นสูง  

12,000,300 

  รวมทั้งสิ้น 207,660,100 
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การนำแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓  
ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖3 
มิติที่ ๑ ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ ๑ : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๓ เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จำนวนครั้งของการดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ๑ ครั้ง/๑ สนข. 

2 ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย ร้อยละ 100 

3 ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร้อยละ ๘๐ 

4 จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัยเพ่ิมข้ึน ๒ สถานี 

5 ร้อยละความก้าวหน้าของการก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร ร้อยละ 20 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๑) 

จำนวนครั้งของการดำเนินการ
ฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/คำอธิบาย 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย    
และด้านความมั่นคง หมายถึง การกระทำเพ่ือให้เกิดความรู้ ความชำนาญ ทักษะ 
ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้านสาธารณภัย โดยเป็นการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วม
การฝึก จากหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสมมุติเหตุการณ์ขึ้น ถือเป็นการ
เตรียมพร้อมด้านบุคลากร ทรัพยากร และระบบปฏิบัติการให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจ
บทบาทหน้าที่ รองรับการปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และ
หน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนอาสาสมัคร และประชาชน  
ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 
ค่าเป้าหมาย : 1 ครั้ง/ 1 เขต 
 
วิธีการคำนวณ 
 จำนวนครั้งของการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 

 
1. กิจกรรมการฝึกซ้อม     
ตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๑) 

ร้อยละของเจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัยมีระดับ
สมรรถนะที่เพ่ิมขึ้น 
(ผลลัพธ์) 

 

นิยาม/คำอธิบาย 
 สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่เป็น
ข้าราชการบรรจุใหม่ เข้ารับการฝกึอบรมหลักสูตรขั้นพื้นฐาน และขา้ราชการที่ปฏิบตัิหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัอยู่เดมิ เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลงิขั้นก้าวหน้า มีระเบียบวินัย มีความรู้ 
ความเข้าใจทางด้านการป้องกันและและบรรเทาสาธารณภัย ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ  
 สมรรถนะที่เพิ่มขึ้น หมายถึง เจ้าหน้าท่ีป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรม
หลักสตูรขั้นพื้นฐาน และหลักสูตรการดับเพลิงขั้นก้าวหน้า มีความรู้ ความเข้าใจทางด้านการป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภยั ภาคทฤษฎีเพิ่มขึ้น  
(วัดจากผลการประเมินเฉพาะภาคทฤษฎีก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
 เจ้าหน้าท่ีป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง ข้าราชการสำนกัป้องกันและบรรเทา              
สาธารณภัยที่ปฏิบัติหนา้ที่ ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๙๐ 
วิธีคำนวณ 
1. คำนวณผลสำเร็จของแต่ละหลกัสูตร 

หลักสตูรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 

 
 

 
 

หลักสูตรการดับเพลิงข้ันก้าวหน้า 

 

 
2. โครงการหลักสูตร     
การป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
 
งบประมาณ  
๔๐,๖๘๘,๐๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 
 
 
3. โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรการดับเพลิง     
ขั้นก้าวหน้า 
 
งบประมาณ  
๔๑,๖๐๐,๖๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 
 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพื้นฐานที่มผีลการ
ประเมินภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกอบรมฯ เพิ่มข้ึน ผลสำเรจ็หลักสูตรการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภยัขั้นพ้ืนฐาน  =  
จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร
การป้องกันฯ ขั้นพืน้ฐานทั้งหมด 

X ๑๐๐ 

ผลสำเร็จหลักสูตรการดับเพลิง
ขั้นก้าวหน้า  

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงข้ันก้าวหน้าที่มี
ผลการประเมินภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกอบรมฯ เพิ่มขึ้น X ๑๐๐ 

จำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร
การดับเพลิงขั้นก้าวหน้า ทั้งหมด 

=  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประเมินและจัดระดับ   
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)  
ของกรุงเทพมหานคร 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๓) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ประเมินและจัดระดับความ
เสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง
และกู้ภัย 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 การประเมินและจัดระดับความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับ
ความเสี่ยงของภัยหรืออันตราย เพื่อจัดลำดับความเสี่ยงและตัดสินใจในการ
ดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือลดความเสี่ยง 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย เป็นผู้เก็บข้อมูล
ที่มีความเสี่ยง ประกอบด้วย ข้อมูลศักยภาพพ้ืนที่ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่
ดับเพลิงและกู้ภัย ฯลฯ เพ่ือนำมาวิเคราะห์จัดระดับความเสี่ยง สำหรับใช้ในการ
กำหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป 
 ร้อยละความสำเร็จ หมายถึง ร้อยละของจำนวนชุมชนที่ได้รับการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยเทียบกับจำนวนชุมชนแออัด ตามเป้าหมายปี 
๒๕๖๒ (๒๐๐ ชุมชน)  
 พ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย หมายถึง ชุมชนแออัดในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น ๑ ใน ๖ ประเภท ที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ
กรุงเทพมหานคร 
ค่าเป้าหมาย เป้าหมาย ๑๐๐ 
วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนแออัดที่ได้รับการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย
หารด้วยจำนวนชุมชนแออัดตามเป้าหมายปี ๒๕๖๓ (จำนวน ๒๐๐ ชุมชน) คูณ ๑๐๐ 

 
๘. กิจกรรมการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยง
จากอัคคีภัยชุมชนแออัด
เป้าหมาย ในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานี
ดับเพลิงและกู้ภัย 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. , กปก. ๑-๖ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของ

หน่วยงาน) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประเมินและจัดระดับ   
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)  
ของกรุงเทพมหานคร 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๓) 

ร้อยละความสำเร็จของ
ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับ
การประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูงจากอัคคีภัยมี
แผนเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัย 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการวางเพลิง     
ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 แผนเตรียมความพร้อมรับอัคคีภัย หมายถึง แผนการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน เป็นการให้ชุมชนเกิดความตระหนัก (Public Awareness) และ มีส่วนร่วม 
(Participation) ในการแก้ไขปัญหาความเสี่ยงจากอัคคีภัย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็น
ระบบและบูรณาการระหว่างสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักงานเขต และชุมชน
ที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย โดยสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ดำเนินการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับ
ชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ จัดตั้งอาสาสมัคร เพื่อ     
เฝ้าระวัง และมีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยของตน  
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง ที่จะเกิด
อัคคีภัยจากการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง จำนวน ๓๙ ชุมชน ที่มีคา่ประเมินความ
เสี่ยงมากกว่า ๑ (จากจำนวน ๒๐๐ ชุมชนที่มีการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๒) 

ค่าเป้าหมาย เป้าหมาย ๑๐๐ 

วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนเป้าหมายที่มีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย หารด้วยจำนวน
ชุมชนแออัดที่ผ่านการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย (จำนวน ๓๙ ชุมชน) คูณ ๑๐๐ 

 
๙. กิจกรรมการให้ความรู้
ด้านการป้องกันและการ
เตรียมความพร้อมรับมือ
อัคคีภัยให้กับชุมชนที่
ได้รับการประเมินว่ามี
ความเสี่ยงสูงพร้อมกับแนว
ทางการจัดทำแผนเตรียม
ความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. , กปก. ๑-๖ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนางานวิจัยต่อยอด    
เพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพ
ในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย
และให้มีทรัพยากร           
ที่สามารถปฏิบัติการ 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๕) 

ร้อยละความสำเร็จของ
การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ    
การเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบ
แนวทางในการลดความเสี่ยง
จากอัคคีภัย 
(ผลลัพธ์)    
 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ความสำเร็จในการศึกษา วิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ หมายถึง
รายงานการวิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ (เฉพาะกรณีมีผู้เสียชีวิต) เพ่ือนำ
ข้อมูลไปประกอบแนวทางการป้องกันและแก้ไข ในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 รายงานสรุปผลการศึกษาหาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ (เฉพาะกรณีมี
ผู้เสียชีวิต) คูณด้วย ๑๐๐ หารด้วยรายงานการวิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ 
(เฉพาะกรณีมีผู้เสียชีวิต) ทั้งหมด 
 
 
 
 

๑๑. กิจกรรมการศึกษา
วิเคราะห์สาเหตุการเกิด
เพลิงไหม้เพ่ือประกอบ
แนวทางในการลดความ
เสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
สยภ. , กปก. ๑-๖ 

 
 
 



23 

 

 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การกระจายสถานีดับเพลิง
และกู้ภัย ให้ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่ 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๗) 

จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัย
เพ่ิมข้ึน 

นิยาม/คำอธิบาย 
 สถานีดับเพลิงและกู้ภัย หมายถึง การเตรียมการก่อสร้างอาคาร หรือสถานที่
ทำการของสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่จัดตั้งขึ้น สำหรับใช้บริหารจัดการสาธารณภัย 
 สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้นำผลการศึกษาและจัดทำ แผน
ยุทธศาสตร์ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (๒๕๕๖)  
มาเป็นปัจจัยในการก่อสร้างสถานีดับเพลิงและกู้ภัยเพิ่ม คือ กำหนดสถานีดับเพลิง
และกู้ภัยให้ครอบคลุมพ้ืนที่ ๑ สถานีดับเพลิงและกู้ภัยรับผิดชอบพื้นท่ีไม่เกิน        
๑๕ ตร.กม. เพื่อให้การเข้าปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัยในพื้นที่ได้ภายในเวลา         
๘ นาที ตามมาตรฐานสากล โดยแบ่งพ้ืนที่ความรับผิดชอบ ให้ครอบคลุม พื้นที่เขต    
ทั้ง ๕๐ เขต โดยอย่างน้อย ๑ พ้ืนที่เขต ต้องมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยในพ้ืนที่  
จำนวน ๑ สถานี ในปัจจุบันมีสถานีดับเพลิงและกู้ภัยหลัก จำนวน ๓๗ สถานี  
 

ค่าเป้าหมาย ๒ สถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
 

วิธีการคำนวณ 
 จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัยที่เตรียมจัดตั้งเพิ่มขึ้น ๒ สถานีดับเพลิง   
และกู้ภัย 
 

 
๑๒. โครงการก่อสร้าง
อาคารสถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยบางบอน  
13. โครงการก่อสร้าง
สถานีดับเพลิงและกู้ภัย
คลองสามวา บางนา   
หนองจอกสะพานสูง                 
(ไม่ได้รับงบประมาณ) 
 
งบประมาณ   
๘.๖๓  ล้านบาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิง
และกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๗) 

ร้อยละความก้าวหน้าของการ
ก่อสร้างศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิง
และกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกูภ้ัยกรงุเทพมหานคร หมายถึง ศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและ
กู้ภัย ประกอบด้วยอาคารสถานท่ี สถานีฝึกจำลองเหตุการณ์อุบัติภัยประเภทต่างๆ รวมทั้ง
อุปกรณ์การฝึกอบรมที่ทันสมัยและได้มาตรฐานสากลในด้านการป้องกันและบรรเทาภัยจาก
อัคคีภัยและอุบัติภยั เพื่อใช้เป็นสถานที่ฝึกอบรมและการพัฒนาศักยภาพบคุลากรในสายงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเปน็การเฉพาะ โดยใช้ที่ดินของกรุงเทพมหานคร จำนวน 57 ไร่ 3 
งาน 86 ตารางวา บรเิวณพื้นที่ตำบลท่าตลาด อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เป็นสถานท่ีก่อสร้าง 
โดยมรีายละเอียดการก่อสร้างดังนี ้งานเตรียมงานและงานรื้อถอนงานสาธารณูปโภค อาคารที่
พักขยะ อาคารหอเก็บน้ำ อาคารหอพัก อาคารจอดรถดบัเพลิง อาคารบรรยายสรุปภาคสนาม 
สถานีฝึกดบัเพลิงพฤติกรรมต่างๆ และสถานฝีึกกู้ภยัทางน้ำ  
แผนการก่อสร้างศูนยฝ์ึกอบรมดับเพลิงและกูภ้ัย กำหนดระยะเวลาดำเนินการก่อสร้าง 5 ปี 
ดังนี ้
         ปีท่ี 1 ดำเนินการขออนุมตัิโครงการและจัดหาผู้รับจ้าง พร้อมเริ่มงานรื้อถอน           
คิดเป็นเนื้องานร้อยละ 20 
         ปีท่ี 2 ดำเนินการก่อสรา้งระบบสาธารณูปโภค คิดเป็นเนื้องานร้อยละ 40 
         ปีท่ี 3 ดำเนินการก่อสรา้งอาคารหอพัก และก่อสร้างระบบสาธารณูปโภคส่วนท่ีเหลือ 
คิดเป็นเนื้องานร้อยละ 60 
         ปีท่ี 4 ดำเนินการก่อสรา้งอาคารที่พักขยะ อาคารหอเก็บน้ำ อาคารที่จอดรถดับเพลิง 
อาคารบรรยายสรุปภาคสนาม สถานีฝึกดับเพลิงพฤติกรรมต่าง ๆ และสถานฝีึกกู้ภยัทางน้ำ  
คิดเป็นเนื้องานร้อยละ 80 
         ปีท่ี 5 ดำเนินการก่อสรา้งอาคารต่าง ๆ พร้อมระบบสาธารณูปโภค เสร็จเรียบร้อย    
คิดเป็นเนื้องานร้อยละ 100 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 20 ของการก่อสร้างศูนยฝ์ึกฯ (ขออนุมัติโครงการและจัดหาผู้รับจ้าง 
พร้อมเริม่งานรื้อถอน ปรับพ้ืนท่ี) 
วิธีการคำนวณ 
 เนื้องานที่สามารถดำเนินการได้ ได้แก่ ดำเนินการขออนุมัติโครงการ และจัดหาผู้รับจ้าง 
พร้อมเริ่มงานรื้อถอน ปรับพ้ืนท่ี 

 
๑4. โครงการก่อสร้างศูนย์
ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร ระยะที่ 1 
 
งบประมาณ   
10.000  ล้านบาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 

ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น ร้อยละ 10๐ 
๒ จำนวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง ๒๔ ชุมชน/1 กปก. 
๓ จำนวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย ๑ ครั้ง/๑ สนข. 
๔ ร้อยละความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน ร้อยละ 100 
๕ ร้อยละความสำเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนในชุมชน ร้อยละ ๘๐ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการ
เผชิญอัคคีภัย 
(ม. ๑.๔.๑.๔.๑) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
สร้างพลังเครือข่ายด้วยการ
จัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อ
ร่วมกันป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในเบื้องต้น 

นิยาม/คำอธิบาย 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ท่ีมีจิตอาสาในการ
ร่วมมือท่ีจะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนของตนเอง เนื่องจากพ้ืนท่ีของ
กรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัยและ สาธารณภัยต่างๆ จึงจำเป็นต้องอาศัย
การสร้างความร่วมมือ ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแล เฝ้าระวังภัยในชุมชนของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งข้ึนตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิงและกูภ้ัย เป้าหมาย ๒๔ ชุมชน/กอง
ปฏิบัติการดับเพลิงและกูภ้ัย รวม ๑๔๐ ชุมชน  
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตวักันเป็นรูปแบบทางสังคมที่เปดิโอกาสให้มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
และร่วมกันทำงานโดยมีฐานะเท่าเทียมกัน 
ค่าเป้าหมาย ๑๔๐ ชุมชน  
วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนเป้าหมายที่กองปฏิบตัิการดับเพลิงจัดหาอาสาสมัคร เฝา้ระวังภัย
ในชุมชนได้ คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนชุมชนเป้าหมาย (จำนวน ๑40 ชุมชน) 
 
 

 
๑๓. กิจกรรมจัดหาอาสาสมัครเฝ้า
ระวังภัยในชุมชุน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปก.๑ - ๖ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการ
เผชิญอัคคีภัย 
(ม. ๑.๔.๑.๔.๑) 

ร้อยละของอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 
ผู้สนับสนุนกิจกรรมของ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือนกรุงเทพมหานคร 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/คำอธิบาย 
 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผูส้นับสนุนกิจกรรมของ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร หมายถึง ผู้เป็นอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้แก่กรุงเทพมหานคร  
 
 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 จำนวนของ อปพร. ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวน อปพร. ที่ได้มีการประสาน
สำนักงานเขต ในการสั่งใช้ อปพร. ที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

๑๔. โครงการสนับสนุนกิจการ 
อาสาสมัครป้องกนัภัย ฝ่ายพลเรือน  
งบประมาณ  
๓๕๒,๐๐๐.-บาท  
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สอภ. 
 

๑๕. โครงการวันสถาปนาอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 
งบประมาณ  
๑,๐๐๐,๐๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สอภ. 
 

๑๖. โครงการค่าใช้จ่ายในการ
ดำเนินการวนัคลา้ยวันสถาปนา
สำนักป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
งบประมาณ  
๑๖๐,๐๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้        
เรื่องสาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ  
(ม. ๑.๔.๑.๔.๒) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
สร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 

นิยาม/คำอธิบาย 
 เขตพระราชฐาน หมายถึง สถานท่ี ซึ่งเป็นที่ประทับของพระมหากษตัริย์ พระบรมวงศานุ
วงศ์ รวมถึงที่ประทับของพระราชทรัพย์ สถานท่ีราชการอาคารพักอาศัยและข้าราชบริพารผู้ที่
พักอาศัยในการปฏิบัตหิน้าท่ี ฯลฯ 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
วิธีการคำนวณ 
 ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐานที่เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจด้านการ
ป้องกันระงับอัคคีภัย มผีลการประเมินหลังการฝึกอบรมเพิม่ขึ้น คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนผู้เข้า
รับการอบรมทั้งหมด 

๑๗. โครงการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่
เขตพระราชฐาน 
งบประมาณ  
๑๙๑,๐๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 

จำนวนครั้งของการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น เพื่อให้ประชาชนในชุมชนได้รับรู้ และมี
ความสามารถในการรับมือกับภยัประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วยตนเองในเบื้องต้น ก่อนเจ้าหน้าที่
จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย ทำการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัเบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพื้นทีร่บัผดิชอบของแตล่ะกอง
ปฏิบัตกิารดบัเพลิงและกู้ภยั 
ค่าเป้าหมาย กองปฏิบัติการดับเพลิงและกูภ้ัย ละ ๒๔ ชุมชน 
วิธีคำนวณ 
 นับจำนวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัยออกให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับ
ชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ  
(ผลรวมของการออกให้ความรู้ของ กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย ๑-๖รวมจำนวน ๑๔๐ ชุมชน) 

 
๑๘. กิจกรรมการฝึกอบรม
ให้ความรู้การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปก.๑ – ๖ 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้       
เรื่องสาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
(ม. ๑.๔.๑.๔.๒) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ประชาสัมพันธ์ สร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน และประชาชน 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม/คำอธิบาย 
 การตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การให้ความรู้ 
ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น แก่เยาวชนและ
เด็กนักเรียน รวมทั้งบุคลากรในสถานศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว
ทางการป้องกันสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย เป็นการปลูกจิตสำนึก และสร้าง
ความตระหนักด้านความปลอดภัย (Safety Mind) ให้กับเยาวชน ซึ่งถือเป็นกำลัง
สำคัญของประเทศชาติ 
 การให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น โดยกอง
ปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อทำการฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย แก่เด็กนักเรียน เพื่อมุ่งหวังให้นำความรู้
ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิดความปลอดภัยต่อตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และ
ชุมชนของตนเองได้ถูกต้อง หากเม่ือเกิดเหตุอัคคีภัย 
 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐ 
 

วิธีการคำนวณ  
 เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย มีผลการประเมินเมื่อเทียบกับ
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมฯ คูณ ๑๐๐ หารด้วย เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้งหมด 

 
๑๙. กิจกรรมการ
ประชาสัมพันธ์สร้าง   
ความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภยั แก่เด็ก
นักเรียน และประชาชน 
 

งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. , กปก. ๑ – ๖ 
 
๒๐. โครงการประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้ด้านการป้องกัน
สาธารณภัยในสถานศึกษา 
 

งบประมาณ   
๑๘,๐๐๐,๐๐๐ -บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ร่วมตรวจสอบความปลอดภัย
และความเสี่ยงในพ้ืนที่เขต 
(ม. ๑.๔.๑.๔.๓) 

จำนวนครั้งของการร่วม
ตรวจสอบอาคาร สถาน
ประกอบการต่างๆ เพื่อสร้าง
ความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

นิยาม/คำอธิบาย 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้โดยทั่วไป เช่น           
โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด โรงพยาบาล สถานศึกษา สนามกีฬา 
ห้างสรรพสินค้า สถานประกอบกิจการ รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน   
อาคารจอดรถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วม
ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของอาคารที่มีความเสี่ยงที่จะ
เกิดอัคคีภัย ตามแผนการตรวจสอบอาคารที่มีความเสี่ยงของสำนักงานเขตในพ้ืนที่ 
โดยสำนักงานเขตมีหนังสือขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่เพ่ือร่วมตรวจสอบระบบ
ป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่เข้าร่วม
ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของอาคาร ร่วมกับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานเอกชน 
 
ค่าเป้าหมาย : 1 ครั้ง / 1 สำนักงานเขต 
 
วิธีคำนวณ 
        จำนวนครั้งที่สำนักงานเขตและสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วม
ตรวจสอบอาคารด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
 

 
๒๑. กิจกรรมการร่วม
ตรวจสอบด้านมาตรการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย
สำหรับอาคารของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. กปก. ๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๕ ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ ๑๐๐ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทา    
ความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุ
สาธารณภัย 
(ม. ๑.๔.๑.๕.๑) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบ
สาธารณภัย 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ๑. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือทางการเงิน หมายถึง ผู้ที่ประสบสาธารณ
ภัยและยื่นความประสงค์พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอรับเงินสงเคราะห์ เป็นไปตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. ๒๕๓๗ และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3 
พ.ศ. 2555) 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๑๐๐ 

วิธีการคำนวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงินภายใน ๒ วัน นับแต่วันยื่น
เอกสารครบถ้วนถูกต้อง คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนผูป้ระสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงิน
สงเคราะห์ทั้งหมด 
 ๒. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือเคร่ืองอุปโภคบริโภค หมายถึง ผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากเหตุสาธารณภัย ซึ่งฝ่ายบรรเทาสาธารณภยัได้รับแจ้ง และออกไปช่วยเหลือ    
มอบเครื่องอุปโภคบริโภค 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๑๐๐ 

วิธีการคำนวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับเครื่องอุปโภค บริโภค ภายใน ๑ วัน นับแต่วันแจ้งเหตุ คูณ ๑๐๐ 
หารด้วยจำนวนผู้ประสบสาธารณภัยที่แจ้งเหตสุาธารณภยัทั้งหมด 

๒๒. โครงการสงเคราะห์        
ผู้ประสบสาธารณภัยและ
ปัญหาเฉพาะหน้า 
 

งบประมาณ   
๘,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
ส่วนราชการที่รบัผิดชอบ 
สอภ. 
 
๒๓. โครงการจดัหาช่วยเหลือ
เครื่องอุปโภคบริโภค แก่ผู้
ประสบสาธารณภัย 
 
งบประมาณ  
๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
ส่วนราชการที่รบัผิดชอบ 
สอภ. 
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ตารางแสดงภารกิจงานประจำ 
ด้านที่ ๑ : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๓ เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
๑ ร้อยละความสำเร็จของการปรับปรุงพ้ืนที่สถานีสามเสน สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๒๐ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เสริมสร้างศักยภาพ
และความสามารถ
ด้านบุคลากรและ
เครื่องมือในการ
จัดการสาธารณภัย
โดยเฉพาะอัคคีภัย 

ร้อยละความสำเร็จ
ของการปรับปรุงพ้ืนที่
สถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยสามเสน       
สำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร  

นิยาม/คำอธิบาย 
 สถานีดับเพลิงและกูภ้ัยสามเสน เป็น ๑ ใน ๓๕ สถานดีับเพลิง ตั้งอยู่ถนนขาว เขตดุสติ     ริมแม่น้ำ
เจ้าพระยา มีขนาดเนื้อท่ีประมาณ ๗ ไร่ ๒ งาน ๘๔ ตารางวา หรือประมาณ ๑๒,๐๐๐ ตารางเมตร มีอาคาร
ประกอบด้วยอาคารคอนกรตีเสริมเหล็กสูง ๒ ช้ัน ใช้เป็นสำนักงานสถานีดับเพลิงและกู้ภัย แฟลตคอนกรีตเสริม
เหล็กสูง ๔ ช้ัน จำนวน ๒ หลัง เปน็ท่ีพักอาศัยบุคลากรสังกัดสำนักปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย อาคารคอนกรีต
เสริมเหล็ก ๑ หลัง เป็นที่เก็บวัสดุครุภัณฑ์ ฯลฯ ซึ่งปัจจุบันอาคารต่างๆ และแฟลตที่พักอาศัยของข้าราชการมีสภาพ
ชำรุดทรุดโทรม การจัดวางผังอาคารไมเ่หมาะสมสอดคล้องกับการใช้ประโยชน ์
 เพื่อพัฒนาพื้นที่สถานีดับเพลิงและกู้ภัยสามเสน ให้เป็นศูนย์ปฏิบัตกิารด้านการบรรเทา     สาธารณภัย 
(กู้ภัย) ทั้งทางบกและทางน้ำให้มีมาตรฐาน และรองรับภารกิจด้านการบริการประชาชนในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยใหม้ีประสิทธิภาพ  
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 50 ของเนื้องานท้ังหมดตามสัญญาจ้าง 
วิธีการคำนวณ 
          ดำเนินการตามเนื้องานของสัญญาจ้างฯ 

 
โครงการปรับปรุงพ้ืนที่
สถานีดับเพลิงและกู้ภัย  
สามเสน สำนักป้องกันและ    
บรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร 
 
งบประมาณ  
๑๖,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
(งบประมาณ ปี ๖๓) 
ส่วนราชการรับผิดชอบ   
กปก. 1 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๑) 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่     
ด้านการป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัยผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง 
เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 สมรรถภาพทางด้านจิตใจ หมายถึงผู้ที่เข้ารับการประเมินสมรรถภาพ
ทางด้านจิตใจ มีการพัฒนาจิตใจพร้อมเผชิญเหตุและบรรเทาสาธารณภัย 
ในสถานการณ์ต่างๆ 
 
ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 ผู้เข้าร่วมโครงการที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพ คูณ ๑๐๐ หาร
ด้วยผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด (โดยวัดจากการประเมินสมรรถภาพด้านจิตใจหลังการ
ฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนด) 

 

 
๔. โครงการพัฒนา
ศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิง
และกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
 
 
งบประมาณ  
๒,๒๖๒,๔๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๑) 

ร้อยละของความสำเร็จในการ
สร้างเสริมให้ข้าราชการและ
ลูกจ้างสำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะ 
การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิง
กีฬา (ผลลัพธ์) 

นิยาม 
 ข้าราชการและลูกจ้างของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔ สำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย จัดส่งทีมเข้าแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย เพื่อ
เสริมสร้างสมรรถภาพทางด้านร่างกายให้กับข้าราชการและลูกจ้างของสำนัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้เกิดทักษะ ความชำนาญ ความคล่องตัว ว่องไว 
มีความพร้อมตลอดเวลา และเกิดความรัก ความสามัคคี ซึ่งกำหนดการแข่งขัน
ทักษะการดับเพลิงและกู้ภัยไว้เป็น ๘ ประเภทกีฬา โดยจะต้องปฏิบัติ ตามกฎ 
กติกาในเชิงกีฬา ให้ถูกต้องทั้ง ๘ ประเภทกีฬาที่กำหนด 
 
ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 จำนวนทีมท่ีเข้าร่วมแข่งขันที่ปฏิบัติถูกต้องตามกฎกติกา หารด้วยทีมท่ีเข้า
ร่วมแข่งขันทั้งหมด คูณ ๑๐๐ 

 

 
๕. โครงการส่งเสริมการ
แข่งขันทักษะการดับเพลิง
และกู้ภัย 
 
งบประมาณ  
๓๒๙,๐๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปก. ๕  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๑) 

ร้อยละ ๘๐ ของผู้เข้าร่วมการ
ฝึกซ้อมมีความรู้ ความเข้าใจใน
การฝึกซ้อมแผนการป้องกัน
และบรรเทาภัยเพ่ิมข้ึน 

นิยาม/คำอธิบาย 
 การฝึกซ้อมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การจำลอง
สถานการณ์เพ่ือฝึกฝน ทักษะหรือซักซ้อมกระบวนการการดำเนินงานที่ได้วางแผน 
ไว้เป็นแบบฝึกหัดเพ่ือให้ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการรับมือ
สถานการณ์ฉุกเฉิน ได้ฝึกซ้อมขั้นตอนการปฏิบัติที่จำเป็น ทำให้มีทักษะและความรู้
ในด้านต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน ซึ่งช่วยให้พร้อมปฏิบัติงานได้จริงหากเกิดสาธารณภัย 
 การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัย หมายถึง การจำลองสถานการณ์
การเกิดเหตุ เพ่ือฝึกฝน ทักษะและซักซ้อมกระบวนการการดำเนินงานที่ได้วางแผน
ไว้ เป็นการเตรียมพร้อม ให้แก่ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ในการ
รับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งจะช่วยให้พร้อมปฏิบัติงานหากเกิดเหตุการณ์ จริงขึ้น 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 ผู้เข้ารับการฝึกซ้อมแผนการป้องกันและบรรเทาภัย ที่มีผลการประเมิน
ภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกซ้อมแผนฯ มีความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาภัย
เพ่ิมข้ึน หารด้วยจำนวนผู้เข้ารับฝึกซ้อมแผนฯทั้งหมด คูณ ๑๐๐ 

 

 

๖. โครงการฝึกซ้อม
แผนการป้องกันและ
บรรเทาภัย  
 
 
งบประมาณ  
๕,๓๑๙,๐๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สอภ. 



35 

 

 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สร้างฐานข้อมูลความ
ปลอดภัยเพื่อการเข้า
ปฏิบัติการให้ความ
ช่วยเหลือและวิเคราะห์
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความ
เสียหาย  จากสาธารณภัย 
(ม. ๑.๔.๑.๓.๒) 

เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิด
เหตุอัคคีภัย (นาที) 
(ผลลัพธ์)     
 

นิยาม/คำอธิบาย 
 เวลาเฉลี่ย หมายถึง ระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ได้รับการแจ้งเหตุเกิดอัคคีภัยและออกปฏิบัติหน้าที่ถึงจุดพ้ืนที่ ที่เกิดเหตุอัคคีภัย
เฉพาะอาคารในระยะเวลาเฉลี่ยไม่เกิน ๑๐ นาที 
 
ค่าเป้าหมาย ๑๐ นาที 
 
วิธีคำนวณ 
 ผลรวมของระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เข้าถึง    
ที่เกิดเหตุทั้งหมดหารด้วยจำนวนครั้งที่เกิดอัคคีภัยทั้งหมด 

 

 
๗. กิจกรรมการจัดเก็บ
สถิติเวลาเฉลี่ยการเข้า
ระงับเหตุอัคคีภัย  
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สอภ. 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
 

ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
๑ จำนวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย ๑-๖  ๒๔ ครั้ง/กปก. 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสา
ธารณภัยเขตเมืองให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ  

จำนวนครั้งของ การให้ความรู้
เบื้องต้นในการป้องกันและ
บรรเทา สาธารณภัย แก่
ประชาชน/ชุมชน  ผู้สูงอายุ 
ผู้ป่วย และคนพิการ ในพ้ืนที่   
กองปฏิบัติการดับเพลิงและ
กู้ภัย ๑-๖  

นิยาม/คำอธิบาย 
 ความรู้เบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันภัยด้วยตนเองจากภัย
ประเภทต่าง ๆ โดยกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย จัดส่งเจ้าหน้าที่เพ่ือทำการ
ฝึกอบรม เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน 
ชุมชนในพ้ืนที่ ที่รับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่
รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 
 
ค่าเป้าหมาย ๒๔ ครั้ง/กปก. 
 
วิธีการคำนวณ 
          นับจำนวนครั้งที่ออกให้ความรู้ในแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 
 

 
กิจกรรมการให้ความรู้
เบื้องต้นในการป้องกัน   
และบรรเทาสาธารณภัย        
แก่ประชาชน /ชุมชน      
ในพ้ืนที่กองปฏิบัติการ
ดับเพลิงและกู้ภัย ๑-๖  
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ   
กปก. ๑ - ๖ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้ เรื่อง    
สาธารณภัยเขตเมืองให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
(ม. ๑.๔.๑.๔.๒) 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพ  
หนีไฟให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ  
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และ
ประชาชนในชุมชน 

นิยาม/คำอธิบาย 
 การฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ หมายถึง การให้ความรู้ด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย การฝึกซ้อมดับเพลิงเบื้องต้น ตลอดจนการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน 
 หน่วยงานและสถานประกอบการต่าง ๆ หมายถึง หน่วยงานทั้งภาครัฐ และ
ภาคเอกชน และสถานประกอบการ 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มอบเจ้าหน้าที่   
ไปดำเนินการให้ความรู้ เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย ตลอดจนฝึกซ้อม
ดับเพลิงเบื้องต้น การอพยพหนีไฟ ให้บุคลากรในหน่วยงานตามท่ีร้องขอ และทำ
การประเมินผล วัดความรู้จากแบบทดสอบ 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการคำนวณ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟมีผลการประเมิน เมื่อเทียบกับ
ก่อนเข้ารับการอบรม คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนผู้เข้ารับการอบรมฯ ทั้งหมด  
 

 
กิจกรรมการฝึกอบรม 
ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน
ในชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สยภ. , กปก. ๑-๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๕ ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
ลำดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

๑ ความสำเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ ๘๐ 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทาความ
เดือดร้อนหลังเกิดเหตุ         
สาธารณภัย 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ประสบภัยที่ได้รับการ
ช่วยเหลือ 

นิยาม/คำอธิบาย 
          ๑. ผู้ประสบภัย หมายถึง ผู้ที่ไดร้ับความเดือดร้อนจากสาธารณภยัและได้รับการช่วยเหลือ
และบรรเทาความเดือดร้อน 
          ๒. ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการได้รับบริการช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีฝ่าย
บรรเทาผู้ประสบภัย โดยคิดจากความพึงพอใจท่ีได้รับความช่วยเหลอืจากเจ้าหน้าท่ีฝา่ยบรรเทา
ผู้ประสบภยัใน ๑๐ ประเด็น ไดแ้ก่ การให้คำแนะนำ ความสะดวกรวดเร็ว ความมุ่งมั่นเตม็ใจบริการ 
การให้บริการตามสิทธิ ความสุภาพเป็นมิตร ระยะเวลาและขั้นตอน ลำดับการให้บริการ การ
ประชาสมัพันธ์ การอำนวยความสะดวก และการให้บริการครอบคลมุผู้ประสบภัยทุกกลุม่เป้าหมาย  
          ๓. การจัดเก็บข้อมลู โดยใช้แบบสอบถาม ตามจำนวนผู้ขอรับความช่วยเหลือ โดยแบ่งระดบั
ความพึงพอใจเป็น ๕ ระดบั โดยแบ่งระดับดังนี ้

• พึงพอใจมากท่ีสุด  = ๕ คะแนน 
• พึงพอใจมาก  = ๔ คะแนน 
• พึงพอใจปานกลาง  = ๓ คะแนน 
• พึงพอใจน้อย = ๒ คะแนน 
• พึงพอใจน้อยท่ีสุด   = ๑ คะแนน 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐     
วิธีการคำนวณ  
          สรุปจากแบบสำรวจความพึงพอใจแก่ผู ้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ  = ผลรวมของ
คะแนนรายข้อ (ความถี่ x ค่าคะแนน) คะแนนเต็ม = ค่าคะแนน x จำนวนข้อ x จำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด 

 
กิจกรรมการสำรวจความ
พึงพอใจจากการตอบ
แบบสอบถามผู้ประสบภัย
ที่ได้รับการช่วยเหลือ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
สอภ. 
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ด้านที่ ๗ : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ ๗.๒ การบริหารแผนและประเมินผล  
เป้าหมายที่ ๗.๒.๑ กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี 
เป้าประสงค์ที่ ๗.๒.๑.๒ หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี 
ลำดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

๑ ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และนำไปสู่การปฏิบัติ ร้อยละ ๑๐๐ 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จัดทำแผนยุทธศาสตร์ระดับ
หน่วยงาน 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีของ สปภ. 
และนำไปสู่การปฏิบัติ 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม/คำอธิบาย 
 ๑. สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีแผนปฏิบัติราชการประจำปี ๒๕๖๓ เพื่อ
ใช้เป็นกรอบดำเนนิงาน และได้เวียนแจ้งให้ส่วนราชการสงักัดสำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยถือปฏบิัติ  
 ๒. ดำเนินการนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และติดตามประเมินผลดังนี้ 
          ๒.๑ ประชุมคณะทำงานเพื่อติดตามผลการปฏิบัตงิานตามแผนของ สปภ. 
          ๒.๒ การติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดด้วยระบบ daily plans    ทุก
เดือน และนำเรียนผู้บริหารหน่วยงานเปน็รายเดือนและรายไตรมาส  
 ๓. รายงานผลการปฏบิัติราชการของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประจำปี 
พ.ศ.๒๕๖๓ ตามคำรับรองของการปฏิบัติราชการให้สำนักงาน ก.ก.  
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๑๐๐  
วิธีการคำนวณ  
          ความสำเร็จของการดำเนินการจัดทำแผน ปฏบิัติราชการของสำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย และนำไปสูก่ารปฏิบัติ จำนวน ๑ เล่ม 

 
กิจกรรมการจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ของสำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย     
และนำไปสู่การปฏิบัติ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
สยภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

คุณภาพการให้บริการ ร้อยละของจำนวนเรื่อง
ร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อน
รำคาญ ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 
๑๕๕๕ ที่ได้รับการแก้ไข 
ภายใน ๓ วันทำการ  
(ผลลัพธ์)     

นิยาม/คำอธิบาย 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนรำคาญ หมายถึง เรื่องที่ประชาชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ร้องเรียนภัยประเภทต่างๆ  ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ ๑๕๕๕ 
 
 
 
เป้าหมาย ร้อยละ๑๐๐ 
 
 
วิธีคำนวณ 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนรำคาญที่ผ่านระบบที่ได้รับการแก้ไข   
ภายใน ๓ วัน คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนรำคาญ      
ที่ผ่านระบบทั้งหมด 

 

 
กิจกรรมการตรวจสอบ
และแก้ไขเรื่องร้องเรียน
เหตุเดือดร้อนรำคาญ      
ที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราว  
ร้องทุกข์ ๑๕๕๕  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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ตาราง ข. ตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ด้านที่ ๑ : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๓ เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

๑.จำนวนครั้งของ     
การดำเนินการฝึกซ้อม
ตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงาน       
ที่เก่ียวข้อง 

1 ครั้ง/1 เขต นิยาม 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณ
ภัย และด้านความมั่นคง หมายถึง การกระทำเพ่ือให้เกิดความรู้ ความ
ชำนาญ ทักษะ ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้านสาธารณภัย โดยเป็นการฝึก
ปฏิบัติของผู้เข้าร่วมการฝึก จากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสมมุติ
เหตุการณ์ขึ้น   ถือเป็นการเตรียมพร้อมด้านบุคลากร ทรัพยากร และ
ระบบปฏิบัติการให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจบทบาทหน้าที่ รองรับการปฏิบัติงาน
เมื่อเกิดเหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและ
หน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนอาสาสมัครและ
ประชาชน ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

วิธีคำนวณ 
 จำนวนสำนักงานเขตที่ดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน       
และบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อย ๑ ครั้ง/ปี 

 
มาตรการที่ ๑  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อำนาจหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

 
กิจกรรมฝึกซ้อม    
ตามแผนป้องกัน
และบรรเทาสา
ธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

 
สยภ. 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

2.ร้อยละความสำเร็จ
ของการประเมินและ  
จัดระดับความเสี่ยง  
จากอัคคีภัยในพื้นที่
รับผิดชอบของสถานี
ดับเพลิงและกู้ภัย  

ร้อยละ ๑๐๐ นิยาม 
 การประเมินและจดัระดับความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณ
ระดับความเสี่ยงของภัยหรืออันตราย เพื่อจัดลำดบัความเสี่ยงและตัดสนิใจใน
การดำเนินการอย่างใดอย่างหนึง่เพื่อลดความเสี่ยง 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในทีน่ี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟปา่ หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหนา้ที่ของสถานีดบัเพลิง เปน็ผู้ เก็บข้อมูลที่มี
ความเสี่ยง ประกอบดว้ย ข้อมูลศักยภาพพื้นที่ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่
ดับเพลิง ฯลฯ เพื่อนำมาวิเคราะห์จัดระดับความเสี่ยง สำหรับใชใ้นการกำหนด
มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป 
 ร้อยละความสำเร็จ หมายถึง ร้อยละของจำนวนชุมชนที่ได้รับการ
ประเมินและจดัระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยเทียบกับจำนวนชมุชนแออัด ตาม
เป้าหมายปี ๒๕๖๓ (๒๐๐ ชุมชน)  
 พื้นที่รับผดิชอบของสถานีดบัเพลิง หมายถึง ชุมชนแออัดในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น ๑ ใน ๖ ประเภท ที่จัดตั้งขึ้นตามระเบยีบ
กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนแออัดที่ได้รบัการประเมินและจดัระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัย หารด้วยจำนวนชุมชนแออัดตามเป้าหมายปี ๒๕๖๓ (จำนวน ๒๐๐ 
ชุมชน) คูณ ๑๐๐ 

 
มาตรการที่ ๓  
ประเมินและจัดระดับ
ความเสีย่งสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)    
ของกรุงเทพมหานคร 

 
กิจกรรมการ
ประเมินและจัด
ระดับความเสี่ยง
จากอัคคีภัยชุมชน
แออัดเป้าหมาย ใน
พ้ืนที่รับผิดชอบของ
สถานีดับเพลิงและ
กู้ภัย 
 

 
สยภ. 

กปก.๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

3.ร้อยละความสำเร็จ
ของชุมชนเป้าหมาย     
ที่ได้รับการประเมิน     
ว่ามีความเสี่ยงสูง     
จากอัคคีภัยมีแผน
เตรียมความพร้อม  
รับมืออัคคีภัย  

ร้อยละ ๑๐๐ นิยาม 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในทีน่ี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟปา่ หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 แผนเตรียมความพร้อมรับอัคคีภัย หมายถึง แผนการเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยของชุมชน เป็นการให้ชุมชนเกิดความตระหนัก (Public 
Awareness) และมีส่วนร่วม (Participation) ในการแก้ไขปัญหาความเสี่ยงจาก
อัคคีภัย ได้อย่างมีประสทิธิภาพ เป็นระบบและบูรณาการระหวา่งสำนักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย สำนักงานเขต และชุมชนที่ได้รบัการประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูงจากอัคคีภัย โดยสำนักปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย ดำเนินการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับ
ชุมชนที่ได้รบัการประเมินวา่มีความเสี่ยงสงู ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ จัดตั้งอาสาสมัคร 
เพื่อเฝ้าระวัง และมีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยของตน  
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนที่ได้รบัการประเมินวา่มีความเสี่ยงสูงที่จะ
เกิดอัคคีภัยจากการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง จำนวน ๓๙ ชุมชน ที่มีค่า
ประเมินความเสี่ยงมากกว่า ๑ (จากจำนวน ๒๐๐ ชุมชนที่มีการประเมินและจดั
ระดับความเสี่ยงในปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒) 
วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนเปา้หมายที่มีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย หารด้วย
จำนวนชุมชนแออัดที่ผ่านการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย (จำนวน ๓๙ 
ชุมชน) คูณ ๑๐๐ 

 
มาตรการที่ ๓  
ประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงสาธารณ
ภัย (โดยเฉพาะ
อัคคีภัย) ของ
กรุงเทพมหานคร 

 
กิจกรรมการให้
ความรู้ด้านการ
ป้องกันและการ
เตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัย
ให้กับชุมชนที่ได้รับ
การประเมินว่ามี
ความเสี่ยงสูง
พร้อมกับแนว
ทางการจัดทำแผน
เตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยของ
ชุมชน 
(กปก.๑ - ๖) 

 
สยภ. 

กปก.๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

4. ร้อยละความสำเร็จ
ของการสร้างพลัง
เครือข่ายด้วยการจัดหา
อาสาสมัครชุมชน เพื่อ
ร่วมกันป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
 

ร้อยละ ๑๐๐ 
 

นิยาม 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ที่มีจิต
อาสาในการร่วมมือที่จะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนของ
ตนเอง เนื่องจากพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิด
อัคคีภัยและสาธารณภัยต่างๆ จึงจำเป็นต้องอาศัยการสร้างความร่วมมือ 
ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแลเฝ้าระวังภัยในชุมชนของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานคร     
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย เป้าหมาย 
๑๒๐ ชุมชน (จากจำนวนชุมชนทั้งสิ้น ๒,๐๖๗ ชุมชน ซึ่งกระจายตัวอยู่ใน
พ้ืนที่เขต ๕๐ เขตของกรุงเทพมหานคร) 
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันเป็นรูปแบบทางสังคม ที่เปิด
โอกาสให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการสร้างความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และร่วมกันทำงานโดยมีฐานะ เท่าเทียมกัน 

วิธีคำนวณ 
 จำนวนชุมชนเป้าหมายที่กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย จัดหา
อาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชนได้ คูณ ๑๐๐ หารด้วยจำนวนชุมชน
เป้าหมาย (จำนวน ๑๒๐ ชุมชน) 

 
มาตรการที่ ๑            
ฝึกอาสาสมัครชุมชน
ในการเผชิญเหตุ 

 
กิจกรรมจัดหา
อาสาสมัคร 
เฝ้าระวังภัย 
ในชุมชน 
(กปก.๑ - ๖) 
 

 
กปก.๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

5.จำนวนชุมชนที่ได้รับ
การฝึกอบรมความรู้ด้าน       
สาธารณภัยในพื้นท่ี
ความรับผิดชอบของ
สถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
 

๒๔ ชุมชน /  
๑ กปก. 

 

นิยาม 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่อง
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัย
เบื้องต้น เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนได้รับรู้ และมีความสามารถใน
การรับมือกับภัยประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วยตนเองในเบื้องต้น   
ก่อนเจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิง
และกู้ภัย ทำการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยเบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึน้ตามระเบียบกรุงเทพมหานคร  
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย 

วิธีคำนวณ 
 นับจำนวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัยออกให้
ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ  
(ผลรวมของการออกให้ความรู้ของ กองปฏิบัติการดับเพลิงและ
กู้ภัย ๑-๖ รวมจำนวน ๑44 ชุมชน) 
 
 

 
มาตรการที่ ๒ ถ่ายทอด
องค์ความรู้เรื่องสาธารณภัย
เขตเมืองให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ต่างๆ 

 
กิจกรรมการฝึกอบรม
ให้ความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 

 
กปก.๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

6.จำนวนครั้งของการ
ร่วมตรวจสอบอาคาร 
สถานประกอบการต่างๆ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัย
จากอัคคีภัย 

1 ครั้ง/ 1 
สนข. 

นิยาม 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้
โดยทั่วไป เช่น โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา สนามกีฬา ห้างสรรพสินค้า สถาน
ประกอบกิจการ รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน อาคารจอด
รถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่สำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย ร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับ
อัคคีภัยของอาคารที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดอัคคีภัย ตามแผนการ
ตรวจสอบอาคารที่มีความเสี่ยงของสำนักงานเขตในพ้ืนที่ โดย
สำนักงานเขตมีหนังสือขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่เพ่ือร่วม
ตรวจสอบระบบป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือผู้บังคับบัญชา
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่เข้าร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
และระงับอัคคีภัยของอาคาร ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานเอกชน 
 
วิธีคำนวณ 
        จำนวนสำนักงานเขตที่สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย        
ร่วมตรวจสอบอาคารด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย 

 
มาตรการที่ ๓ 
ร่วมตรวจสอบความ
ปลอดภัยและความเสี่ยง
ในพ้ืนที่เขต 

 
กิจกรรมการร่วม
ตรวจสอบด้าน
มาตรการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยสำหรับ
อาคารของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน  
(สยภ.) 

 
สยภ. 

กปก. ๑ - ๖ 
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการคำนวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

7. ร้อยละความสำเร็จ
ของการ
ประชาสัมพันธ์ สร้าง
ความตระหนักรู้ใน
การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
แก่เด็กนักเรียน และ
ประชาชน (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ10๐ นิยาม/คำอธิบาย 
 การตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การให้ความรู้ ข้อมูล 
ข่าวสาร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น แก่เยาวชนและเด็กนักเรยีน รวมทั้ง
บุคลากรในสถานศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันสาธารณภัย 
โดยเฉพาะอัคคีภัย เป็นการปลูกจติสำนึก และสร้างความตระหนักด้าน ความปลอดภัย 
(Safety Mind) ให้กับเยาวชน ซึ่งถือเป็นกำลังสำคัญของประเทศชาติ 
 การให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น โดยกองปฏิบัติการ
ดับเพลิงและกู้ภัย จดัส่งเจา้หน้าท่ีเพื่อทำการฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย แก่เด็กนักเรียน เพื่อมุ่งหวังให้นำความรู้ทีไ่ด้รบั ไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดความปลอดภัยตอ่ตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และชุมชนของตนเองได้
ถูกต้อง หากเมื่อเกิดเหตุอัคคีภยั 
       สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีแผนการดำเนินการตามโครงการ
ประชาสมัพันธ์ สร้างความตระหนกัรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน ให้กับโรงเรียนในสังกัดของกรุงเทพมหานคร ลักษณะเชิงรกุ 20 โรงเรียน 
 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 
 

วิธีการคำนวณ  
        - จำนวนครั้งของเจ้าหน้าที่สังกัด กปก.1-6 ออกประชาสัมพันธ์ เสริมสร้างความรู้ด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัยให้กับเด็กนักเรียนตามเป้าหมายที่
กำหนด 20 โรงเรียน (เป้าหมายร้อยละ 100) 
 
 - เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคภีัย มผีลการประเมนิเมื่อเทียบกับก่อนเข้า
ร่วมกิจกรรมฯ คณู ๑๐๐ หารด้วย เด็กนักเรียนทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้าง
ความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้งหมด (เปา้หมายร้อยละ 80) 

 
ถ่ายทอดองค์ความรู้       
เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ต่าง ๆ 
 

 
๑ กิจกรรมการ
ประชาสัมพันธ์
สร้างความตระหนัก
รู้ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
แก่เด็กนักเรียน 
และประชาชน 
 
๒. โครงการ
ประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้ด้านการ 
ป้องกันสาธารณภัย   
ในสถานศึกษา 
 

 
สยภ. 

กปก. ๑ – ๖ 
 
 
 
 
 
 

สก.สปภ. 
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X ๑๐๐  

มิติที่ ๒ มิตดิ้านประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
๒.๑ ร้อยละของความสำเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณในภาพรวม 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๗ 
     ๒.๑.๑ ร้อยละความความสำเร็จของการเบิกจ่าย

งบประมาณในภาพรวม 
    ๒.๑.๒ จำนวนเงินงบประจำปีที่เบิกจ่ายจริงสะสม ณ สิน้

เดือนกันยายน ๒๕๖๓ 
    ๒.๑.๓ ร้อยละความความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบ

ประจำปีหลังปรบัโอน ณ สิ้นเดอืนกันยายน 
๒๕๖๓ 

 มิติที่ ๒ ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ สงม. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 การเบิกจ่ายงบประมาณประจำปี หมายถึงหน่วยงานสามารถดำเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจา่ยปี ๒๕๖๒ รวม ๕ หมวดรายจ่ายให้แล้วเสร็จภายในปงีบประมาณเพื่อให้
การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งหน่วยงานยนืยันวา่สามารถ
ดำเนินการเบิกจา่ยไดท้ันภายในปีงบประมาณ ณ สิ้นเดือนกนัยายน ๒๕๖๓ 
(ไม่รวมงบเพิ่มเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินกันเหลื่อมปี และขยายเวลาเบิกเหลื่อมปี)  
 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนเงินงบประจำปีที่เบิกจ่ายจริงสะสม ณ สิ้นเดือนกันยายน ๒๕๖๓ 

งบประจำปีหลงัปรับโอน ณ สิน้เดือนกันยายน ๒๕๖๓  

 
๑. กิจกรรมร้อยละความสำเร็จ
ของการก่อหนี้ผูกพัน 
๒. กิจกรรมร้อยละความสำเร็จ
ของการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวม 
๓. กิจกรรมร้อยละของเงินกันไว้
เบิกเหลื่อมปี 
 

(สก.สปภ.) 

๒.๒. ความสำเร็จในการจัดทำงบการเงิน และรายงานสรปุ
ยอดทรัพย์สินประจำปี (งบทรัพย์สิน) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๓ 
    ๒.๒.๑ คะแนนของความ –สำเร็จของการจัดทำงบ 

การเงินทันเวลาและถูกต้อง (ร้อยละ ๑.๕) 
    ๒.๒.๒ คะแนนของความสำเร็จของการจัดทำรายงาน

บัญชีมูลคา่ทรัพย์สนิประจำปี ๒๕๖๒ ทันเวลา
และถูกต้อง (ร้อยละ ๑.๕) 

 มิติที่ ๒ ตัวชี้วัดที่ ๒.๒.๑ และ ๒.๒.๒ สนค. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 การจัดทำงบการเงินทนัเวลาและถูกต้อง หมายถึงหน่วยงานสามารถจัดทำงบ
การเงินประจำปไีด้ถูกต้อง ตามคู่มือการบัญชีกรุงเทพมหานครโดยสามารถส่งงบการเงินให้
กองบัญชี สำนักการคลัง ภายในวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ 
กองบัญชีฯ จะตรวจสอบงบการเงินประจำปีของหน่วยงานโดยกระทบยอดและตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ของรายการบัญชขีองหน่วยงานและสอบยนัยอดบัญชีของส่วนกลางเฉพาะ
รายการบัญชทีี่ต้องยืนยนัยอดระหว่างส่วนกลางและหนว่ยงาน 
วิธีการคำนวณ 
 สำนักการคลงัโดยกองบัญชี ตรวจสอบความถูกต้องและประเมนิผลสำเร็จตาม
กรอบการประเมินและเกณฑ์การให้คะแนนในตัวชี้วัดจากความสำเร็จของการจัดทำงบ
การเงินทันเวลาและถูกต้อง 

 
๔. กิจกรรมการจัดทำงบการเงิน
ทันเวลาและถูกต้อง 
๕. กิจกรรมการจัดทำรายงาน
บัญชีมูลคา่ทรัพย์สนิ ประจำปี 
๒๕๖๒ ทันเวลาและถูกต้อง 
 
(สก.สปภ.) 



49 

 

มิติที่ ๓ มิตดิ้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
๓.๑ (ก) ร้อยละความสำเร็จในการจัดการเรื่องที่ได้รับ

แจ้งจากประชาชน/ผู้รับบริการ  
น้ำหนัก : ร้อยละ ๗ 

 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๑ สำนักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร รับผิดชอบ 

นิยาม 
 เรื่องร้องเรียน หมายถึง การร้องเรียนจากประชาชน/ผู้รับบริการ ที่มีมาถึง
กรุงเทพมหานคร ที่ปรากฏอยู่ในระบบเร่ืองราวร้องทุกข์ ของกรุงเทพมหานคร (MIS) 
วิธีคำนวณ 
 มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนโดยมอบหมายเจ้าหน้าที่ให้ตรวจสอบดำเนนิการแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียนอย่างมีคุณภาพโดยเร็วที่สุด และชี้แจงผู้ร้อง ภายใน ๓ วัน  

 
๖. กิจกรรมระดับความสำเร็จ
ในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 
(สก.สปภ.) 

๓.๒. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินโครงการให้บริการ
ที่ดีที่สุด (BEST SERVICE) 

น้ำหนัก : ร้อยละ ๗ 
แบ่งออกเป็น ๒ ประเด็น คือ 

1. การรักษาหรือคงไว้หรือพัฒนาโครงการ
ให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service) ที่สำนัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยนำเสนอเพ่ือ
ขอรับการประเมินในปีงบประมาณที่ผ่านมา 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๒) (คะแนน 
ร้อยละ ๒๙) 

2. การดำเนินโครงการให้บริการที่ดีที่สุดใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (คะแนน ร้อยละ 
๖๙) 

 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๒ สำนักงาน ก.ก. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 โครงการให้บริการที่ดีที่สุดคือโครงการที่หน่วยงานคิดค้นพฒันา/ปรับปรุงระบบ
การให้บริการให้มีความทันสมัย คล่องตัวภายใต้แนวคิดการยึดผู้รับบริการเป็นศนูย์กลาง  
วิธีการคำนวณ โครงการศาสนสถานปลอดภัย 

1. ศาสนสถาน จำนวน ๓๗ ศาสนสถาน ได้รับการฝึกอบรมการป้องกันและระงับอุคคีภัย    
(๑ ศาสนสถาน/๑ สถานีดับเพลงิและกู้ภัย รวม ๓๗ แห่ง) 

2. ร้อยละความสำเร็จของการเข้าถึงที่เกิดเหตุของเจ้าหน้าที่เมื่อเกิดอัคคีภัย ภายใน ๑๐ นาท ี
3. ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำคู่มือป้องกันการเกิดอัคคีภัยให้สอดคล้องกับ

ลักษณะทางกายภาพของแต่ละศาสนสถาน จำนวน ๓๗ ศาสนสถาน ภายในเดือน
สิงหาคม ๒๕๖๓ 

วิธีการคำนวณ กิจกรรมร่วมใจรักษ์เจ้าพระยา 
4. จำนวนหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถานประกอบการ ชุมชน สถานศึกษา เข้า

ร่วมกิจกรรมที่กำหนด ๓๐ แห่ง  
5. จำนวนพื้นที่ริมแม่น้ำเจ้าพระยาที่ได้รับการปรับปรุงภูมิทัศน์ ๓ แห่ง 
6. ร้อยละความสำเร็จของการเข้าระงับเหตุภายใน ๒๐ นาที นับจากเวลาที่ได้รับแจง้ 

 
๗. โครงการให้บริการที่ดีที่สุด
ปี ๒๕๖๒(BEST SERVICE) 

๑. กิจกรรมศาสนสถาน
ปลอดอัคคีภัย 

๒. ร่วมใจรักษ์เจ้าพระยา 
 

(สยภ. , กปก.๑-๖) 
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มิติที่ ๓ มิตดิ้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
๓.๓. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
  น้ำหนัก : ร้อยละ ๖ 
 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๓ คณะผู้ตรวจราชการ และ
กองงานผู้ตรวจราชการ สำนักปลัดกรุงเทพฯรับผิดชอบ 

นิยาม 
 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากหน่วยงานผู้รบับริการ คือประชาชนผู้มารับ
บริการโดยตรงหรือบุคลากรจากหน่วยงาน/ส่วนราชการทั้งภายในและภายนอกมีความ
พึงพอใจ 
วิธีการคำนวณ  สำรวจความพึงพอใจ ๒ ครั้ง นำผลคะแนนมารวมกันทั้ง ๒ ครั้ง หาร 
๒ และใช้จุดทศนิยม ๓ ตำแหน่ง ได้เป็นคะแนน 
 

๘. กิจกรรมการสำรวจความ 
พึงพอใจจากการตอบแบบ 
สอบถามโดยคณะผู้ตรวจ
ราชการ 
(สก.สปภ.) 
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มิติที่ ๔ มิตดิ้านการพัฒนาองค์การ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
๔.๑ ร้อยละความสำเร็จของการ

พัฒนาฐานข้อมูล 
น้ำหนัก : ร้อยละ ๖ 

 
      มิติที่ ๔ ตัวชีว้ัดที่ ๔.๑ สยป. 

รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
 ข้อมูล (Data) หมายถึง ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น และได้มีการรวบรวมเก็บไว้ในรูปแบบต่างๆ ในสื่อต่างๆ 
 ฐานข้อมูล (Database) หมายถงึ กลุ่มของข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ โดยมีความสัมพนัธ์ซึ่งกันและกันโดย
ไม่ได้บังคับว่าข้อมูลทั้งหมดนี้จะต้องเก็บไว้ในแฟ้มข้อมูล (Data file) เดียวกันหรือแยกเก็บหลายๆ แฟ้มข้อมูล (Data file) 
 ความสำเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูล หมายถึง การจัดการฐานข้อมูล (Database) โดยการนำฐานข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัย และมีการแบ่งปันการใช้งานฐานข้อมูลของหน่วยงาน เกิดประโยชน์ต่อการ
พัฒนาการปฏิบตัิงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน และภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 
วิธีการคำนวณ 
 ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการประเมินเชิงประจักษ์ในการพัฒนาฐานข้อมูลตามทีส่ำนกัยุทธศาสตร์
และประเมินผลกำหนด ๕ ขั้นตอน 

 
๙. กิจกรรมร้อยละความสำเร็จ
ของการดำเนินการจัดทำ
ฐานข้อมูลด้านสาธารณภัย   
ของสำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
 

(สอภ.) 

๔.๒ ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการ
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสิ่งแวดล้อมในการทำงาน 
(Quality of Work Life)  

น้ำหนัก : ร้อยละ ๔ 
 

      มิติที่ ๔ ตัวชีว้ัดที่ ๔.๒.๑ สนอ. 
รับผิดชอบ 

 
 

นิยาม 
 ความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทำงาน หมายถึง การกระทำหรือสภาพการทำงาน
ที่ปลอดภัยจากเหตุอันจะทำให้เกิดการประสบอันตราย ต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามัย อันเนื่องจากการ
ทำงานหรือเก่ียวกับการทำงานจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะเสริมสร้างคุณภาพชวีิตที่ดีในการทำงานให้กับบุคลากรได้
ตาม มาตรา ๓ วรรค ๒ แห่งพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. 
๒๕๕๔ ซึ่งกำหนดให้ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค สว่นท้องถิ่น ที่กำหนดไว้ในกฎกระทรวงจดัให้มีมาตรฐานในการบริหาร 
และจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานของหน่วยงานของตน ไม่ตำ่กว่า
มาตรฐานความปลอดภัยฯ 
วิธีการคำนวณ 
 ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการดา้นความปลอดภัยคะแนน +/- ร้อยละ๑๐ ต่อ ๑ คะแนน (โดยต้อง
แสดงหลักฐานประกอบการดำเนนิการเพื่อประเมนิผลให้สำนักอนามัยภายในวนัที่ ๑๖ สงิหาคม ๒๕๖๓)  

 
๑๐. กิจกรรมร้อยละ
ความสำเร็จของการดำเนินการ
ด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน ของหน่วยงาน  
 

(สก.สปภ.) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 
 

ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนครั้งของการดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๑. กิจกรรมการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๒. โครงการฝึกซ้อมแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมข้ึนของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๓. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปผลและรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 

๑๐๐ ๑๐๐             

 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  ๔. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงขั้นก้าวหน้า (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 

๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ  
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  ๕. โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 

๑๐๐ ๑๐๐             

 

ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของความสำเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม  ๖. โครงการส่งเสริมแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย (นาที) เป้าหมาย ๑๐ นาท ี
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๗. กิจกรรมการจัดเก็บสถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุอัคคีภัย (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. รับแจ้งเหตุจากผู้ประสบเหตุอัคคีภัย และแจ้ง 
    สถานีดับเพลิงและกู้ภัยใกล้เคียงที่เกิดเหตุ 

๒๐ ๒๐             

๒. บันทึกเวลาการเข้าถึงจุดเกิดเหตุทุกครั้งพร้อม 
    จัดทำเป็นรายงานสรุปผล 

๖๐ ๘๐             

๓. สรุปสถิติเวลาการเข้าถึงเหตุอัคคีภัยเป็นรายวัน  
    รายเดือน และรายปี 

๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๘. กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยชุมชนแออัดเป้าหมาย ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย (กปก.๑ - ๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรยีมโครงการ ประสานผูเ้กี่ยวข้อง เพ่ือดำเนินการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินกิจกรรม ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปและรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความสำเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๙. กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงพร้อมกับแนวทางการ 
                                     จัดทำแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยของชุมชน (กปก.๑ - ๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรยีมโครงการ ประสานผูเ้กี่ยวข้อง เพ่ือดำเนินการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินกิจกรรม ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปและรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความสำเร็จในการเตรียมความพร้อมของ เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๐. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง (กปก.๑-๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดกำลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเตรียมความพร้อม 
    ตลอด ๒๔ ชั่วโมงทุกเดือน  

๒๐ ๒๐             

๒. จัดเจ้าหน้าที่เตรียมความพร้อม ตรวจสอบ 
    อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

๒๐ ๔๐             

๓. ชุดปฏิบัติการออกปฏิบัติหน้าที่ทันที ที่ได้รับแจ้งเหตุ  ๒๐ ๖๐             
๔. รายงานการออกปฏิบัติการ ๒๐ ๘๐             
๕. รวบรวมข้อมูลสถิติเหตุสาธารณภัยทุกเดือน ๒๐ ๑๐๐             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความสำเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๑๑. การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบพิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย (สยภ. , กปก.๑ - ๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ศึกษาวิเคราะหส์าเหตุการเกดิเพลิงไหม้ 
    (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

๒๐ ๒๐             

๒. รวบรวมข้อมูลการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ 
    การเกิดเพลิงไหม้ (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

๔๐ ๖๐             

๓. สรุปและรายงานผล ๔๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนสถานีดับเพลิงและกู้ภัยเพ่ิมข้ึน  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ๑๒. โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิงและกู้ภัย (สก.สปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติงบประมาณ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๓. กิจกรรมการจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน (กปก.๑-๖)  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผู้สนับสนุนกิจกรรมของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๔. โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๕. โครงการวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน อปพร. (สอภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๖. โครงการวันคล้ายวันสถาปนาสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความสำเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๗. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปและรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงและกู้ภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๘. กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับชุมชน (กปก.๑-๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานสำนักงานเขตหรือประธานชุมชน  
    คิดเป็นร้อยละ ๒๐ 

๒๐ ๒๐             

๒. ดำเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นใน 
    การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ 
    ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ 

๖๐ ๘๐             

๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑๙. กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน (กปก.๑-๖) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. โรงเรียนมีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากรจากสำนัก 
    ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๒๐ ๒๐             

๒. สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยส่งวิทยากร 
    ไปเผยแพร่ยังโรงเรียนจนเสร็จสิ้น และรายงานผล 

๖๐ ๘๐             

๓. สรุปผลการปฏิบัติงานและรายงานผล ๒๐ ๑๐๐             
รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

ตัวช้ีวัดโครงการ  จำนวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๒๑. กิจกรรมการร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยสำหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. สปภ. มีหนังสือถึงสำนักงานเขตให้ดำเนินการ 
    ตรวจสอบอาคาร  

๒๐ ๒๐             

๒. สำนักงานเขตดำเนินการออกตรวจสอบอาคารใน 
    พ้ืนที่พร้อมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๔๐ ๖๐             

๓. สำนักงานเขตรายงานผลการตรวจสอบอาคาร ๒๐ ๘๐             
๔. สรุปผลการดำเนินการ ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความสำเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๒๒. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
ความก้าวหน้าของ
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ขออนุมัติเงินยืมทดรองราชการเพ่ือการสงเคราะห์ 
    ผู้ประสบภัย  

๑๐ ๑๐             

๒. ตรวจสอบเอกสารผู้ขอรับความช่วยเหลือด้าน 
    การเงินให้ถูกต้องตามระเบียบ 

๔๐ ๕๐             

๓. มอบเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัย ๓๐ ๘๐             
๔. สรุปและรายงานผลให้ความช่วยเหลือทุก ๓ เดือน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๒๓. โครงการจัดหาช่วยเหลือด้านเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย (สอภ.)  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
ความก้าวหน้าของ
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย  ๒๐ ๒๐             
๒. จัดเวรเจ้าหน้าที่ ๑๐ ๓๐             
๓. ลงพื้นทีช่่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย ๕๐ ๘๐             
๔. สรุปและรายงานผลการให้ความช่วยเหลือด้าน 
    เครื่องอุปโภคบริโภคทุก ๓ เดือน 

๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๒๔. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีมงาน ด้านการสงเคราะห์ ผู้ประสบสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปผลและรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำรายงานในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในกำหนด 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๒๕. โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและจัดทำงบการเงินสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการตามโครงการ ๖๐ ๘๐             
๓. สรุปรายงานผลการดำเนินการ ๒๐ ๑๐๐             

 
รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 
๑๐๐ 

 
๑๐๐ 
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ภารกิจงานประจำ 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จำนวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย ๑ - ๖ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงและกู้ภัย ๑-๖ (กปก.๑-๖) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานสำนักงานเขตหรือประธานชุมชน  ๒๐ ๒๐             
๒. ดำเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นในการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพืน้ที่  

๖๐ ๘๐             

๓. สรุปรายงาน ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
ตัวชี้วัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน และประชาชน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน (สยภ. , กปก.๑-๖) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. หน่วยงานต่างๆ มีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากร 
    จากสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

๑๐ ๑๐             

๒. สำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส่งวิทยากรไป
เผยแพร่ยังหน่วยงานตา่งๆ ตามทีไ่ด้รบัการร้องขอจนเสร็จสิน้  

๗๐ ๘๐             

๓. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ ๒๐ ๑๐๐             
รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการสำรวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถามผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ (สอภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ออกแบบสอบถาม  ๒๐ ๒๐             
๒. ทอดแบบสอบถาม ๔๐ ๖๐             
๓. สรุปและรายงานผลทุก ๓ เดือน ๔๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และนำไปสู่การปฏิบัติ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และนำไปสู่การปฏิบัติ (สยภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานงานผูเ้กี่ยวข้องในการจัดทำแผนปฏิบัต ิ
    ราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖3 พร้อมตั้ง 
    คณะทำงานติดตามแผนปฏิบัตริาชการฯ 

๑๐ ๑๐             

๒. จัดทำแผนปฏิบตัิราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖3  
    และเวียนแจ้งให้ทกุส่วนราชการทราบเพื่อถอืปฏิบตั ิ

๒๐ ๓๐             

๓. ทุกส่วนราชการใช้แผนปฏิบัตริาชการประจำปี  
    พ.ศ. ๒๕๖3 เป็นแนวทางปฏิบตัิ 

๕๐ ๘๐             

๔. ประชุมคณะทำงานติดตามผลการดำเนินงานตาม 
    แผนปฏิบัติราชการ 

๒๐ ๑๐๐             

รวม  4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละของจำนวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนรำคาญผ่านศูนย์ร้องทุกข์ ๑๕๕๕ ที่ได้รับการแก้ไขภายใน ๓ วันทำการ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุเดือดร้อนรำคาญท่ีผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ๑๕๕๕ (สก.สปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานราย

ขั้นตอน(ร้อยละ) 
คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เปิดระบบและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจากเหตุ 
    เดือดร้อนรำคาญ  

๑๐ ๑๐             

๒. ประสานแจ้งผู้เกี่ยวข้องดำเนินการแก้ไข/ติดตาม 
    เรื่องผู้ที่แก้ไขไม่แล้วเสร็จ 

๕๐ ๖๐             

๓. แจ้งผลการดำเนินการผ่านศูนย์ร้องทุกข์ ๑๕๕๕  ๒๐ ๘๐             
๔. สรุปรายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารสำนักฯ ทราบ ๒๐ ๑๐๐             

รวม  4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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