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ค าน า 

 
  แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย          
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทุกส่วนราชการในสังกัดได้ใช้เป็นกรอบในการด าเนินงาน โดยจัดท ารายละเอียด
โครงการ/กิจกรรม ในแต่ละตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ ประกอบกับเป็นเครื่องมือให้ผู้บริหารของส านักฯ ใช้ในการ
ควบคุม ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด นอกจากนี้ ยังช่วยให้บุคลากรของส านักฯ
ได้รับทราบแนวทาง วัตถุประสงค์และเป้าหมายในการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2562 ของ
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้อย่างชัดเจน   

สาระของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 ฉบับนี้ มุ่งเน้นการเชื่อมโยงภารกิจของ 
ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่จะด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ซึ่งครอบคลุมภารกิจทั้งการป้องกัน การระงับและบรรเทาช่วยเหลือผู้ประสบภัย  ตลอดจนภารกิจอ่ืนที่
สนับสนุนการด าเนินงาน ซึ่งการด าเนินงานของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สอดคล้องและตอบสนอง
ต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 
เชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2562 ตลอดจนนโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร และสอดคล้องกับแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี  

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าทุกส่วนราชการจะมุ่งมั่นปฏิบัติ ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.
2562 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้บรรลุผลตามเป้าหมาย เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ประชาชน ถึงความพร้อมและความมีศักยภาพของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในการดูแล
เสริมสร้างความปลอดภัยให้กับประชาชน 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 
ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย ปฏิบัติการป้องกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑลหรือตามที่ร้องขอ ก าหนดมาตรการในการป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ 
ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการด าเนินการป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัย 
การให้การสงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย ก าหนดและประสานแผนการปฏิบัติงานของ
ส านักให้เป็นไปตามแผนแม่บทกรุงเทพมหานคร ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัย และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน โดยได้มีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของหน่วยงาน ได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ SWOT analysis ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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จุดแข็ง (Strength) 
 ส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยมีกฎหมำยรองรับกำรท ำงำน ซึ่งเป็นสว่นสนับสนนุบทบำทและจุดยนื     

ที่ชัดเจนในฐำนะหน่วยงำนซึง่ด ำเนินกำรดำ้นกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยของกรุงเทพมหำนคร 

 ส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย มีบุคลำกรที่มีควำมกลำ้หำญ เสียสละ แข็งแรง และกลำ้เผชิญเหตุ       
ซึ่งถือได้ว่ำมีศักยภำพและควำมสำมำรถในกำรบริหำรจุดแข็งค่อนข้ำงมำกและเพียงพอที่จะปฏิบัติงำนด้ำน
กำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยต่ำง ๆ ได้อย่ำงทันท่วงที ประกอบกับส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย
ได้รับงบประมำณในกำรฝึกอบรมกำรดับเพลิงหลักสูตรตำ่ง ๆ ตัง้แต่กำรอบรมกำรดับเพลิงขั้นพืน้ฐำนส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ทีบ่รรจุใหม่ จนถึงหลักสูตรทบทวนควำมรู้หรือเพิ่มทักษะด้ำนกำรดับเพลิงและกู้ภัย ตลอดจนมีกำร
ฝึกซ้อมร่วมกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพด้ำนกำรดับเพลิงท ำให้เจ้ำหน้ำที่เกิดควำมช ำนำญ
มีทักษะ และก้ำวทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

จุดอ่อน (Weakness) 
 เนื่องจำกสถำนดีับเพลิงยังไม่ครอบคลุมทั่วพื้นที่กรุงเทพมหำนคร โดยเฉพำะในเขตพื้นที่รอบนอก จึงควร       

มีสถำนีดบัเพลิงอย่ำงน้อย 50 สถำนี อยู่ในทุกเขต ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ และเพิ่มอัตรำก ำลังเจ้ำหน้ำที่    
เมื่อเกิดเหตุจะได้ไปถึงที่เกิดเหตุได้รวดเร็ว ลดควำมเสียหำยแกช่ีวิตและทรัพย์สินของประชำชนได้ เพื่อ     
ให้กำรจัดกำรเหตุสำธำรณภัยเป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ และเตรียมพร้อมรับมือเหตุสำธำรณภัยขนำดใหญ่ 

 ส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย ยังไม่มีศูนยฝ์ึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย จึงต้องไปใช้สถำนที่ฝึกของ
เอกชน ซึ่งมีค่ำธรรมเนียมกำรใช้สถำนที่ โดยต้องใช้งบประมำณสูงในกำรฝึกอบรมพฒันำศักยภำพของ
บุคลำกรสำยงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภัย และบำงครั้งสถำนที่ฝึกอบรมไมว่่ำง หรือไม่สำมำรถรองรับ
กำรฝึกอบรมในบำงหลักสูตรได้ จึงควรเร่งรัดให้มีศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหำนคร 
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โอกาส (Opportunity) 
 ส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย กรุงเทพมหำนคร ปฏิบัตภิำรกิจภำยใต้พระรำชบัญญัตปิอ้งกันและ

บรรเทำสำธำรณภัย พ.ศ. 2550 แผนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยแห่งชำติ พ.ศ. 2558 กฎหมำยระเบียบ
ข้อบังคับต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งด ำเนนิกำรตำมกรอบเซนได ด้ำนกำรลดควำมเสี่ยงจำกภัยพบิัติและ       
ลดกำรสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภำพ ตลอดจนควำมสูญเสยีต่อสินทรัพย์ทำงเศรษฐกิจ กำยภำพ สังคม    
และสภำพแวดล้อม ของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และประเทศอย่ำงเป็นรูปธรรม ปฏิบัตติำมแผนปฏิบัติรำชกำร
กรุงเทพมหำนคร และนโยบำยผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร 

 วิสัยทัศน์กรุงเทพมหำนคร พ.ศ. 2575 กรุงเทพมหำนครจะก้ำวขึ้นเป็น “มหำนครแห่งเอเชีย” ซึ่งจะต้อง
เตรียมพร้อมด้ำนต่ำงๆ รองรับควำมปลอดภัย 

อุปสรรค (Threat) 
 กำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ ส่งผลให้มีประชำกรจ ำนวนมำก มีกำรขยำยตัวของสิ่งปลูกสร้ำง และอำคำรสูง     

อย่ำงรวดเร็วซึ่งก่อให้เกิดสำธำรณภัย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งอัคคีภัย 
 กำรขยำยตัวของสังคมเมืองที่มคีวำมหนำแนน่ ประกอบกับจ ำนวนประชำกรและประชำกรแฝงที่เพิ่มมำกขึ้น 

กำรก้ำวเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุของสังคมไทย ท ำให้กำรจัดกำรสำธำรณภัยยำกและซับซ้อนขึ้น 
 กฎหมำยไม่ได้ให้อ ำนำจโดยตรงกับ ส ำนักป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย กรุงเทพมหำนคร ในกำรป้องกัน

และบรรเทำสำธำรณภัยอยำ่งครบวงจร 
 กำรเปลี่ยนแปลงของภูมิอำกำศ อำจส่งผลให้สำธำรณภัยมีควำมรุนแรงมำกขึ้น 

 

เพ่ือให้การด าเนินงานสร้างความปลอดภัยให้กับประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย จ าเป็นต้องมีกรอบหรือทิศทางเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยใช้แผนพัฒนา
ของกรุงเทพมหานครเป็นหลักและแนวทางปฏิบัติคือ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปีระยะที่ 2  
(พ.ศ.2561-2565) ซึ่งแผนดังกล่าวเป็นกรอบใหญ่ที่ใช้ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร โดยมีแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี ใช้ก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใน
แต่ละปี  

 

วิสัยทัศน์ 
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     

เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของประชาชนและของรัฐ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  

 

พันธกิจ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

 2. พัฒนาบุคลากรภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 
3. พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย       

ให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 5. พัฒนาการให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดีที่สุดเพ่ือประชาชน 
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เป้าหมาย 
1. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และเครื่องมือ เครื่องใช้ ในการจัดการสาธารณภัย 
2. ส่งเสริมให้ประชาชนในทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3. การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะตลอด ๒๔ ชั่วโมง เพ่ือให้เข้าถึง 

พ้ืนที่เกิดเหตุเป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
4. การสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า  

 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย นอกจาก
สอดคล้องกับนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแล้ว ยังสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  
ระยะ 20 ปีระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ.25๖2 ดังนี้  
ด้านที่ ๑ มหานครปลอดภัย  

มิติที่ ๑.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ ๑.4.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ
สาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ 
  กรุงเทพมหานคร หน่วยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
มาตรการที่ 2 สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือและ 
  วิเคราะห์ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายจากสาธารณภัย 
มาตรการที่  3  ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 5 พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพในการลดความเสี่ยง 

  อัคคีภัย และให้มีทรัพยากรที่สามารถปฏิบัติการ 
มาตรการที่ 6 จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 7 การกระจายสถานีดับเพลิงให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 
มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 
มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ 
มาตรการที่ 3 ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยงในพื้นท่ีเขต 

เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
มาตรการที่ 1 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 

ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล 

เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 

เป้าประสงค์ท่ี 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
มาตรการที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน 
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ในปี พ.ศ. 25๖2 ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จะได้บริหารราชการเพ่ือให้ประชาชนเกิด
ความปลอดภัยจากสาธารณภัยต่างๆ รวมทั้งจะต้องเตรียมความพร้อมที่จะรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากภัยธรรมชาติ และตอบสนองความต้องการของประชาชนที่หลากหลาย โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

1) เพ่ิมมาตรการด้านความปลอดภัยทั้งการป้องกัน การบรรเทาและการช่วยเหลือผู้ประสบภัยเพ่ือให้
ประชาชน นักลงทุน และนักท่องเที่ยวมีความเชื่อมั่นต่อกรุงเทพมหานคร ในการเสริมสร้างความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน  

๒) สร้างเครือข่ายของกลุ่มประชาชน ครอบครัว ชุมชน หรือองค์กรต่างๆ เพ่ือเพ่ิมความเข้มแข็ง       
ทางสังคมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๓) พัฒนาบริการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน 
โดยเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร  

 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายที่จะด าเนินการให้บรรลุผล 
1. จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ค่าเป้าหมาย 50 ครั้ง (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
2. ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของ 

สถานีดับเพลิง ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว. , กปด.1-4) 
3. ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะ

ที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปภ.) 
4. จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมขึ้น (นโยบาย ผว.กทม.) ค่าเป้าหมาย 1 สถานีดับเพลิง (ผู้รับผิดชอบ สก.สปภ.) 
5. ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพ่ือร่วมกันป้องกัน 

และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
6. จ านวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมความรู้ด้านสาธารณภัยในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานี

ดับเพลิง ค่าเป้าหมาย 30 ชุมชน (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
7. จ านวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่าง ๆ เพ่ือสร้างความปลอดภัยจาก

อัคคีภัย ค่าเป้าหมาย 1 ครั้ง/1 เขต (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
8. ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

แก่เด็กนักเรียน และประชาชน ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
9. ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและ 

ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
10. ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 

(ผู้รับผิดชอบ กปภ.) 
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ตามภารกิจเฉพาะหน่วยงาน 
1. ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมขึ้นของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80    

ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับสมรรถนะเพ่ิมขึ้น (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
2. ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสรรถภาพ 
 ทางจิตใจ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
3. ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ได้รับการฝึกทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปด. 4) 
4. ร้อยละความส าเร็จของผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมมีความรู้ ความเข้าใจในการฝึกซ้อมแผนป้องกันและ 
 บรรเทาภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่มเพ่ิมข้ึน ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
5. ร้อยละของความส าเร็จของการเพิ่มสมรรถนะของนักดับเพลิงและกู้ภัย ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
6. เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย (นาที) ค่าเป้าหมาย 10 นาที (ผู้รับผิดชอบ กปภ.) 
7. ร้อยละความส าเร็จของชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัยมีแผน 
 เตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว. , กปด.1-4) 
8. ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
9. ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบแนวทางในการ 

ลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว. , กปด.1-4) 
10. ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผู้สนับสนุนกิจกรรม 
 ของอาสาสมัครป้องกันภัยฝา่ยพลเรือนกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รบัผิดชอบ กปภ.) 
11. ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติ 

หน้าที่ในเขตพระราชฐาน ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กว.)  
12. จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของ 

สถานีดับเพลิง ค่าเป้าหมาย 100 ครั้ง/ปี (ผู้รับผิดชอบ กปด.1-4) 
13. ร้อยละความส าเร็จของการหาแนวทางเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทีมงานด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย

ในเขตกรุงเทพมหานคร ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปภ.) 
14. จัดท ารายงานการเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 

(ผู้รับผิดชอบ สก.สปภ.)  
15. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ เป้าหมาย ร้อยละ 80 (ผู้รับผิดชอบ กปภ.) 
16. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักป้องกันและ 

บรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 (ผู้รับผิดชอบ กว.) 
17. ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญ ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 ที่ได้รับการ 
 แก้ไข ภายใน 3 วันท าการ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 (ผู้รับผิดชอบ สก.สปภ.) 
18. ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงพ้ืนที่สถานีดับเพลิงสามเสน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

กรุงเทพมหานคร 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
ส่วนที่ 1 การบริการสาธารณะ 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ        
สาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

50 ครั้ง 

2 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

ร้อยละ 80 

3 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ 
ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ร้อยละ 80 

4 จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน (นโยบาย ผว.) 1 แห่ง 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

  หน่วยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
50 ครั้ง 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยแผ่นดินไหวและ
อาคารถล่ม 

0.520 กว. 

2. กิจกรรมการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- กว. 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.2 ร้อยละของเจ้าหน้าป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีระดับสมรรถนะทีเ่พ่ิมขึ้น ร้อยละ ๘๐ 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

3. โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 40.702 กว. 
4. โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน       

ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่    
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

41.600 กว. 
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ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.3 ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ 
ร้อยละ ๘๐ 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 2.262 กว. 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.4 ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจา้งส านักป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยได้รับการฝกึทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
ร้อยละ ๘๐ 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

6. โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 0.329 กปด. 4 
 

มาตรการที่ 2 สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือและวิเคราะห์ 
  ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายจากสาธารณภัย 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ 
เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการจัดเก็บสถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุอัคคีภัย - กปภ. 
 

มาตรการที่ 3 ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
3 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่

รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยชุมชน
แออัดเป้าหมาย ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

- 
กว. 

กปด. 1-4 
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ตัวช้ีวัดมาตรการหน่วยงาน 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
4 ร้อยละความส าเร็จของชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง 

จากอัคคีภัยมีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง
พร้อมกับแนวทางการจัดท าแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน 

- 
กว. 

กปด. 1-4 

 
มาตรการที่ 5 พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย และให้มีทรัพยากร 
       ที่สามารถปฏิบัติการ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม5.1 ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของ เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 

ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง (ตัวชี้วัดหน่วยงาน) 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง 

- กปด. 1-4 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม5.2 ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบ

แนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย (ตัวชี้วัดหน่วยงาน) 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

2. กิจกรรมการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อ
ประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 

- 
กว. 

กปด. 1-4 
 

มาตรการที่ 7 การกระจายสถานีดับเพลิงให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
6 จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน (นโยบาย ผว.) 1 สถานีดับเพลิง 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงราษฎร์บูรณะ 8.630 กปด.4 
2. โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิงบางบอน พร้อมแฟลตที่พักอาศัย ........ กปด.4 

 

 
 



9 

 

 
 
 
ตัวช้ีวัดมาตรการหน่วยงาน 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
7 ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงพ้ืนที่สถานีสามเสน ส านักป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
ร้อยละ 100 
(ไดผู้้รับจ้าง) 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการปรับปรุงพื้นที่สถานีดับเพลิงสามเสน ส านักป้องกัน   
และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

16.000 กปด. 3 
 
 

เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน 

เพ่ือร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ร้อยละ 80 

2 จ านวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่
ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

20 ชุมชน 

3 จ านวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้าง
ความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

1 ครั้ง/1 เขต 

4 ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

ร้อยละ 20 

5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนในชุมชน 

ร้อยละ 80 

 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน 

เพ่ือร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน - กปด. 1-4 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม1.2 ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผูส้นบัสนุนกิจกรรมของ

อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร 
ร้อยละ 80 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
2. โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน 0.352 กปภ. 
3. โครงการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัย 
    ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 

1.000 กปภ. 

4. โครงการจัดงานวันคล้ายวันสถาปนาส านักป้องกันและ      
บรรเทาสาธารณภัย 

0.160 สก.สปภ. 

มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

ของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
ร้อยละ 80 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย

ภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน 
0.148 กว.  

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2 จ านวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ 
ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

20 ชุมชน 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

2. กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ให้กับชุมชน 

- กปด. 1-4 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

4 ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

ร้อยละ 20 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

3. กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

- กปด. 1-4 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน 

ร้อยละ 80 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
4. กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ 

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน 
- กปด. 1-4 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. กิจกรรมการให้ความรูเ้บื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

แก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 – 4 
- กปด. 1-4 

 

มาตรการที่ 3 ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยงในพื้นท่ีเขต 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
3 จ านวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้าง

ความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
ร้อยละ 100 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมการร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน 

- 
กว. 

กปด. 1-4 
 

เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ 100 

 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ 100 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า 8.000 กปภ. 
2. โครงการจัดหาช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย 5.000 กปภ. 

 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

2 ร้อยละความส าเร็จของการหาแนวทางเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทีมงานด้านการสงเคราะห์
ผู้ประสบสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร  

ร้อยละ 80 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีมงาน

ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร 
0.198 กปภ. 

 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถาม

ผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 
- กปภ. 

ส่วนที่ 2 การบริการจัดการ 
ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล 
เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน 
   ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 

เป้าประสงค์ท่ี 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ร้อยละ 100 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม2(1) หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ร้อยละ 100 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562   

ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและน าไปสู่การปฏิบัติ 
- กว. 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ม2(2) การจัดท ารายงานการเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 

1. โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและการจัดท างบการเงิน 
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

1.288 สก.สปภ. 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ า งบประมาณ (ล้านบาท) ส่วนราชการ 
1. กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุเดือดร้อน

ร าคาญที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 1555 
- สก.สปภ. 
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สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 

ล าดับที่ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(ล้านบาท) 
แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 

1 กิจกรรมการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (มาตรการที่ 1) 

- - กว. 

2 โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     
ขั้นพ้ืนฐาน (มาตรการที่ 1) 

40.702 กทม. กว. 

3 โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

41.600 กทม. กว. 

4 โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร (มาตรการที่ 1) 

2.262 กทม. กว. 

5 โครงการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาภัย
แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม (มาตรการที่ 1) 

0.520 กทม. กว. 

6 โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 
(มาตรการที่ 1) 

0.329 กทม. กปด. 4 

7 กิจกรรมการจัดเก็บสถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุ
อัคคีภัย (มาตรการที่ 2) 

- - กปภ. 

8 กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยชุมชนแออัดเป้าหมาย ในพ้ืนที่รับผิดชอบของ
สถานีดับเพลิง (มาตรการที่ 3) 

- - กว. , 
กปด. 1-4 

9 กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียม
ความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมิน
ว่ามีความเสี่ยงสูงพร้อมกับแนวทางการจัดท าแผนเตรียม
ความพร้อมรับมืออัคคีภัยของชุมชน (มาตรการที่ 3) 

- - กปด. 1-4 

 เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4    
10 กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ 

อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง (มาตรการที่ 5) 
- - กปด. 1-4 

11 กิจกรรมการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ 
เพ่ือประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย
(มาตรการที่ 5) 

- - กว. , 
กปด. 1-4 

12 โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงราษฎร์บูรณะ 
(มาตรการที่ 7) 

8.63 กทม. กปด.4 

13 โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิงบางบอน พร้อมแฟลต   
ที่พักอาศัย (มาตรการที่ 7) 

........... 
กทม. กปด.4 

14 กิจกรรมจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน(มาตรการที่ 1) - - กปด. 1-4 
15 โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัย       

ฝ่ายพลเรือน (มาตรการที่ 1) 
0.352 กทม. กปภ. 

8 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 

ล าดับที่ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(ล้านบาท) 
แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 

16 โครงการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัย     
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) (มาตรการที่ 1) 

1.000 กทม. กปภ. 

17 โครงการจัดงานวันคล้ายวันสถาปนาส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

0.160 กทม. สก.สปภ. 

18 โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน (มาตรการที่ 2) 

0.148 กทม. กว. 

19 กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยให้กับชุมชน (มาตรการที่ 2) 

-  กปด. 1-4 

20 กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และ
ประชาชน (มาตรการที่ 2) 

- - กปด. 1-4 

21 กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน
ในชุมชน (มาตรการที่ 2) 

- - กปด. 1-4 

22 กิจกรรมการร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือ
เอกชน (มาตรการที่ 3) 

- - กว. , 
กปด.1-4 

 เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5    
23 โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหา

เฉพาะหน้า (มาตรการที่ 1) 
8.000 กทม. กปภ. 

24 โครงการจัดหาช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภค           
แก่ผู้ประสบสาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

5.000 กทม. กปภ. 

25 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาและเพ่ิม
ศักยภาพทีมงานด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

0.198 กทม. กปภ. 

 เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.4    
26 โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและการจัดท างบ

การเงิน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1.288 กทม. สก.สปภ. 

 
รวมโครงการ/กิจกรรม   26 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ  15 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ  11 โครงการ/กิจกรรม 
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โครงการ/กิจกรรมประจ า 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพื้นท่ีกองปฏิบัติการ
ดับเพลิง 1 - 4 

- - กปด.1-4 

2 กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากการตอบ
แบบสอบถามผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 

- - กปภ. 

3 กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 
ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและน าไปสู่การปฏิบัติ 

- - กว. 

4 กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุ
เดือดร้อนร าคาญที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 1555 

- - สก.สปภ. 

5 โครงการปรับปรุงพ้ืนที่สถานีดับเพลิงสามเสน       
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

16.000 กทม. กปด.3 

6 การจัดซื้อครุภัณฑ์ รายการ เครื่องสูบน้ าแบบหอยโข่ง
มอเตอร์ไฟฟ้า และถังเก็บน้ าไฟเบอร์กลาส ขนาด 
20,000 ลิตร  

0.147 กทม. กปด.4 

 
รวมโครงการ/กิจกรรม    6 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ   2 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ   4 โครงการ/กิจกรรม 
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การน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562  
ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 
มิติที่ 1 ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร ์
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 50 ครั้ง 

2 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง ร้อยละ 80 

3 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร้อยละ 80 

4 จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน 1 แห่ง 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. 1.4.1.3.1) 

จ านวนครั้งของการด าเนินการ
ฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย และ
ด้านความมั่นคง หมายถึง การกระท าเพ่ือให้เกิดความรู้ ความช านาญ ทักษะ 
ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้านสาธารณภัย โดยเป็นการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วมการ
ฝึก จากหน่วยงานต่างๆที่เก่ียวข้อง ซึ่งสมมุติเหตุการณ์ข้ึน ถือเป็นการเตรียมพร้อม
ด้านบุคลากร ทรัพยากร และระบบปฏิบัติการให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจบทบาทหน้าที่ 
รองรับการปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และหน่วยงาน
ภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนอาสาสมัคร และประชาชน ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 
ค่าเป้าหมาย :50 ครั้ง 
 
วิธีการค านวณ 
 จ านวนครั้งของการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
 

 
1. กิจกรรมการฝึกซ้อม     
ตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. 1.4.1.3.1) 

ร้อยละของเจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัมีระดับ
สมรรถนะทีเ่พ่ิมขึ้น 
(ผลลัพธ์) 

 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยที่เป็นข้าราชการบรรจุใหม่ เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้น
พ้ืนฐาน และข้าราชการที่ปฏิบัติหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู่เดิม เข้ารับ
การฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย มีระเบียบวินัย มีความรู้ ความเข้าใจทางด้านการป้องกันและ
และบรรเทาสาธารณภัย ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  
 สมรรถนะที่เพ่ิมขึ้น หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เข้า
รับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐาน และหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีความรู้ ความเข้าใจทางด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ภาคทฤษฎีเพ่ิมข้ึน (วัดจากผลการประเมิน
เฉพาะภาคทฤษฎีก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
 เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง ข้าราชการส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยที่ปฏิบัติหน้าที่ ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 9๐ 
วิธีค านวณ 
1. ค านวณผลส าเร็จของแต่ละหลักสูตร 

หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 

 
2. โครงการหลักสูตร     
การป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
 
งบประมาณ  
40,702,40๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
 
3. โครงการอบรมส่งเสริม
พัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
ให้กับเจ้าหน้าที่ส านัก
ป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัย 
 
งบประมาณ  
41,600,55๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
 

ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพื้นฐำน
ที่มีผลกำรประเมินภำคทฤษฎีหลังเข้ำรับ
กำรฝึกอบรมฯ เพิ่มข้ึน 

ผลส าเร็จหลักสูตรการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย    
ขั้นพ้ืนฐาน =  

=  
จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตร
กำรป้องกันฯ ขั้นพืน้ฐำนทั้งหมด 

X ๑๐๐ 
A 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/
กิจกรรม 

  หลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
 
 
 
 
 

2. ค านวณผลส าเร็จภาพรวม 
วิธีค านวณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       ร้อยละความส าเร็จในภาพรวม 
 

 
 

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หลักสูตรการป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยขัน้พืน้ฐาน 

ผลส าเร็จหลักสูตรส่งเสริม
พัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย = 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะ 
ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันฯ ที่มีผลการ
ประเมินภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกอบรมฯ เพ่ิมขึ้น 

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนา
ทักษะ ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันฯ ทั้งหมด 

X ๑๐๐ =  

ผลรวมค่าร้อยละของผลส าเร็จหลักสูตร 
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย    
ขั้นพื้นฐาน = จ ำนวนผู้เขำ้รบักำรอบรม 

ทั้งหมดทั้งสองหลักสตูร 

=  X
  

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร
ส่งเสริมพัฒนาทักษะ ในการ
ปฏิบัติงานดา้นการป้องกนัฯ 

ผลรวมค่าร้อยละของผลส าเร็จหลักสูตร 
ส่งเสริมพัฒนาทักษะในกาปฏิบตัิงาน
ด้านการป้องกนัฯ =  จ ำนวนผู้เขำ้รบักำรอบรม 

ทั้งหมดทั้งสองหลักสตูร 

=  X
  

=  +
  

A 

B 

C D 

D 

C 

B 



20 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. 1.4.1.3.1) 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้าน
การป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง เจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ปฏิบัติ
หน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 สมรรถภาพทางด้านจิตใจ หมายถึงผู้ที่เข้ารับการประเมินสมรรถภาพ
ทางด้านจิตใจ มีการพัฒนาจิตใจพร้อมเผชิญเหตุและบรรเทาสาธารณภัย 
ในสถานการณ์ต่างๆ 
ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
วิธีการค านวณ 
 ผู้เข้าร่วมโครงการที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพ คูณ 100 หารด้วย
ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด (โดยวัดจากการประเมินสมรรถภาพด้านจิตใจหลังการ
ฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด) 

 
4. โครงการพัฒนาศักยภาพ
เจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร 
 
 
งบประมาณ  
๒,262,๔๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 

 ร้อยละของความส าเร็จในการ
สร้างเสริมให้ข้าราชการและ
ลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะ 
การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
 ข้าราชการและลูกจ้างของกองปฏิบัติการดับเพลิง 1-4 ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย จัดส่งทีมเข้าแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย เพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถภาพทางด้านร่างกายให้กับข้าราชการและลูกจ้างของส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ให้เกิดทักษะ ความช านาญ ความคล่องตัว ว่องไว มีความพร้อม
ตลอดเวลา และเกิดความรัก ความสามัคคี ซ่ึงก าหนดการแข่งขันทักษะการดับเพลิง
และกู้ภัยไว้เป็น 8 ประเภทกีฬา โดยจะต้องปฏิบัติ ตามกฎ กติกาในเชิงกีฬา ให้
ถูกต้องทั้ง 8 ประเภทกีฬาที่ก าหนด 
ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
วิธีการค านวณ 
 จ านวนทีมท่ีเข้าร่วมแข่งขันที่ปฏิบัติถูกต้องตามกฎกติกา หารด้วยทีมท่ีเข้า
ร่วมแข่งขันทั้งหมด คูณ 100 

 
5. โครงการส่งเสริมการ
แข่งขันทักษะการดับเพลิง
และกู้ภัย 
 
งบประมาณ  
๓๒๙,๐๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด. 4  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
(ม. 1.4.1.3.1) 

ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมการ
ฝึกซ้อมมีความรู้ ความเข้าใจใน
การฝึกซ้อมแผนป้องกันและ
บรรเทาภัยแผ่นดินไหวและ
อาคารถล่มเพ่ิมข้ึน 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การฝึกซ้อมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การจ าลอง
สถานการณ์เพ่ือฝึกฝน ทักษะหรือซักซ้อมกระบวนการการด าเนินงานที่ได้วางแผน 
ไว้เป็นแบบฝึกหัดเพ่ือให้ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการรับมือ
สถานการณ์ฉุกเฉิน ได้ฝึกซ้อมขั้นตอนการปฏิบัติที่จ าเป็น ท าให้มีทักษะและความรู้
ในด้านต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน ซึ่งช่วยให้พร้อมปฏิบัติงานได้จริงหากเกิดสาธารณภัย 
 ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม หมายถึง ภัยที่เกิดจากอาคารและ      
สิ่งปลูกสร้าง ได้แก่ ตึก บ้าน โรงเรือน ร้าน แพ คลังสินค้า ส านักงานที่ได้รับความ
เสียหายจากการโยกไหวตัวรุนแรงของแผ่นดิน ซึ่งเป็นผลมาจากแผ่นดินไหวและ
ก่อให้เกิดความเสียหายหรือพังทลายลงมาได้ 
 การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 
หมายถึง การจ าลองสถานการณ์การเกิดเหตุแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม เพ่ือฝึกฝน 
ทักษะและซักซ้อมกระบวนการการด าเนินงานที่ได้วางแผนไว้ เป็นการเตรียมพร้อม 
ให้แก่ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ในการรับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน ซึ่งจะ
ช่วยให้พร้อมปฏิบัติงานหากเกิดเหตุการณ์ จริงขึ้น 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
 ผู้เข้ารับการฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 
ทีม่ีผลการประเมินภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกซ้อมแผนฯ มีความรู้ด้านการป้องกัน
และบรรเทาภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม เพ่ิมข้ึน หารด้วยจ านวนผู้เข้ารับฝึกซ้อม
แผนฯทั้งหมด คูณ 100 

 
6. โครงการฝึกซ้อมแผน
ป้องกันและบรรเทาภัย
แผ่นดินไหวและอาคาร
ถล่ม  
 
 
งบประมาณ  
520,400.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สร้างฐานข้อมูลความ
ปลอดภัยเพื่อการเข้า
ปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือ
และวิเคราะห์ปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความเสียหาย  
จากสาธารณภัย 
(ม. 1.4.1.3.2) 

เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิด
เหตุอัคคีภัย (นาที) 
(ผลลัพธ์)     

 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 เวลาเฉลี่ย หมายถึง ระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ได้รับการแจ้งเหตุเกิดอัคคีภัยและออกปฏิบัติหน้าที่ถึงจุดพื้นที่ ที่เกิดเหตุอัคคีภัย
เฉพาะอาคารในระยะเวลาเฉลี่ยไม่เกิน ๑๐ นาที 
 
ค่าเป้าหมาย ๑๐ นาที 
 
วิธีค านวณ 
 ผลรวมของระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เข้าถึง    
ที่เกิดเหตุทั้งหมดหารด้วยจ านวนครั้งที่เกิดอัคคีภัยทั้งหมด 
 

 
7. กิจกรรมการจัดเก็บ
สถิติเวลาเฉลี่ยการเข้า
ระงับเหตุอัคคีภัย  
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประเมินและจัดระดับ   
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)  
ของกรุงเทพมหานคร 
(ม. 1.4.1.3.3) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ประเมินและจัดระดับความ
เสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 การประเมินและจัดระดับความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับ
ความเสี่ยงของภัยหรืออันตราย เพื่อจัดล าดับความเสี่ยงและตัดสินใจในการ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือลดความเสี่ยง 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง เป็นผู้เก็บข้อมูลที่มีความ
เสี่ยง ประกอบด้วย ข้อมูลศักยภาพพ้ืนที่ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่ดับเพลิง 
ฯลฯ เพ่ือน ามาวิเคราะห์จัดระดับความเสี่ยง ส าหรับใช้ในการก าหนดมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป 
 ร้อยละความส าเร็จ หมายถึง ร้อยละของจ านวนชุมชนที่ได้รับการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยเทียบกับจ านวนชุมชนแออัด ตามเป้าหมายปี 
2562 (200 ชุมชน)  
 พ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง หมายถึง ชุมชนแออัดในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น 1 ใน 6 ประเภท ที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 

ค่าเป้าหมาย เป้าหมาย 80 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนแออัดที่ได้รับการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย
หารด้วยจ านวนชุมชนแออัดตามเป้าหมายปี 2562 (จ านวน 200 ชุมชน)         
คูณ 100 
 

 
8. กิจกรรมการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยง
จากอัคคีภัยชุมชนแออัด
เป้าหมาย ในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานี
ดับเพลิง 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. , กปด. 1-4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประเมินและจัดระดับ   
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)  
ของกรุงเทพมหานคร 
(ม. 1.4.1.3.3) 

ร้อยละความส าเร็จของชุมชน
เป้าหมายที่ได้รับการประเมินว่า
มีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัยมี
แผนเตรียมความพร้อมรับมือ
อัคคีภัย 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 แผนเตรียมความพร้อมรับอัคคีภัย หมายถึง แผนการเตรียมความพร้อมรับมือ
อัคคีภัยของชุมชน เป็นการให้ชุมชนเกิดความตระหนัก (Public Awareness) และ 
มีส่วนร่วม (Participation) ในการแก้ไขปัญหาความเสี่ยงจากอัคคีภัย ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นระบบและบูรณาการระหว่างส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ส านักงานเขต และชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย โดย
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ด าเนินการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกัน
และการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูง ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ จัดตั้งอาสาสมัคร เพื่อเฝ้าระวัง และมีแผนเตรียมความ
พร้อมรับมืออัคคีภัยของตน  
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง          
ที่จะเกิดอัคคีภัยจากการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง จ านวน 22 ชุมชน          
ที่มีค่าประเมินความเสี่ยงมากกว่า 1 (จากจ านวน 152 ชุมชนที่มีการประเมิน    
และจัดระดับความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
 

ค่าเป้าหมาย เป้าหมาย 80 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่มีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย              
หารด้วยจ านวนชุมชนแออัดที่ผ่านการประเมินว่ามคีวามเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย 
(จ านวน 22 ชุมชน) คูณ 100 
 

 
9. กิจกรรมการให้ความรู้
ด้านการป้องกันและการ
เตรียมความพร้อมรับมือ
อัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับ
การประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูงพร้อมกับแนว
ทางการจัดท าแผนเตรียม
ความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. , กปด. 1-4 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนางานวิจัยต่อยอด    
เพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพ
ในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย
และให้มีทรัพยากร           
ที่สามารถปฏิบัติการ 
(ม. 1.4.1.3.5) 

ร้อยละความส าเร็จในการ
เตรียมความพร้อมของ 
เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง 
(ผลลัพธ์)    
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การเตรียมความพร้อม หมายถึง ทุกสถานีดับเพลิงหลัก มีการเตรียมความ
พร้อมด้วยการจัดชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมปฏิบัติ
หน้าที่ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ความส าเร็จในการเตรียมความพร้อม หมายถึง สถานีดับเพลิงที่มีการเตรียม
ความพร้อมด้วยการจัดชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อม
ปฏิบัติหน้าที่ตลอด 24 ชั่วโมง 
 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
 จ านวนสถานีดับเพลิงหลักที่มีการเตรียมความพร้อม คูณ 100 หารด้วย
จ านวนสถานีดับเพลิงหลักทั้งหมด 

 
10. กิจกรรมการเตรียม
ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ 
วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ 
ตลอด 24 ชั่วโมง 
 

 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
กปด. 1-4 

ร้อยละความส าเร็จของ
การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ    
การเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบ
แนวทางในการลดความเสี่ยง
จากอัคคีภัย 
(ผลลัพธ์)    
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 ความส าเร็จในการศึกษา วิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ หมายถึง
รายงานการวิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ (เฉพาะกรณีมีผู้เสียชีวิต) เพ่ือน า
ข้อมูลไปประกอบแนวทางการป้องกันและแก้ไข ในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 
 

วิธีการค านวณ 
 รายงานสรุปผลการศึกษาหาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ (เฉพาะกรณีมีผู้เสียชีวิต) 
คูณด้วย 100 หารด้วยรายงานการวิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ (เฉพาะ
กรณีมีผู้เสียชีวิต) ทั้งหมด 

11. กิจกรรมการศึกษา
วิเคราะห์สาเหตุการเกิด
เพลิงไหม้เพ่ือประกอบ
แนวทางในการลดความ
เสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

 
 

งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
กว. , กปด. 1-4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การกระจายสถานีดับเพลิง
ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
(ม. 1.4.1.3.7) 

จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน นิยาม/ค าอธิบาย 
 สถานีดับเพลิง หมายถึง อาคาร หรือสถานที่ท าการของสถานีดับเพลิง         
ที่จัดตั้งขึ้น ส าหรับใช้บริหารจัดการสาธารณภัย 
 

ค่าเปา้หมาย 1 สถานีดับเพลิง 
 

วิธีการค านวณ 
 จ านวนสถานีดับเพลิงที่เตรียมจัดตั้งเพ่ิมข้ึน 1 สถานีดับเพลิง 
 

 
12. โครงการก่อสร้าง
อาคารสถานีดับเพลิง
ราษฎร์บูรณะ 
 
งบประมาณ   
8.63  ล้านบาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.4 
 
13. โครงการก่อสร้าง
สถานีดับเพลิงบางบอน 
พร้อมแฟลตที่พักอาศัย 
 
งบประมาณ   
……………  ล้านบาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น ร้อยละ 80 
2 จ านวนชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 20 ชุมชน 
3 จ านวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 1 ครั้ง/1 เขต 
4 ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน ร้อยละ 20 
5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนในชุมชน ร้อยละ 80 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการ
เผชิญอัคคีภัย 
(ม. 1.4.1.4.1) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
สร้างพลังเครือข่ายด้วยการ
จัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อ
ร่วมกันป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในเบื้องต้น 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ที่มีจิตอาสาในการ
ร่วมมือที่จะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนของตนเอง เนื่องจากพ้ืนทีข่อง
กรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัยและ สาธารณภัยต่างๆ จึงจ าเป็นต้อง
อาศัยการสร้างความร่วมมือ ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแล เฝ้าระวังภัยใน
ชุมชนของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่
รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง เป้าหมาย 30 ชุมชน/กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง รวม 120 ชุมชน  
(จากจ านวนชุมชนทั้งสิน้ 2,067 ชุมชน ซึ่งกระจายตวัอยู่ในพืน้ที่เขต 50 เขตกรุงเทพมหานคร) 
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันเป็นรูปแบบทางสังคมที่เปิดโอกาสให้มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
และร่วมกันท างานโดยมีฐานะเท่าเทียมกัน 
ค่าเปา้หมาย 120 ชุมชน  
วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่กองปฏิบัติการดับเพลิงจัดหาอาสาสมัคร เฝ้าระวัง
ภัยในชุมชนได้ คูณ 100 หารด้วยจ านวนชุมชนเป้าหมาย (จ านวน 120 ชุมชน) 

 
14. กิจกรรมจัดหา
อาสาสมัครเฝ้าระวังภัย   
ในชุมชุน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.1 - 4 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการ
เผชิญอัคคีภัย 
(ม. 1.4.1.4.1) 

ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผูส้นับสนุน
กิจกรรมของอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผูส้นับสนุนกิจกรรมของอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร หมายถึง ผู้เป็นอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือน (อปพร.) ที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ให้แก่กรุงเทพมหานคร  
 
 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการค านวณ 
 จ านวนของ อปพร. ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย คูณ 100 หารด้วยจ านวน อปพร. ที่ได้มีการประสานส านักงานเขต   
ในการสั่งใช้ อปพร. ที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัย 
 

15. โครงการสนับสนุน
กิจการ อาสาสมัคร  
ป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน  
งบประมาณ  
๓๕๒,๐๐๐.-บาท  
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
 

16. โครงการวันสถาปนา
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือน (อปพร.) 
งบประมาณ  
1,๐๐๐,0๐๐.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
 
17. โครงการค่าใช้จ่าย   
ในการด าเนินการวันคล้าย
วันสถาปนาส านักป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย 
งบประมาณ  
160,000.-บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้        
เรื่องสาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ  
(ม. 1.4.1.4.2) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
สร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 เขตพระราชฐาน หมายถึง สถานที่ ซึ่งเป็นที่ประทับของพระมหากษัตริย์ พระ
บรมวงศานุวงศ์ รวมถึงที่ประทับของพระราชทรัพย์ สถานที่ราชการอาคารพักอาศัย
และข้าราชบริพารผู้ที่พักอาศัยในการปฏิบัติหน้าที่ ฯลฯ 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 
วิธีการค านวณ 
 ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐานที่เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
ด้านการป้องกันระงับอัคคีภัย มีผลการประเมินหลังการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น คูณ 100 
หารด้วยจ านวนผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด 

18. โครงการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่
เขตพระราชฐาน 
 

งบประมาณ  
14๘,๐๐๐.-บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 

จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น เพ่ือให้ประชาชนใน
ชุมชนได้รับรู้ และมีความสามารถในการรับมือกับภัยประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วย
ตนเองในเบื้องต้น ก่อนเจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิง ท าการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่
ที่รับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึน้ตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 
ค่าเป้าหมาย กองปฏิบัติการดับเพลิง ละ 30 ชุมชน 
วิธีค านวณ 
 นับจ านวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงออกให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่รับผิดชอบ  
(ผลรวมของการออกให้ความรู้ของ กองปฏิบัติการดับเพลิง 1-4รวมจ านวน 120 ชุมชน) 

 
19. กิจกรรมการฝึกอบรม
ให้ความรู้การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.1 – 4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้       
เรื่องสาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
(ม. 1.4.1.4.2) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ประชาสัมพันธ์ สร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน และประชาชน 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การให้ความรู้ 
ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น แก่เยาวชนและเด็ก
นักเรียน รวมทั้งบุคลากรในสถานศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการ
ป้องกันสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย เป็นการปลูกจิตส านึก และสร้างความ
ตระหนักด้านความปลอดภัย (Safety Mind) ให้กับเยาวชน ซึ่งถือเป็นก าลังส าคัญของ
ประเทศชาติ 
 การให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น โดยกอง
ปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อท าการฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย แก่เด็กนักเรียน เพ่ือมุ่งหวังให้น าความรู้
ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิดความปลอดภัยต่อตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน
ของตนเองได้ถูกต้อง หากเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ  
 เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย มีผลการประเมินเมื่อเทียบกับ
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมฯ คูณ 100 หารด้วย เด็กนักเรียนทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้งหมด 
 

 
20. กิจกรรมการ
ประชาสัมพันธ์สร้าง   
ความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภยั แก่เด็กนักเรียน 
และประชาชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. , กปด. 1 - 4 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้       
เรื่องสาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
(ม. 1.4.1.4.2) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพ  
หนีไฟให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ  
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และ
ประชาชนในชุมชน 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ หมายถึง การให้ความรู้ด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย การฝึกซ้อมดับเพลิงเบื้องต้น ตลอดจนการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน 
 หน่วยงานและสถานประกอบการต่าง ๆ หมายถึง หน่วยงานทั้งภาครัฐ และ
ภาคเอกชน และสถานประกอบการ 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มอบเจ้าหน้าที่   
ไปด าเนินการให้ความรู้ เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย ตลอดจนฝึกซ้อม
ดับเพลิงเบื้องต้น การอพยพหนีไฟ ให้บุคลากรในหน่วยงานตามท่ีร้องขอ และท าการ
ประเมินผล วัดความรู้จากแบบทดสอบ 
 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟมีผลการประเมิน เมื่อเทียบกับ
ก่อนเข้ารับการอบรม คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้เข้ารับการอบรมฯ ทั้งหมด  
 
 
 

 
21. กิจกรรมการฝึกอบรม 
ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน
ในชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. , กปด. 1-4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ร่วมตรวจสอบความปลอดภัย
และความเสี่ยงในพ้ืนที่เขต 
(ม. 1.4.1.4.3) 

จ านวนครั้งของการร่วม
ตรวจสอบอาคาร สถาน
ประกอบการต่างๆ เพื่อสร้าง
ความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้โดยทั่วไป เช่น           
โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด โรงพยาบาล สถานศึกษา สนามกีฬา 
ห้างสรรพสินค้า สถานประกอบกิจการ รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน   
อาคารจอดรถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วม
ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของอาคารที่มีความเสี่ยงที่จะ
เกิดอัคคีภัย ตามแผนการตรวจสอบอาคารที่มีความเสี่ยงของส านักงานเขตในพ้ืนที่ 
โดยส านักงานเขตมีหนังสือขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่เพ่ือร่วมตรวจสอบระบบ
ป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่เข้าร่วม
ตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของอาคาร ร่วมกับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานเอกชน 
 
ค่าเป้าหมาย : 50 ส านักงานเขต 
 
วิธีค านวณ 
        จ านวนครั้งที่ส านักงานเขตและส านักปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วม
ตรวจสอบอาคารด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
 
 
 

 
22. กิจกรรมการร่วม
ตรวจสอบด้านมาตรการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย
ส าหรับอาคารของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. กปด. 1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ 100 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทา    
ความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุ
สาธารณภัย 
(ม. 1.4.1.5.1) 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบ
สาธารณภัย 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 1. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รบัการช่วยเหลือทางการเงิน หมายถึง ผู้ที่ประสบ
สาธารณภัยและยื่นความประสงค์พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอรับเงินสงเคราะห์ 
เป็นไปตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. 2537 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
ค่าเปา้หมาย : ร้อยละ 100 

วิธีการค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงินภายใน 2 วัน นับแต่
วันยื่นเอกสารครบถ้วนถูกต้อง คูณ 100 หารด้วยจ านวนผูป้ระสบสาธารณภัยที่ยื่น
เรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ทั้งหมด 
 2. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รบัการช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภค หมายถึง      
ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุสาธารณภัย ซึ่งฝ่ายบรรเทาสาธารณภัยได้รับแจ้ง      
และออกไปช่วยเหลือมอบเครื่องอุปโภคบริโภค 
ค่าเปา้หมาย : ร้อยละ 100 

วิธีการค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับเครื่องอุปโภค บริโภค ภายใน 1 วัน นับแต่วันแจ้งเหตุ 
คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้ประสบสาธารณภัยที่แจ้งเหตุสาธารณภัยทั้งหมด 

23. โครงการสงเคราะห์ 
ผู้ประสบสาธารณภัยและ
ปัญหาเฉพาะหน้า 
 

งบประมาณ  
8,000,000 บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
 
24. โครงการจัดหา
ช่วยเหลือเครื่องอุปโภค
บริโภค แก่ผู้ประสบ       
สาธารณภัย 
 

งบประมาณ  
5,000,000 บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทา    
ความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุ
สาธารณภัย 
(ม. 1.4.1.5.1) 

ร้อยละความส าเร็จของการ   
หาแนวทางเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
ทีมงานด้านการสงเคราะห์      
ผู้ประสบสาธารณภัยใน       
เขตกรุงเทพมหานคร 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีม หมายถึง การให้ความรู้ด้านการสงเคราะห์ผู้
ประสบสาธารณภัย ให้กับข้าราชการสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และส านักงานเขต โดยวิธีการบรรยาย และการประชุมกลุ่มย่อย เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน
มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
 การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง การให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่ได้รับความเดือดร้อนจากเหตุสาธารณภัยในพื้นท่ีเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ผู้ประสบสาธารณภัย หมายถึง ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือความเสียหายจาก
เหตุสาธารณภัย 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนผู้เข้าร่วมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีมงาน
ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยมีผลการประเมินหลังเข้ารับการสัมมนา
เพ่ิมข้ึนเมื่อเทียบกับก่อนเข้ารับการสัมมนา คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้เข้ารับการ
สัมมนาทั้งหมด 
 

 
25. โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและ
เพ่ิมศักยภาพทีมงาน     
ด้านการสงเคราะห์          
ผู้ประสบสาธารณภัย       
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
งบประมาณ   
198,200 บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
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เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานการเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด ร้อยละ 80 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จัดท ารายงานการเงิน       
ในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานคร            
ได้ภายในก าหนด 
(ม. 7.2.1.2) 

จัดท ารายงานการเงินใน
ภาพรวมของกรุงเทพมหานคร
ได้ภายในก าหนด 

นิยาม/ค าอธิบาย 
          จัดท ารายงานการเงิน หมายถึง ผลการด าเนินงานทางการเงิน (การเร่งรัด
การตรวจสอบฎีกา และการจัดท างบการเงินส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 
โดยเบิกจ่ายเงินเป็นค่าตอบแทนแก่บุคคลภายนอกที่มาช่วยข้าราชการในฝ่ายการคลัง 
ในเรื่องการตรวจสอบฎีกาหมวดต่างๆ ให้เสร็จทันก าหนดเวลา  
 
 
ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีการค านวณ 
          ร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินงานทางการเงิน (การจัดท างบการเงิน
ในภาพรวมของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
วันที่ 1 ตุลาคม 2561 - 30 กันยายน 25621  

 
26. โครงการเร่งรัดการ
ตรวจสอบฎีกา และการ
จัดท างบการเงินส านัก
ป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย 
 
งบประมาณ 
1,288,400.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงพ้ืนที่สถานีสามเสน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ร้อยละ 20 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เสริมสร้างศักยภาพ
และความสามารถ
ด้านบุคลากรและ
เครื่องมือในการ
จัดการสาธารณภัย
โดยเฉพาะอัคคีภัย 

1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการปรับปรุงพ้ืนที่
สถานีสามเสน     
ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร  

นิยาม/ค าอธิบาย 
 สถานีดับเพลิงสามเสน เป็น 1 ใน 35 สถานีดับเพลิง ตั้งอยู่ถนนขาว เขตดุสิต ริมแม่น้ า
เจ้าพระยา มีขนาดเนื้อที่ประมาณ 7 ไร่ 2 งาน 84 ตารางวา หรือประมาณ 12,000 ตารางเมตร 
มีอาคารประกอบด้วยอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 2 ชั้น ใช้เป็นส านักงานสถานีดับเพลิง แฟลต
คอนกรีตเสริมเหล็กสูง 4 ชั้น จ านวน 2 หลัง เป็นที่พักอาศัยบุคลากรสังกัดส านักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย อาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 1 หลัง เป็นที่เก็บวัสดุครุภัณฑ์ ฯลฯ ซึ่งปัจจุบันอาคารต่างๆ 
และแฟลตที่พักอาศัยของข้าราชการมีสภาพช ารุดทรุดโทรม การจัดวางผังอาคารไม่เหมาะสม
สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ 
 เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่สถานีดับเพลิงสามเสน ให้เป็นศูนย์ปฏิบัติการด้านการบรรเทาสาธารณภัย 
(กู้ภัย) ทั้งทางบกและทางน้ าให้มีมาตรฐาน และรองรับภารกิจด้านการบริการประชาชนในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ  
 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 (ได้ผู้รับจ้าง) 
 

วิธีการค านวณ 
          เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารภาครัฐ        
พ.ศ. 2560 สิ้นสุดกระบวนการได้ผู้รับจ้าง 

 
โครงการปรับปรุงพ้ืนที่
สถานีสามเสน           
ส านักป้องกันและ    
บรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร 
 
งบประมาณ  
16,000,000 บาท 
(งบประมาณ ปี 62) 
ส่วนราชการรับผิดชอบ   
กปด. 3 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เสริมสร้างศักยภาพ
และความสามารถ
ด้านบุคลากรและ
เครื่องมือในการ
จัดการสาธารณภัย
โดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

2. ร้อยละความส าเร็จ
ของการจัดซื้อครุภัณฑ์ 
รายการ เครื่องสูบน้ า
แบบหอยโข่งมอเตอร์
ไฟฟ้า และถังเก็บน้ า    
ไฟเบอร์กลาส ขนาด 
20,000 ลิตร 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 การเตรียมความพร้อม หมายถึง ทุกสถานีดับเพลิงหลัก มีการเตรียมความพร้อมด้วยการจัด
ชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมปฏิบัติหน้าที่ ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ความส าเร็จในการเตรียมความพร้อม หมายถึง สถานีดับเพลิงที่มีการเตรียมความพร้อมด้วย
การจัดชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมปฏิบัติหน้าที่ตลอด 24 ชั่วโมง 
ค่าเป้าหมาย ……………….  
วิธีการค านวณ 
 …………………………………………………………………………………………… 

การจัดซื้อครุภัณฑ์ 
รายการ เครื่องสูบน้ าแบบ
หอยโข่งมอเตอร์ไฟฟ้า 
และถังเก็บน้ าไฟเบอร์กลาส 
ขนาด 20,000 ลิตร 
งบประมาณ 147,000 บาท 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
กปด. 4 

 

เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จ านวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔  ๒๕ ครั้ง/กปด. 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ถ่ายทอดองค์ความรู้
เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ต่าง ๆ  

3. จ านวนครั้งของ 
การให้ความรู้เบื้องต้น    
ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  
แก่ประชาชน/ชุมชน  
ผู้สูงอายุ ผู้ป่วย และ
คนพิการ ในพ้ืนที ่  
กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๑-๔  

นิยาม/ค าอธิบาย 
 ความรู้เบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันภัยด้วยตนเองจากภัยประเภทต่าง ๆ 
โดยกองปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อท าการฝึกอบรม เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่ ที่รับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละ
กองปฏิบัติการดับเพลิง 
ค่าเป้าหมาย 30 ครั้ง/กปด. 
วิธีการค านวณ 
          นับจ านวนครั้งที่ออกให้ความรู้ในแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 

กิจกรรมการให้ความรู้
เบื้องต้นในการป้องกัน และ
บรรเทาสาธารณภัยแก่
ประชาชน /ชุมชนในพ้ืนที่
กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔  
งบประมาณ  -  บาท 
ส่วนราชการรับผิดชอบ   
กปด. ๑ - ๔ 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
ล าดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ ๘๐ 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทาความ
เดือดร้อนหลังเกิดเหตุ      
สาธารณภัย 

4. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ประสบภัยที่ได้รับการ
ช่วยเหลือ 

นิยาม/ค าอธิบาย 
          1. ผู้ประสบภัย หมายถึง ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนจากสาธารณภัยและได้รับการ
ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อน 
          2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการได้รบับริการช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ฝา่ยบรรเทาผู้ประสบภัย โดยคิดจากความพึงพอใจที่ได้รับความช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ฝา่ยบรรเทาผู้ประสบภัยใน 10 ประเด็น ได้แก่ การให้ค าแนะน า ความสะดวก
รวดเร็ว ความมุ่งมั่นเต็มใจบริการ การให้บริการตามสิทธิ ความสุภาพเป็นมติร ระยะเวลา
และขั้นตอน ล าดบัการให้บริการ การประชาสัมพันธ์ การอ านวยความสะดวก และการ
ให้บริการครอบคลุมผู้ประสบภยัทุกกลุ่มเป้าหมาย  
          3. การจัดเก็บข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม ตามจ านวนผูข้อรับความช่วยเหลือ 
โดยแบ่งระดบัความพึงพอใจเปน็ 5 ระดับ โดยแบ่งระดับดังนี ้

 พึงพอใจมากท่ีสุด  = 5 คะแนน 
 พึงพอใจมาก  = 4 คะแนน 
 พึงพอใจปานกลาง  = 3 คะแนน 
 พึงพอใจน้อย = 2 คะแนน 
 พึงพอใจน้อยท่ีสุด   = 1 คะแนน 

ค่าเป้าหมาย ร้อยละ ๘๐     
วิธีการค านวณ  
          สรุปจากแบบส ารวจความพึงพอใจแก่ผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ  = 
ผลรวมของคะแนนรายข้อ (ความถ่ี x ค่าคะแนน) 
คะแนนเต็ม = ค่าคะแนน x จ านวนข้อ x จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 
กิจกรรมการส ารวจความ
พึงพอใจจากการตอบ
แบบสอบถามผู้ประสบภัย
ที่ได้รับการช่วยเหลือ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
กปภ. 
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ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล  
เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย 

1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ ร้อยละ 100 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

จัดท าแผนยุทธศาสตร์
ระดับหน่วยงาน 

5. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของ สปภ. 
และน าไปสู่การปฏิบัติ 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 1. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2562 
เพ่ือใช้เป็นกรอบด าเนินงาน และได้เวียนแจ้งให้ส่วนราชการสังกัดส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยถือปฏิบัติ  
 2. ด าเนินการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ และติดตามประเมินผลดังนี้ 
          2.1 ประชุมคณะท างานเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนของ สปภ. 
          2.2 การติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดด้วยระบบ daily plans    
ทุกเดือน และน าเรียนผู้บริหารหน่วยงานเป็นรายเดือนและรายไตรมาส  
 3. รายงานผลการปฏิบัติราชการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ประจ าปี พ.ศ.๒๕62 ตามค ารับรองของการปฏิบัติราชการให้ส านักงาน ก.ก.  
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100  
วิธีการค านวณ  
          ความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผน ปฏิบัติราชการของส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ 1 เล่ม 
 

 
กิจกรรมการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี พ.ศ. 2562 
ของส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย     
และน าไปสู่การปฏิบัติ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

คุณภาพการให้บริการ 6. ร้อยละของจ านวนเรื่อง
ร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อน
ร าคาญ ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 
๑๕๕๕ ที่ได้รับการแก้ไข 
ภายใน ๓ วันท าการ  
(ผลลัพธ์)     

นิยาม/ค าอธิบาย 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญ หมายถึง เรื่องที่ประชาชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ร้องเรียนภัยประเภทต่างๆ  ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 
 
เป้าหมาย ร้อยละ10๐ 
 
วิธีค านวณ 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญที่ผ่านระบบที่ได้รับการแก้ไขภายใน 
3 วัน คูณ 100 หารด้วยจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญที่ผ่านระบบ
ทั้งหมด 
 

 
กิจกรรมการตรวจสอบ
และแก้ไขเรื่องร้องเรียน
เหตุเดือดร้อนร าคาญ      
ที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราว  
ร้องทุกข์ 1555  
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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ตาราง ค. ตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

1.จ านวนครั้งของ     
การด าเนินการฝึกซ้อม
ตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงาน       
ที่เก่ียวข้อง 

50 ครั้ง 
1 ครั้ง / 1 เขต 

นิยาม 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้าน   
สาธารณภัย และด้านความมั่นคง หมายถึง การกระท าเพ่ือให้เกิด
ความรู้ ความช านาญ ทักษะ ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้านสาธารณภัย 
โดยเป็นการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วมการฝึก จากหน่วยงานต่างๆ      
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งสมมุติเหตุการณ์ข้ึน ถือเป็นการเตรียมพร้อมด้าน
บุคลากร ทรัพยากร และระบบปฏิบัติการให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจ
บทบาทหน้าที่ รองรับการปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครและหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
ตลอดจนอาสาสมัครและประชาชน ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 
 
วิธีค านวณ 
 จ านวนส านักงานเขตที่ด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน       
และบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อย 1 
ครั้ง/ปี 

 
มาตรการที่ 1  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 
กิจกรรมฝึกซ้อม    
ตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

 
กว. 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ 
โครงการ/
กิจกรรม 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

2.ร้อยละของเจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยมีระดับ
สมรรถนะที่เพ่ิมขึ้น 

ร้อยละ 9๐ นิยาม 
 สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยที่เป็นข้าราชการบรรจุใหม่ เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้น
พ้ืนฐาน และข้าราชการที่ปฏิบัติหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู่เดิม 
เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีระเบียบวินัย มีความรู้ ความเข้าใจทางด้าน
การป้องกันและและบรรเทาสาธารณภัย ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  
 สมรรถนะที่เพ่ิมขึ้น หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐาน และหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะ
ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีความรู้ ความเข้าใจ
ทางด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ภาคทฤษฎีเพ่ิมข้ึน (วัดจากผล
การประเมินเฉพาะภาคทฤษฎีก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
 เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง ข้าราชการส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยที่ปฏิบัติหน้าที่ ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
วิธีค านวณ 
4. ค านวณผลส าเร็จของแต่ละหลักสูตร 

หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 

 
มาตรการที่ 1  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ 
ของกรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 
1. โครงการหลักสูตร 
การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ขั้นพ้ืนฐาน 
 
2. โครงการอบรม
ส่งเสริมพัฒนา
ทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ให้กับเจ้าหน้าที่
ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
(กว.สปภ.) 

 
กว. 

 

ผลส าเร็จหลักสูตรการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย    
ขั้นพ้ืนฐาน =  

ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพื้นฐำน
ที่มีผลกำรประเมินภำคทฤษฎีหลังเข้ำรับ
กำรฝึกอบรมฯ เพิ่มข้ึน 

=  
จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตร
กำรป้องกันฯ ขั้นพืน้ฐำนทั้งหมด 

X ๑๐๐ 
A 
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ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ 
เชื่อมโยงกับ
มาตรการ 

โครงการ/
กิจกรรม 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

  หลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
 
 
 
 
 

3. ค านวณผลส าเร็จภาพรวม 
วิธีค านวณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       ร้อยละความส าเร็จในภาพรวม 
 

   

 

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หลักสูตรการป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยขัน้พืน้ฐาน 

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนา
ทักษะ ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันฯ ทั้งหมด 

X ๑๐๐ =  

ผลรวมค่าร้อยละของผลส าเร็จหลักสูตร 
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย    
ขั้นพื้นฐาน = จ ำนวนผู้เขำ้รบักำรอบรม 

ทั้งหมดทั้งสองหลักสตูร 

=  X
  

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร
ส่งเสริมพัฒนาทักษะ ในการ
ปฏิบัติงานดา้นการป้องกนัฯ 

ผลรวมค่าร้อยละของผลส าเร็จหลักสูตร 
ส่งเสริมพัฒนาทักษะในกาปฏิบตัิงาน
ด้านการป้องกนัฯ =  จ ำนวนผู้เขำ้รบักำรอบรม 

ทั้งหมดทั้งสองหลักสตูร 

=  X
  

=  +
  

A 

B 

C D 

D 

C 

B 

ผลส าเร็จหลักสูตรส่งเสริม
พัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย = 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรส่งเสริมพัฒนาทักษะ 
ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันฯ ที่มีผลการ
ประเมินภาคทฤษฎีหลังเข้ารับการฝึกอบรมฯ เพ่ิมขึ้น 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

3.ร้อยละของความส าเร็จ
ในการสร้างเสริมให้
ข้าราชการและลูกจ้าง
ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  
ได้รับการฝึกทักษะ    
การดับเพลิงและกู้ภัย       
ในเชิงกีฬา 

ร้อยละ ๘๐ นิยาม 
 ข้าราชการและลูกจ้างของกองปฏิบัติการดับเพลิง 1-4 
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดส่งทีมเข้าแข่งขันทักษะ 
การดับเพลิงและกู้ภัยเพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพทางด้านร่างกาย
ให้กับข้าราชการและลูกจ้างของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
ให้เกิดทักษะ ความช านาญ ความคล่องตัว ว่องไว มีความพร้อม
ตลอดเวลา และเกิดความรัก ความสามัคคี ซ่ึงก าหนดการแข่งขัน
ทักษะการดับเพลิงและกู้ภัยไว้เป็น 8 ประเภทกีฬา โดยจะต้องปฏิบัติ 
ตามกฎ กติกาในเชิงกีฬา ให้ถูกต้องทั้ง 8 ประเภทกีฬาที่ก าหนด 
 

ค่าเปา้หมาย ร้อยละ ๘๐ 
 

วิธีการค านวณ 
 จ านวนทีมที่เข้าร่วมแข่งขันที่ปฏิบัติถูกต้องตามกฎกติกา                        
หารด้วยทีมท่ีเข้าร่วมแข่งขันทั้งหมด คูณ 100 
 
 
 

 
มาตรการที่ 1  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 
โครงการส่งเสริมการ
แข่งขันทักษะการ
ดับเพลิงและกู้ภัย 
 
 

 
กปด.4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

4.ร้อยละความส าเร็จ
ของการประเมินและ  
จัดระดับความเสี่ยง  
จากอัคคีภัยในพื้นที่
รับผิดชอบของสถานี
ดับเพลิง  

ร้อยละ 80 นิยาม 
 การประเมินและจัดระดับความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการ
ประมาณระดับความเสี่ยงของภัยหรืออันตราย เพื่อจัดล าดับความ
เสี่ยงและตัดสินใจในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือลดความ
เสี่ยง 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึง  
ไฟไหม้จากการวางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง เป็นผู้ 
เก็บข้อมูลที่มีความเสี่ยง ประกอบด้วย ข้อมูลศักยภาพพ้ืนที่ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่ดับเพลิง ฯลฯ เพ่ือน ามาวิเคราะห์จัดระดับ
ความเสี่ยง ส าหรับใช้ในการก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาต่อไป 
 ร้อยละความส าเร็จ หมายถึง ร้อยละของจ านวนชุมชนที่ได้รับ
การประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยเทียบกับจ านวน
ชุมชนแออัด ตามเป้าหมายปี 2562 (200 ชุมชน)  
 พ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง หมายถึง ชุมชนแออัดใน
เขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น 1 ใน 6 ประเภท ที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนแออัดที่ได้รับการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง
จากอัคคีภัย หารด้วยจ านวนชุมชนแออัดตามเป้าหมายปี 2562 
(จ านวน 200 ชุมชน) คูณ 100 

 
มาตรการที่ 3  
ประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)    
ของกรุงเทพมหานคร 

 
กิจกรรมการประเมิน
และจัดระดับความ
เสี่ยงจากอัคคีภัย
ชุมชนแออัดเป้าหมาย 
ในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง 
 

 
กว. 

กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

5.ร้อยละความส าเร็จ
ของชุมชนเป้าหมาย     
ที่ได้รับการประเมิน     
ว่ามีความเสี่ยงสูง     
จากอัคคีภัยมีแผน
เตรียมความพร้อม  
รับมืออัคคีภัย  

ร้อยละ 80 นิยาม 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จาก
การวางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 แผนเตรียมความพร้อมรับอัคคีภัย หมายถึง แผนการเตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยของชุมชน เป็นการให้ชุมชนเกิดความตระหนัก (Public 
Awareness) และมีส่วนร่วม (Participation) ในการแก้ไขปัญหาความเสี่ยง
จากอัคคีภัย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นระบบและบูรณาการระหว่างส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต และชุมชนที่ได้รับการประเมิน
ว่ามีความเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย โดยส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ด าเนินการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมือ
อัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
จัดตั้งอาสาสมัคร เพื่อเฝ้าระวัง และมีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย
ของตน  
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง  
ที่จะเกิดอัคคีภัยจากการประเมินและจัดระดับความเสี่ยง จ านวน 22 ชุมชน 
ที่มีค่าประเมินความเสี่ยงมากกว่า 1 (จากจ านวน 152 ชุมชนที่มีการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่มีแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัย                 
หารด้วยจ านวนชุมชนแออัดที่ผ่านการประเมินว่ามคีวามเสี่ยงสูงจากอัคคีภัย 
(จ านวน 22 ชุมชน) คูณ 100 

 
มาตรการที่ 3  
ประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย) 
ของกรุงเทพมหานคร 

 
กิจกรรมการให้
ความรู้ด้านการ
ป้องกันและการ
เตรียมความพร้อม
รับมืออัคคีภัยให้กับ
ชุมชนที่ได้รับการ
ประเมินว่ามีความ
เสี่ยงสูงพร้อมกับ
แนวทางการจัดท า
แผนเตรียมความ
พร้อมรับมือ
อัคคีภัยของชุมชน 
(กปด.1 - 4) 

 
กว. 

กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

6.จ านวนชุมชนที่ได้รับ
การฝึกอบรมความรู้ด้าน       
สาธารณภัยในพื้นท่ี
ความรับผิดชอบของ
สถานีดับเพลิง 
 

30 ชุมชน /  
1 กปด. 

 

นิยาม 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่อง
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัย
เบื้องต้น เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนได้รับรู้ และมีความสามารถใน
การรับมือกับภัยประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วยตนเองในเบื้องต้น   
ก่อนเจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิง  
ท าการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึน้ตามระเบียบกรุงเทพมหานคร  
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 

วิธีค านวณ 
 นับจ านวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิงออกให้ความรู้ด้าน  
สาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ  
(ผลรวมของการออกให้ความรู้ของ กองปฏิบัติการดับเพลิง 1-4 
รวมจ านวน 120 ชุมชน) 
 
 
 

 
มาตรการที่ 2 ถ่ายทอด
องค์ความรู้เรื่องสาธารณภัย
เขตเมืองให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ต่างๆ 

 
กิจกรรมการฝึกอบรม
ให้ความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 

 
กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

7.จ านวนครั้งของการ
ร่วมตรวจสอบอาคาร 
สถานประกอบการต่างๆ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัย
จากอัคคีภัย 

50  
ส านักงานเขต 

นิยาม 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้โดยทั่วไป 
เช่น โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด โรงพยาบาล 
สถานศึกษา สนามกีฬา ห้างสรรพสินค้า สถานประกอบกิจการ 
รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน อาคารจอดรถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัย
ของอาคารที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดอัคคีภัย ตามแผนการตรวจสอบ
อาคารที่มีความเสี่ยงของส านักงานเขตในพ้ืนที่ โดยส านักงานเขตมี
หนังสือขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่เพ่ือร่วมตรวจสอบระบบ
ป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่
เข้าร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของ
อาคาร ร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งหน่วยงานภาครัฐ หรือ
หน่วยงานเอกชน 
 
วิธีค านวณ 
        จ านวนส านักงานเขตที่ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย        
ร่วมตรวจสอบอาคารด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
 
 

 
มาตรการที่ 3 
ร่วมตรวจสอบความ
ปลอดภัยและความเสี่ยง
ในพ้ืนที่เขต 

 
กิจกรรมการร่วม
ตรวจสอบด้าน
มาตรการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยส าหรับ
อาคารของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน  
(กว.สปภ.) 

 
กว. 

กปด. 1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

8. ร้อยละความส าเร็จ
ของการสร้างพลัง
เครือข่ายด้วยการจัดหา
อาสาสมัครชุมชน เพ่ือ
ร่วมกันป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในเบื้องต้น 
 

ร้อยละ 80 
 

นิยาม 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ที่มี
จิตอาสาในการร่วมมือที่จะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชน
ของตนเอง เนื่องจากพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการ
เกิดอัคคีภัยและสาธารณภัยต่างๆ จึงจ าเป็นต้องอาศัยการสร้างความ
ร่วมมือ ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแลเฝ้าระวังภัยในชุมชน
ของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการ
ดับเพลิง เป้าหมาย 120 ชุมชน (จากจ านวนชุมชนทั้งสิ้น 2,067 
ชุมชน ซึ่งกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่เขต 50 เขตของกรุงเทพมหานคร) 
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันเป็นรูปแบบทางสังคม  
ที่เปิดโอกาสให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการ
สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และร่วมกันท างานโดยมีฐานะ 
เท่าเทียมกัน 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่กองปฏิบัติการดับเพลิงจัดหาอาสาสมัคร
เฝ้าระวังภัยในชุมชนได้ คูณ 100 หารด้วยจ านวนชุมชนเป้าหมาย 
(จ านวน 120 ชุมชน) 
 

 
มาตรการที่ 1            
ฝึกอาสาสมัครชุมชนใน
การเผชิญเหตุ 

 
กิจกรรมจัดหา
อาสาสมัคร 
เฝ้าระวังภัย 
ในชุมชน 
(กปด.1 - 4) 
 

 
กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

9.ร้อยละความส าเร็จ     
ของการหาแนวทางเพ่ือ       
เพ่ิมศักยภาพทีมงาน
ด้านการสงเคราะห์       
ผู้ประสบสาธารณภัย   
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

ร้อยละ 80 
 

นิยาม 
 การพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีม หมายถึง การให้ความรู้    
ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ให้กับข้าราชการสังกัด
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และส านักงานเขต โดยวิธีการ
บรรยาย และการประชุมกลุ่มย่อย เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
 การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง 
การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่ได้รับความเดือดร้อนจากเหตุ  
สาธารณภัยในพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร 
 ผู้ประสบสาธารณภัย หมายถึง ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือ
ความเสียหายจากเหตุสาธารณภัย 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนผู้เข้าร่วมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและเพ่ิม
ศักยภาพทีมงานด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยมีผลการ
ประเมินหลังเข้ารับการสัมมนาเพ่ิมขึ้นเมื่อเทียบกับก่อนเข้ารับการ
สัมมนา คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้เข้ารับการสัมมนาทั้งหมด 
 

 
มาตรการที่ 1  
ช่วยเหลือและบรรเทา
ความเดือดร้อนหลังเกิด
เหตุสาธารณภัย 

 
โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
และเพ่ิมศักยภาพ
ทีมงาน ด้านการ
สงเคราะห์ ผู้ประสบ
สาธารณภัยในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
(กปภ.) 

 
กปภ. 
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มิติที่ 2 มิตดิ้านประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
2.1 ร้อยละความส าเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณ 

เป้าหมาย 14 คะแนน 
     2.1.1 ร้อยละความความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน  

(5 คะแนน) 
    2.1.2 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่าย

งบประมาณในภาพรวม (7 คะแนน) 
    2.1.3 ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี (2 คะแนน) 
 มิติที่ 2 ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ สงม. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
 การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี หมายถึงหน่วยงานสามารถด าเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายปี 2562 รวม 7 หมวดรายจ่ายให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ
เพ่ือให้การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งหน่วยงานยืนยันว่า
สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ทันภายในปีงบประมาณ ณ วันที่ 31 มีนาคม 2562 
(ไม่รวมงบเพ่ิมเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินกันเหลื่อมปี และขยายเวลาเบิกเหลื่อมปี)  
วิธีการค านวณ 
 ส านักงบประมาณฯ จะตรวจสอบข้อมูลจากระบบสารสนเทศ หากระบบ
สารสนเทศขัดข้องไม่สามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลได้ หน่วยงานต้องจัดเตรียมเอกสาร/
หลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายพร้อมให้ผู้ประเมินผลตรวจสอบ 

 
1. กิจกรรมร้อยละความส าเร็จ
ของการก่อหนี้ผูกพัน 
2. กิจกรรมร้อยละความส าเร็จ
ของการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวม 
3. กิจกรรมร้อยละของเงินกัน
ไว้เบิกเหลื่อมปี 
 
(สก.สปภ.) 

2.2. ความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน 
เป้าหมาย 6 คะแนน 

    2.2.1 คะแนนของความ –ส าเร็จของการจัดท างบ 
การเงินทันเวลาและถูกต้อง (3 คะแนน) 

    2.2.2 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท ารายงาน
บัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปี 2561 ทันเวลา
และถูกต้อง (3 คะแนน) 

 มิติที่ 2 ตัวชี้วัดที่ 2.2.1 และ 2.2.2 สนค. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 การจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกต้อง หมายถึงหน่วยงานสามารถจัดท างบ
การเงินประจ าปีได้ถูกต้อง ตามคู่มือการบัญชีกรุงเทพมหานครโดยสามารถส่งงบการเงิน
ให้กองบัญชี ส านักการคลัง ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2561 
กองบัญชีฯ จะตรวจสอบงบการเงินประจ าปีของหน่วยงานโดยกระทบยอดและ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ของรายการบัญชีของหน่วยงานและสอบยันยอดบัญชีของ
ส่วนกลางเฉพาะรายการบัญชีที่ต้องยืนยันยอดระหว่างส่วนกลางและหน่วยงาน 
วิธีการค านวณ 
 ส านักการคลังโดยกองบัญชี ตรวจสอบความถูกต้องและประเมินผลส าเร็จตาม
กรอบการประเมินและเกณฑ์การให้คะแนนในตัวชี้วัดจากความส าเร็จของการจัดท างบ
การเงินทันเวลาและถูกต้อง 

 
4. กิจกรรมการจัดท างบ
การเงินทันเวลาและถูกต้อง 
5. กิจกรรมการจัดท ารายงาน
บัญชีมูลค่าทรัพย์สิน ประจ าปี 
2561 ทันเวลาและถูกต้อง 
 
(สก.สปภ.) 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
2.3 ร้อยละ

ความส าเร็จ
ของการ
บริหารความ
เสี่ยงและ
การควบคุม
ภายใน 

เป้าหมาย 5 
คะแนน 

 มิติที่ 2 
ตัวชี้วัดที่ 2.๓ 
สตน. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
 ความเสี่ยง คือโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่าหรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ที่
อาจจะเกิดข้ึนในอนาคตและมีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร การบริหารความเสี่ยงจะท าให้มีระบบในการค้นหาความ
เสี่ยงก าหนดแผนบริหารจัดการความเสี่ยง มีการติดตามประเมินผลเพ่ือให้ความเสี่ยงต่างๆลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
และม่ันใจมีเอกสารหลักฐานแสดงครบถ้วน 
วิธีการค านวณ 
 เกณฑ์การให้คะแนน มี 7 ขั้นตอน รวม 100 คะแนน หน่วยงานจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนทั้งหมด           7 ขั้นตอน ได้บรรลุผลส าเร็จและรายงานผลให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
ทราบภายในระยะเวลาที่ก าหนด พร้อมส่งแบบ ปย.1 และ ปย.2 ให้ สตน. ภายในวันที่ 15 ตุลาคม ของทุกปี 
 

 
6. กิจกรรมด าเนินการจัดท า
ระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
 
(กว. , สก.สปภ.) 
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มิติที่ 3 มิตดิ้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กจิกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
3.1 ร้อยละความส าเร็จในการจัดการเรื่องที่ได้รับแจ้ง

จากประชาชน/ผู้รับบริการ  
เป้าหมาย 7 คะแนน 

 มิติที่ 3 ตัวชี้วัดที่ 3.1 กองกลาง สนป. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
 เรื่องร้องเรียน หมายถึง การร้องเรียนจากประชาชน/ผู้รับบริการ ที่มีมาถึงกรุงเทพมหานคร 
ที่ปรากฏอยู่ในระบบเรื่องราวร้องทุกข์ ของกรุงเทพมหานคร (MIS) 
วิธีค านวณ 
 มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรยีนโดยมอบหมายเจา้หน้าท่ีให้ตรวจสอบด าเนินการแก้ไขปัญหา
เรื่องร้องเรียนอย่างมีคุณภาพโดยเร็วที่สุด และชี้แจงผู้ร้อง ภายใน 3 วัน  

 
7. กิจกรรมระดับความส าเร็จใน
การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 
(สก.สปภ.) 

3.2. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการให้บริการ
ที่ดีที่สุด (BEST SERVICE) 

เป้าหมาย 7 คะแนน 
แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 

1. การรักษาหรือคงไว้หรือพัฒนาโครงการให้บริการที่ดี
ที่สุด (Best Service) ที่ส านักป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยน าเสนอเพื่อขอรับการประเมินใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 
2561) (2.1 คะแนน) 

2. การด าเนินโครงการให้บริการทีด่ีทีสุ่ดในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 (4.9 คะแนน) 

 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๒ สกก. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 โครงการให้บริการที่ดีท่ีสุดคือโครงการที่หน่วยงานคิดค้นพัฒนา/ปรบัปรุงระบบการ
ให้บริการให้มีความทันสมยั คล่องตัวภายใต้แนวคดิการยดึผูร้ับบริการเป็นศูนย์กลาง  
วิธีการค านวณ โครงการเยาวชนรุน่ใหม่รู้ทันอัคคีภัย 

1. จ านวนโรงเรยีน 70 โรงเรียนท่ีไดร้ับการให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
2. ร้อยละ 80 ของนักเรยีนที่ไดร้ับความรู้ความเข้าใจ มีจิตส านึกในเรือ่งของการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยเพิ่มมากข้ึน 
3. ร้อยละ 80 ของนักเรยีนรู้วิธีการแจ้งเหตุอัคคีภยั วิธีการเอาตัวรอดได้อย่างถูกต้อง

ปลอดภัย 
วิธีการค านวณ กิจกรรมฝึกอบรมด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับสาธารณสุขกรุงเทพฯ 

4. จ านวน 68 ศูนย์บริการ ทีไ่ด้รับการให้ความรูด้้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
5. ร้อยละ 80 ของศูนย์บริการสาธารณสุขกรุงเทพมหานคร ที่ไดร้ับความรู้ความเข้าใจ        

มีจิตส านึกในเรื่องของการป้องกันและระงับอัคคีภัยเพิ่มมากข้ึน 
6. ร้อยละ 80 ของเจ้าหน้าที่ศูนย์บริการสาธารณสุขรู้วิธีการแจ้งเหตุอัคคีภัย วิธีการเอาตัวรอด

ได้อย่างถูกต้องปลอดภัย 

 
8. โครงการให้บริการที่ดีที่สุด
ปี 2562(BEST SERVICE) 

1. กิจกรรมเยาวชนรุ่นใหม่ 
    รู้ทันอัคคีภัย 

2. กิจกรรมฝึกอบรม      
ด้านการป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยให้กับสาธารณสุข
กรุงเทพมหานคร 

 
(กว. , กปด.1-4) 

3.3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
  เป้าหมาย 6 คะแนน 
 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๓ คณะผู้ตรวจราชการ และ
กองงานผู้ตรวจราชการ ส านักปลัดกรุงเทพฯรับผิดชอบ 

นิยาม 
 ความพึงพอใจของผู้รบับรกิารจากหน่วยงานผูร้ับบริการ คือประชาชนผูม้ารับบริการโดยตรง
หรือบุคลากรจากหน่วยงาน/ส่วนราชการทั้งภายในและภายนอกมีความพึงพอใจ 
วิธีการค านวณ  ส ารวจความพึงพอใจ 2 ครั้ง น าผลคะแนนมารวมกันทั้ง 2 ครั้ง หาร 2 และใช้จุด
ทศนิยม 3 ต าแหน่ง ได้เป็นคะแนน 

9. กิจกรรมการส ารวจความ 
พึงพอใจจากการตอบแบบ 
สอบถามโดยคณะผู้ตรวจ
ราชการ 
(สก.สปภ.) 
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มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
4.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการ

เสริมสร้างธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

เป้าหมาย 7 คะแนน 
      มิติที่ 4 ตัวชีว้ัดที่ 4.1 สกก. และ สตน. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
 การเสริมสร้างธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีในองค์กร (Good Corporate 
Governance) เป็นแนวคิดของการบริหารจัดการองค์กรที่ต้องค านึงถึงความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องอย่างสมดุล มีกลไกการบริหารงานที่มี
มาตรฐานของความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เพ่ือป้องกันการทุจริต คอรัปชั่น และสร้าง
ความพึงพอใจต่อประชาชน 
วิธีการค านวณ 
 ผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด x 100 หารเป้าหมายของตัวชี้วัด = ผลการ
ปฏิบัติงานตามแผน 

 
10. กิจกรรมร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินการตามมาตรการ
เสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อ
พัฒนาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 
 

(สก.สปภ.) 

4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาสภาพชีวิต       
ในการท างาน (Quality of Work Life)  

เป้าหมาย 8 คะแนน 
 

      4.2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของหน่วยงาน (4 คะแนน) 
      มิติที่ 4 ตัวชี้วัดที่ 4.2.1 สนอ. รับผิดชอบ 
 
 

นิยาม 
 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง การ
กระท าหรือสภาพการท างานที่ปลอดภัยจากเหตุอันจะท าให้เกิดการประสบอันตราย   
ต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามัย อันเนื่องจากการท างานหรือเกี่ยวกับการ
ท างานจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานให้กับบุคลากร
ได้ตาม มาตรา 3 วรรค 2 แห่งพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 ซึ่งก าหนดให้ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วน
ท้องถิ่น ที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงจัดให้มีมาตรฐานในการบริหาร และจัดการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงานของตน  
ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานความปลอดภัยฯ 
วิธีการค านวณ 
 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัยคะแนน +/- ร้อยละ
10 ต่อ 1 คะแนน (โดยต้องแสดงหลักฐานประกอบการด าเนินการเพื่อประเมินผลให้
ส านักอนามัยภายในวันที่ 16 สิงหาคม 2562)  

 
11. กิจกรรมร้อยละ
ความส าเร็จของการด าเนินการ
ด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของหน่วยงาน  
 

(สก.สปภ.) 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
      4.2.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้าง
เสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน (4 คะแนน) 
      มิติที่ 4 ตัวชีว้ัดที่ 4.2.2 สกก. รับผิดชอบ 

นิยาม 
 ความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 
หมายถึง ดัชนีมวลกาย (Body Mass Index : BMI) ของบุคลากรมีค่าอยู่ในเกณฑ์ปกติ 
หรือมีแนวโน้มพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติเพ่ิมข้ึน ภายหลังที่หน่วยงานมีการด าเนิน
กิจกรรม/โครงการสร้างเสริมสุขภาพแก่บุคลากร 
 
วิธีการค านวณ 
 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงานจะวัดจากค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (Body Mass Index : BMI) มีแนวโน้มการ
พัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติเพ่ิมมากข้ึน จากการค านวณค่าดัชนีมวลกายของบุคลากรใน
หน่วยงานก่อนด าเนินกิจกรรมฯ 
 

 
12. กิจกรรม/โครงการสร้าง
เสริมสุขภาพแก่บุคลากร 
“กิจกรรมส่งเสริมการออก
ก าลังกายทุกวันพุธ และการให้
ความรู้ด้านโภชนาการกับ
บุคลากร” 
 
(สก.สปภ.) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 

 
ตัวช้ีวัดโครงการ จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ชือ่โครงการ/กิจกรรมที่ 1. โครงการฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม (กว.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 

ชือ่โครงการ/กิจกรรมที่ 2. กิจกรรมการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (กว.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 



57 

 

 
 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมข้ึนของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 3. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน (กว.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปผลและรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             

 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  4. โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (กว.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ  
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม  5. โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร (กว.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม  6. โครงการส่งเสริมแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย (นาที) เป้าหมาย 10 นาที 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 7. กิจกรรมการจัดเก็บสถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุอัคคีภัย (กปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. รับแจ้งเหตุจากผู้ประสบเหตุอัคคีภัย และแจ้ง 
    สถานีดับเพลิงใกล้เคียงที่เกิดเหตุ 

20 20             

๒. บันทึกเวลาการเข้าถึงจุดเกิดเหตุทุกครั้งพร้อม 
    จัดท าเป็นรายงานสรุปผล 

60 80             

3. สรุปสถิติเวลาการเข้าถึงเหตุอัคคีภัยเป็นรายวัน  
    รายเดือน และรายปี 

20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ 8. กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยชุมชนแออัดเป้าหมาย ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง (กปด.1 - 4) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรยีมโครงการ ประสานผูเ้กี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการ 20 20             
๒. ด าเนินกิจกรรม 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ 9. กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการป้องกันและการเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยให้กับชุมชนที่ได้รับการประเมินว่ามีความเสี่ยงสูงพร้อมกับแนวทางการ 
                                     จัดท าแผนเตรียมความพร้อมรับมืออัคคีภัยของชุมชน (กปด.1 - 4) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรยีมโครงการ ประสานผูเ้กี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการ 20 20             
๒. ด าเนินกิจกรรม 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของ เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 10. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง (กปด.๑-๔) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดก าลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเตรียมความพร้อม 
    ตลอด ๒๔ ชั่วโมงทุกเดือน  

20 20             

๒. จัดเจ้าหน้าที่เตรียมความพร้อม ตรวจสอบ 
    อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

๒0 ๔0             

3. ชุดปฏิบัติการออกปฏิบัติหน้าที่ทันที ที่ได้รับแจ้งเหตุ  20 ๖๐             
๔. รายงานการออกปฏิบัติการ ๒๐ ๘๐             
๕. รวบรวมข้อมูลสถิติเหตุสาธารณภัยทุกเดือน ๒๐ ๑๐๐             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ 11. การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบพิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย (กว. , กปด.1 - 4) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ศึกษาวิเคราะหส์าเหตุการเกดิเพลิงไหม้ 
    (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

20 20             

๒. รวบรวมข้อมูลการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ 
    การเกิดเพลิงไหม้ (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

40 60             

3. สรุปและรายงานผล 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน  
ชือ่โครงการ/กิจกรรมที่ 12. โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิง (สก.สปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติงบประมาณ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น  
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 13. กิจกรรมการจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน (กปด.๑-๔)  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผู้สนับสนุนกิจกรรมของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 14. โครงการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน (กปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 15. โครงการวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน อปพร. (กปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 16. โครงการวันคล้ายวันสถาปนาส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 17. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน (กว.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑8. กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับชุมชน (กปด.๑-๔) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานส านักงานเขตหรือประธานชุมชน  
    คิดเป็นร้อยละ 20 

20 20             

๒. ด าเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นใน 
    การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ 
    ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ 

60 80             

3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑9. กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน (กปด.๑-๔) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. โรงเรียนมีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากรจากส านัก 
    ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

20 20             

๒. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยส่งวิทยากร 
    ไปเผยแพร่ยังโรงเรียนจนเสร็จสิ้น และรายงานผล 

60 80             

3. สรุปผลการปฏิบัติงานและรายงานผล 20 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 
ตัวชี้วัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน และประชาชน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 20. กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน (กว. , กปด.๑-๔) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. หน่วยงานต่างๆ มีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากร 
    จากส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

10 10             

๒. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส่งวิทยากร 
    ไปเผยแพร่ยังหนว่ยงานต่างๆ ตามที่ได้รับการร้องขอ 
    จนเสร็จสิ้น  

70 80             

3. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 20 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             



66 

 

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จ านวนครั้งของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการต่างๆ เพื่อสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 21. กิจกรรมการร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน (กว.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. สปภ. มีหนังสือถึงส านักงานเขตให้ด าเนินการ 
    ตรวจสอบอาคาร  

20 20             

๒. ส านักงานเขตด าเนินการออกตรวจสอบอาคารใน 
    พ้ืนที่พร้อมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

40 60             

3. ส านักงานเขตรายงานผลการตรวจสอบอาคาร 20 80             
4. สรุปผลการด าเนินการ 20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 22. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า (กปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เน้ืองานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ขออนุมัติเงินยืมทดรองราชการเพ่ือการสงเคราะห์ 
    ผู้ประสบภัย  

10 10             

๒. ตรวจสอบเอกสารผู้ขอรับความช่วยเหลือด้าน 
    การเงินให้ถูกต้องตามระเบียบ 

40 50             

3. มอบเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัย 30 80             
4. สรุปและรายงานผลให้ความช่วยเหลือทุก ๓ เดือน 20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 23. โครงการจัดหาช่วยเหลือด้านเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย (กปภ.)  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เน้ืองานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบ 
    สาธารณภัย  

20 20             

๒. จัดเวรเจ้าหน้าที่ 10 30             
3. ลงพ้ืนที่ช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย 50 80             
4. สรุปและรายงานผลการให้ความช่วยเหลือด้าน 
    เครื่องอุปโภคบริโภคทุก ๓ เดือน 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 24. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทีมงาน ด้านการสงเคราะห์ ผู้ประสบสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร (กปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปผลและรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 25. โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและจัดท างบการเงินส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผลการด าเนินการ 20 100             

 
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 
100 

 
100 
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ภารกิจงานประจ า 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จ านวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 - 4 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔ (กปด.๑-๔) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานส านักงานเขตหรือประธานชุมชน  
 

20 20             

๒. ด าเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นใน 
    การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ 
    ชุมชนในพ้ืนที่  

60 80             

3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถามผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ (กปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ออกแบบสอบถาม  20 20             
๒. ทอดแบบสอบถาม 40 60             
3. สรุปและรายงานผลทุก 3 เดือน 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ (กว.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในการท าแผนปฏิบัติ 
    ราชการประจ าปี พ.ศ. 2562 พร้อมตั้ง 
    คณะท างานติดตามแผนปฏิบัติราชการฯ 

10 10             

๒. จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 25๖2  
    และเวียนแจง้ให้ทุกส่วนราชการทราบเพ่ือถือปฏิบัติ 

20 30             

3. ทุกส่วนราชการใช้แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
    พ.ศ. 25๖2 เป็นแนวทางปฏิบัติ 

50 80             

4. ประชุมคณะท างานติดตามผลการด าเนินงานตาม 
    แผนปฏิบัติราชการ 

20 100             

รวม  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 

ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 ที่ได้รับการแก้ไขภายใน 3 วันท าการ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุเดือดร้อนร าคาญท่ีผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ๑๕๕๕ (สก.สปภ.) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เปิดระบบและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจากเหตุ 
    เดือดร้อนร าคาญ  

10 10             

๒. ประสานแจ้งผู้เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข/ติดตาม 
    เรื่องผู้ที่แก้ไขไม่แล้วเสร็จ 

50 60             

3. แจ้งผลการด าเนินการผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555  20 80             
4. สรุปรายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารส านักฯ ทราบ 20 100             

รวม  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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