
คณะกรรมการจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

กรุงเทพมหานคร





“.... ภัยธรรมชาติหรือสาธารณภัยอาจเกิดขึ้นเมื่อใดก็ได้ ไม่มีผู้ใดจะคาดหมายได้ดังที่ได้เกิดขึ้น 

ที่แหลมตะลุมพุกนครศรีธรรมราช และหลายจังหวัดภาคใต้ ....”

“.... ให้ไป ให้ความอบอุ่นช่วยเหลือผู้ตกทุกข์ได้ยากโดยฉับพลัน ทำ�ให้ผู้ประสบภัยได้รับ 

การช่วยเหลือ มีกำ�ลังใจที่จะปฏิบัติงานต่อไป ....”

“.... การช่วยเหลือผู้ประสบภัยนั้นจะต้องช่วยในระยะสั้น หมายความว่า เป็นเวลาที่ฉุกเฉิน 

ต้องช่วยโดยเร็ว และต่อไปก็จะต้องช่วยให้ต่อเนื่อง .... ส่วนเรื่องการช่วยเหลือในระยะยาว 

กม็คีวามจำ�เปน็เหมอืนกนั .... เปน็ผลวา่เขาไดร้บัการดแูลเหลยีวแลมาจนกระทัง่ไดร้บัการศกึษา 

ที่สามารถทำ�มาหากินได้โดยสุจริตและโดยมีประสิทธิภาพเป็นพลเมืองดีของประเทศชาติ ...”

	

พระบรมราโชวาท

วันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๐๖





	 สาธารณภัยในปัจจุบันทั้งภัยจากธรรมชาติและภัยที่เกิดจากการกระทำ�ของมนุษย์ นับวันจะมี 

แนวโน้มความถี่และทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นมหานครที่เป็นศูนย์กลาง

ความเจริญในทุก ๆ ด้านของประเทศ และยังเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจที่สำ�คัญของภูมิภาคอาเซียน ทั้งด้าน 

การคา้ การขนสง่ การเกษตรกรรม การอตุสาหกรรม การทอ่งเทีย่ว และบรกิารอืน่ ๆ  อกีจำ�นวนมาก ทำ�ใหป้ระชากร 

ที่ดำ�เนินชีวิตอยู่ในกรุงเทพมหานครมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้มีความเสี่ยงต่อการเกิด 

สาธารณภัยเพิ่มมากขึ้นด้วย

	 กรุงเทพมหานคร ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีหน้าที่รับผิดชอบในการ

ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร จงึตอ้งมกีารเตรยีมความพรอ้มและรบัมอืกบัสถานการณ ์

สาธารณภัยต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น โดยได้จัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ และแผนการป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย โดยได้มีการเตรียมพร้อมและประสานความร่วมมือในการปฏิบัติกับหน่วยงานภายใน 

ของกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน มูลนิธิ และองค์การสาธารณกุศลต่าง ๆ  

ตัง้แตร่ะยะเวลากอ่นเกดิภยั ขณะเกดิภยั และหลงัเกดิภยั ทัง้นี ้เพือ่ลดความเสีย่งและผลกระทบจากสาธารณภยั 

ให้เกิดความเสียหายน้อยที่สุด

	 ผมหวังเป็นอย่างยิ่งว่า “แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘” 

ฉบบันี ้จะชว่ยใหท้กุทา่นเขา้ใจแนวทางการบรหิารจดัการในภาวะทีเ่กดิภยัพบิตัิ และสามารถบรูณาการการทำ�งาน 

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สร้างความเชื่อมั่นให้กับพี่น้องประชาชน  

และสร้างมหานครแห่งนี้ให้เป็นมหานครแห่งความปลอดภัยอย่างแท้จริง

			   (ม.ร.ว.สุขุมพันธ์ุ บริพัตร)

	 	 	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร

คำ�นำ�





พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว		

คำ�นำ�		

สารบัญ

คำ�ย่อ (กรุงเทพมหานคร)

บทที่ ๑	 สถานการณ์และแนวโน้มสาธารณภัย	  ๑

	 ๑.๑ 	 สภาพทั่วไปของกรุงเทพมหานคร	 ๑

	 ๑.๒ 	 สถานการณ์สาธารณภัยของประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร	 ๓

	 ๑.๓ 	 สถิติการเกิดสาธารณภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ในรอบ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗)	 ๓

	 ๑.๔ 	 ความเสี่ยงสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร	 ๗

	 ๑.๕ 	 ปฏิทินสาธารณภัยประจำ�ปี	 ๙

	 ๑.๖ 	 บทเรียนการจัดการสาธารณภัยที่ผ่านมา	 ๑๐

	 ๑.๗ 	 บทสรุป		 ๑๑

บทที่ ๒ 	 นโยบายและยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	  ๑๓

	 ๒.๑ 	 นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ	 ๑๓

	 ๒.๒ 	 นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร	 ๑๓

	 ๒.๓ 	 เป้าหมายการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๑๔

	 ๒.๔ 	 วัตถุประสงค์ของแผน	 ๑๔

	 ๒.๕ 	 ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๑๔

	 ๒.๖ 	 แหล่งที่มาของงบประมาณในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๒๐

บทที่ ๓ 	 หลักการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	  ๒๒

	 ๓.๑ 	 วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๒๒

	 ๓.๒ 	 กลไกการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๒๓

	 ๓.๓ 	 ขอบเขตสาธารณภัย	 ๒๗

	 ๓.๔	 ระดับการจัดการสาธารณภัย	 ๒๗

	 ๓.๕ 	 บทบาทหน้าที่หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร	 ๒๗	

	 ๓.๖ 	 แนวทางปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ๓๓

หน้า

สารบัญ



หน้า

สารบัญ (ต่อ)

บทที่ ๔ 	 การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย	  ๓๕

	 ๔.๑ 	 กลยุทธ์การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๓๕

	 	 ๔.๑.๑ 	กลยุทธ์ที่ ๑ สร้างระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน	 ๓๕

	 	 ๔.๑.๒ 	กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนามาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๓๕

	 	 ๔.๑.๓ 	กลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนและทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง	 ๔๐

	 ๔.๒ 	 แผนการดำ�เนินการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ และยานพาหนะ 	 ๔๑

	 	 ในการจัดการสาธารณภัย 

บทที่ ๕ 	 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน	  ๔๒

	 ๕.๑ 	 กลยุทธ์การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน	 ๔๒

	 	 ๕.๑.๑ 	กลยุทธ์ที่ ๑ สร้างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน	 ๔๒

	 	 ๕.๑.๒ 	กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ	 ๕๒

	 	 ๕.๑.๓ 	กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างระบบและแนวการปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์	 ๕๕

บทที่ ๖ 	 การฟื้นฟู		   ๕๗

	 ๖.๑ 	 กลยุทธ์ในการฟื้นฟู	 ๕๘

	 	 ๖.๑.๑ 	กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาระบบประเมินความต้องการหลังเกิดสาธารณภัย	 ๕๘

	 	 ๖.๑.๒ 	กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการด้านการฟื้นฟู	 ๕๙

	 	 ๖.๑.๓ 	กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างแนวทางการฟื้นฟูที่ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม	 ๖๐

บทที่ ๗ 	 ความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	  ๖๑	

	 ๗.๑ 	 กลยุทธ์การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 ๖๑

	 	 ๗.๑.๑ 	กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมที่มีเอกภาพ	 ๖๑

	 	 ๗.๑.๒ 	กลยุทธ์ที่ ๒ ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม	 ๖๒

	 	 ๗.๑.๓ 	กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ	 ๖๒	

	 	 ๗.๑.๔ 	กลยุทธ์ที่ ๔ ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนนำ�	 ๖๒

	 	 	 ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

บทที่ ๘ 	 การขับเคลื่อนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบัติ	  ๖๓

	 ๘.๑ 	 การให้หน่วยงานนำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบัติ	 ๖๓

	 ๘.๒ 	 การติดตามและประเมินผลแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 	 ๖๖

	 ๘.๓ 	 การทบทวนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร	 ๖๗



หน้า

สารบัญ (ต่อ)

ภาคผนวก			   ๖๙

ภาคผนวก ก	 ตารางแผนงานและมาตรการตามยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยง	  ๗๑

	 	 จากสาธารณภัย

ภาคผนวก ข	 นิยามศัพท์ 	  ๘๑ 

ภาคผนวก ค 	 ตัวอย่างลักษณะภัย	  ๘๕

ภาคผนวก ง 	 ประกอบด้วย

 	 	 - 	 แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 

	 	 	 ประจำ�ปี พ.ศ. .........	  ๘๘

 	 	 - 	 (ตัวอย่าง) เค้าโครงแผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย...

	 	 	 สำ�นัก/สำ�นักงานเขต	  ๑๐๔

 	 	 - 	 แบบฟอร์มการสำ�รวจและประเมินความเสียหาย	  ๑๐๖

	 	 - 	 การติดต่อสื่อสาร	  ๑๐๘

	 	 - 	 ตาราง เครือข่ายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	  ๑๑๓

	 	 - 	 ตาราง คลื่นความถี่วิทยุสื่อสาร 	  ๑๑๕

 	 	 - 	 ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว 	  ๑๑๖

 	 	 - 	 ตาราง จำ�นวนเตียงของโรงพยาบาลในสังกัดสำ�นักการแพทย์	  ๑๒๑

	 	 - 	 ตาราง รายละเอียดโรงพยาบาลในระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน กรุงเทพมหานคร 	  ๑๒๒

 	 	 - 	 ตาราง รายละเอียดสถานที่อพยพทั้ง ๕๐ เขต ของกรุงเทพมหานคร	  ๑๒๔

 	 	 - 	 คำ�สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 	  ๑๒๖

 	  	 	 กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘

คณะทำ�งาน				    ๑๒๘



คำ�ย่อ (กรุงเทพมหานคร)

กทม.	 :	 กรุงเทพมหานคร	 	

ผว.กทม.	 :	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร

รผว.กทม.	 : 	รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร	

ป.กทม.	 :	 ปลัดกรุงเทพมหานคร	

รป.กทม.	 :	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร	

สปภ.	 :	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

สนย.	 :	 สำ�นักการโยธา	

สนน.	 :	 สำ�นักการระบายนํ้า

สนพ.	 :	 สำ�นักการแพทย์	

สนอ.	 :	 สำ�นักอนามัย		

สนค.	 :	 สำ�นักการคลัง	

- กรก.	 :	 กองโรงงานช่างกล	 	

สงม.	 :	 สำ�นักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

สยป.	 :	 สำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล	

สจส.	 :	 สำ�นักการจราจรและขนส่ง	

สนศ.	 :	 สำ�นักการศึกษา	

สนท.	 :	 สำ�นักเทศกิจ		

สผม.	 :	 สำ�นักผังเมือง		

สพส.	 :	 สำ�นักพัฒนาสังคม		

สวท.	 :	 สำ�นักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว

สสล.	 :	 สำ�นักสิ่งแวดล้อม		

สกค.	 :	 สำ�นักงานกฎหมายและคดี	

สปท.	 :	 สำ�นักงานปกครองและทะเบียน	

สผว.	 :	 สำ�นักงานเลขานุการ

	 	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร	

สนข.	 :	 สำ�นักงานเขต

กก.สนป.	 :	 กองกลาง สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร

กปส.สนป. 	 :	 กองประชาสัมพันธ์ 

	 	 สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร		

กกต.สนป. 	 :	 กองการต่างประเทศ 

	 	 สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร

กอ.รมน.กทม.	 : 	กองอำ�นวยการรักษาความมั่นคง		

	 	 ภายในกรุงเทพมหานคร 

อปพร.	 :	 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน

- องค์กรปฏิบัติ	

บกปภ.ช.	 :	 กองบัญชาการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 	

กอปภ.ก.	 :	 กองอำ�นวยการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยกลาง 	

กอปภ.จ.	 :	 กองอำ�นวยการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 	

กอปภ.กทม. 	 :	 กองอำ�นวยการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 	

กอปภ.สนข.	 :	 กองอำ�นวยการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต	

กอปภ.อ.	 :	 กองอำ�นวยการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยอำ�เภอ

ศบก.กทม.	 :	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

ศบก.สนข.	 : 	ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

- คณะกรรมการแห่งชาติ

กปภ.ช. 	 : 	คณะกรรมการป้องกันและบรรเทา		

	 	 สาธารณภัยแห่งชาติ 	

กปอ.	 : 	คณะกรรมการป้องกันอุบัติภัยแห่งชาติ

- ผู้บัญชาการ และผู้อำ�นวยการ

ผบ.ปภ.ช.	 :	 ผู้บัญชาการป้องกันและ

	 	 บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ

	 	 (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย)

ผอ.กลาง	 :	 ผู้อำ�นวยการกลาง

	 	 (อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

ผอ.กอปภ.ก.	 :	 ผู้อำ�นวยการกองอำ�นวยการป้องกัน

	 	 และบรรเทาสาธารณภัยกลาง 

ผอ.จว.	 :	 ผู้อำ�นวยการจังหวัด		

ผอ.กทม.	 :	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 	

ผช.ผอ.กทม.	 : 	ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร	

ผอ.เขต	 :	 ผู้อำ�นวยการเขต



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 1

บทที่ ๑

สถานการณ์และแนวโน้มสาธารณภัย

๑.๑ 	 สภาพทั่วไปของกรุงเทพมหานคร 

	 ๑.๑.๑ 	 ลักษณะภูมิประเทศ 

	 กรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่บริเวณภาคกลางตอนล่างของประเทศไทย มีลักษณะภูมิประเทศเป็นที่ราบลุ่ม 

มีระดับความสูงจากระดับนํ้าทะเลปานกลางประมาณ ๑.๕๐ - ๒ เมตร โดยระดับพื้นดินจะลาดเอียงจากทิศเหนือ 

ลงสู่อ่าวไทยทางทิศใต้ มีพื้นที่ประมาณ ๑,๕๖๘.๗๓๗ ตารางกิโลเมตร และมีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง คือ 

	 ทิศเหนือ 	 ติดต่อกับ 	 พื้นที่จังหวัดปทุมธานี และนนทบุรี 

	 ทิศใต้ 	 ติดต่อกับ 	 พื้นที่จังหวัดสมุทรปราการ 

	 ทิศตะวันตก 	 ติดต่อกับ 	 พื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร และนครปฐม 

	 ทิศตะวันออก 	 ติดต่อกับ 	 พื้นที่จังหวัดฉะเชิงเทรา

แผนภาพที่ ๑ - ๑ แผนที่แสดงพื้นที่เขตการปกครองกรุงเทพมหานคร
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	 ๑.๑.๒ 	 ลักษณะทางการปกครอง 	
 	 กรุงเทพมหานคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ โดยมีพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ เป็นกฎหมายจัดตั้งองค์กร ซึ่งกำ�หนดให้กรุงเทพมหานคร มีอำ�นาจหน้าที่ทั้งใน
ฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และมีอำ�นาจหน้าที่ในฐานะของจังหวัด มีการแบ่งพื้นที่การปกครอง เป็นเขต ๕๐ เขต 
โดยแบ่งกลุ่มการปฏิบัติงานของเขต เพื่อให้การปฏิบัติราชการมีความสอดคล้องกับสภาพพื้นที่ เศรษฐกิจ สังคม วิถีการ
ดำ�รงชวีติของประชาชน สามารถสนองตอบตอ่ความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้เพือ่ประโยชน์
ในการประสานงาน การกำ�กับ และติดตามการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ดังนี้
	 (๑) 	กลุ่มกรุงเทพกลาง ประกอบด้วย เขตพระนคร เขตดุสิต เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย เขตสัมพันธวงศ์ 
เขตดินแดง เขตห้วยขวาง เขตพญาไท เขตราชเทวี และเขตวังทองหลาง
 	 (๒) 	กลุ่มกรุงเทพใต้ ประกอบด้วย เขตปทุมวัน เขตบางรัก เขตสาทร เขตบางคอแหลม เขตยานนาวา 
เขตคลองเตย เขตวัฒนา เขตพระโขนง เขตสวนหลวง และเขตบางนา
 	 (๓)	 กลุ่มกรุงเทพเหนือ ประกอบด้วย เขตจตุจักร เขตบางซื่อ เขตลาดพร้าว เขตหลักสี่ เขตดอนเมือง 
เขตสายไหม และเขตบางเขน
	 (๔) กลุ่มกรุงเทพตะวันออก ประกอบด้วย เขตบางกะปิ เขตสะพานสูง เขตบึงกุ่ม เขตคันนายาว 
เขตลาดกระบัง เขตมีนบุรี เขตหนองจอก เขตคลองสามวา และเขตประเวศ
	 (๕) 	กลุ่มกรุงธนเหนือ ประกอบด้วย เขตธนบุรี เขตคลองสาน เขตจอมทอง เขตบางกอกใหญ่ 
เขตบางกอกน้อย เขตบางพลัด เขตตลิ่งชัน และเขตทวีวัฒนา 		
	 (๖) 	กลุ่มกรุงธนใต้ ประกอบด้วย เขตภาษีเจริญ เขตบางแค เขตหนองแขม เขตบางขุนเทียน 
เขตบางบอน เขตราษฎร์บูรณะ และเขตทุ่งครุ	

	 ๑.๑.๓ 	 ลักษณะทางประชากร
	 กรุงเทพมหานคร มีการขยายตัวของจำ�นวนประชากรอย่างรวดเร็ว จากสถิติข้อมูลจำ�นวนประชากร 
ของสำ�นกับรหิารการทะเบยีน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ขอ้มลู ณ วนัที ่๓๑ ธนัวาคม ๒๕๕๗ กรงุเทพมหานคร 
มีประชากร รวม ๕,๖๙๒,๒๘๔ คน แยกเป็นชาย ๒,๖๙๕,๕๑๙ คน เป็นหญิง ๒,๙๙๖,๗๖๕ คน คิดเป็นความหนาแน่น
ต่อพื้นที่ของประชากรประมาณ ๓,๖๒๘ คน/ตารางกิโลเมตร นอกจากนี้ ยังมีประชากรแฝงที่ไม่มีชื่ออยู่ตามหลักฐาน 
ทะเบียนราษฎรแต่เข้ามาอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ประชากรต่างจังหวัด ที่เดินทางมาทำ�งานแบบลักษณะ 
ไป - กลับ จำ�นวนหนึ่ง แรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน ตลอดจนชาวต่างชาติทั้งที่พำ�นักอยู่ในกรุงเทพฯ และที่ท่องเที่ยว
ในแต่ละวันอีกเป็นจำ�นวนมาก
	 การที่กรุงเทพมหานคร เป็นเป้าหมายของผู้ย้ายถิ่นทั้งที่มาจากต่างจังหวัด จากประเทศเพื่อนบ้าน และ
จากภูมิภาคอื่นๆ ส่งผลให้มีจำ�นวนประชากรแฝงในกรุงเทพมหานครเพิ่มมากขึ้น ซึ่งประชากรแฝงเหล่านี้ช่วยให้
กรุงเทพมหานครมีกำ�ลังแรงงานสำ�หรับการพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจ แต่ในขณะเดียวกันทำ�ให้กรุงเทพมหานคร
เสี่ยงต่อปัญหาต่างๆ ที่ตามมาทั้งทางด้านสังคม การเมือง สิ่งแวดล้อม การเกิดโรคระบาด โรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซํ้า 
อาชญากรรมและสาธารณภัยต่างๆ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการดำ�รงชีวิตของประชาชนที่อยู่อาศัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
เป็นอย่างมาก 	

	 ๑.๑.๔ 	 ลักษณะทางเศรษฐกิจ
	 กรงุเทพมหานคร เปน็เมอืงหลวงทีเ่ปน็เมอืงเศรษฐกจิขนาดใหญ่ มอีตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิสงูและ
ต่อเนื่อง ซึ่งไม่เพียงเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศไทยเท่านั้น แต่ยังเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจที่สำ�คัญของ
อาเซียนอีกด้วย ทั้งด้านการค้า การขนส่ง พาณิชยกรรม เกษตรกรรม อุตสาหกรรม การท่องเที่ยว การลงทุน การเงิน
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การธนาคาร การแพทย์ที่ทันสมัย และบริการอื่นๆ อีกจำ�นวนมาก อีกทั้งยังเป็นเมืองที่มีค่าครองชีพที่ตํ่ากว่าเมืองขนาด
ใหญ่อื่นๆ ในภูมิภาค จึงทำ�ให้มีนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศหลั่งไหลเข้ามาท่องเที่ยวและทำ�การลงทุน
ในกรุงเทพมหานครเป็นจำ�นวนมาก ก่อให้เกิดรายได้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศหมุนเวียนเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
รวมทั้งเป็นการสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับประชาชนในพื้นที่อีกด้วย 

	 ๑.๑.๕ 	 ลักษณะทางการคมนาคมขนส่ง 	
	 กรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางการคมนาคมของประเทศ เป็นจุดเริ่มต้นของทางหลวงและทางรถไฟ
และมีท่าอากาศยานสำ�คัญ นักท่องเที่ยวและประชาชนทั่วไป สามารถเดินทางจากกรุงเทพมหานคร ไปยังจังหวัดต่าง ๆ  
ทัว่ประเทศไดอ้ยา่งสะดวกหลายวธิ ีทัง้โดยรถยนตส์ว่นตวั รถประจำ�ทาง รถไฟ และเครือ่งบนิ สำ�หรบัระบบการคมนาคม
ขนสง่ของกรงุเทพมหานคร สว่นใหญจ่ะใชก้ารสญัจรทางบกเปน็หลกั เนือ่งจากสามารถเขา้ถงึสถานทีต่า่งๆ ไดส้ะดวกกวา่ 
ระบบอื่น นอกจากนี ้ ยังมีระบบการขนส่งสาธารณะที่ได้มาตรฐานและทันสมัย การเดินทางและท่องเที่ยวภายในเมือง 
จึงทำ�ได้ง่ายและสะดวกคล่องตัวแม้ไม่มีรถยนต์ส่วนตัว ด้วยมีพาหนะอื่นๆ เป็นทางเลือกหลายรูปแบบทั้งทางบก คือ  
รถแท็กซี่มิเตอร์ รถเมล์ รถจักรยานยนต์รับจ้าง รถสามล้อ รถไฟ รถไฟฟ้าบีทีเอส และรถไฟฟ้าใต้ดิน และทางนํ้า คือ เรือ 

๑.๒ 	 สถานการณ์สาธารณภัยของประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร	
	 ในปัจจุบันมีภัยพิบัติที่เป็นสาธารณภัยเกิดขึ้นมากมายและทวีความรุนแรงมากขึ้น อันเนื่องมาจากปัจจัย
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ดังนี้ 	

	 ๑.๒.๑ 	 ภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลให้สภาพภูมิอากาศแปรปรวน
มากกว่าปกติ และภัยพิบัติทางธรรมชาติจะเกิดมากขึ้นจนสร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต
ของประชากร เช่น ภัยแล้ง การกัดเซาะชายฝั่งทะเลแถบบางขุนเทียน ปัญหานํ้าเค็มรุกลํ้าแม่นํ้า การเกิดพายุรุนแรง  
ฟ้าคะนอง หรือแม้แต่โรคระบาด	 	

	 ๑.๒.๒ 	 การเปลี่ยนแปลงจากสังคมชนบทสู่สังคมเมือง เนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นของจำ�นวนประชากร 
ความเจริญก้าวหน้าของระบบโครงสร้างพื้นฐาน และการปรับโครงสร้างจากภาคการเกษตรไปสู่ภาคอุตสาหกรรมและ
การบรกิารมากขึน้ สง่ผลใหเ้กดิการโยกยา้ยแรงงานจากชนบทเขา้สูเ่มอืง เปน็เหตใุหช้มุชนเมอืงเปน็ศนูยก์ลางความเจรญิ 
มกีารขยายตวัรวดเรว็ขึน้ กลายเปน็แหลง่ทีอ่ยูอ่าศยั แหลง่งานและแหลง่อตุสาหกรรม จงึนำ�ไปสูค่วามตอ้งการทีอ่ยูอ่าศยั
และการจัดการบริการสาธารณะมากขึ้น ขณะเดียวกันในพื้นที่ใจกลางเมืองยังต้องบริหารจัดการเพื่อแก้ไขปัญหามลพิษ
และความแออัดของจำ�นวนประชากรที่เพิ่มขึ้น 	

	 ๑.๒.๓ 	 แรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านเมื่อเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปัจจุบันประเทศไทย
รวมทัง้กรงุเทพมหานคร ประสบปญัหาจากการทีแ่รงงานทอ้งถิน่ปฏเิสธงานบางประเภท แตก่ารพฒันาทางดา้นเศรษฐกจิ
ยงัคงมอียา่งตอ่เนือ่ง แรงงานตา่งดา้วจงึเปน็ทางเลอืกหนึง่ทีแ่กป้ญัหาดงักลา่วได้ ซึง่กรงุเทพมหานครเปน็แหลง่เศรษฐกจิ
ที่สำ�คัญ จึงเป็นเป้าหมายของกลุ่มแรงงานดังกล่าว เช่น พม่า กัมพูชา ลาว เป็นต้น เนื่องจากส่วนมากเป็นประเทศที่มี 
ค่าครองชีพตํ่า จึงทำ�ให้กรุงเทพมหานครเสี่ยงต่อปัญหาต่างๆ ซึ่งแฝงมากับแรงงานเหล่านี้ด้วย ทั้งการเกิดโรคระบาด  
โรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซํ้า อาชญากรรม รวมถึงภัยต่างๆ ซึ่งอาจเกิดจากการกระทำ�ของมนุษย์ที่จะตามมา  
ซึ่งความเสี่ยงดังกล่าวส่งผลกระทบโดยตรงต่อประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

๑.๓ 	 สถิติการเกิดสาธารณภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ในรอบ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๗) 
	 ข้อมูลสถิติการเกิดสาธารณภัย ในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ ดังแสดงในแผนภาพที่ ๑ - ๒ พบว่า 
กรุงเทพมหานคร มีสถิติสาธารณภัยที่สำ�คัญที่เกิดขึ้นในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
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	 ๑.๓.๑ 	 ภยัจากการคมนาคมและขนสง่ เปน็ภยัทีเ่กดิในกรงุเทพมหานครมากทีส่ดุ มสีถติกิารเกดิในรอบ 

๕ ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๑๖๐,๒๘๖ ครั้ง บาดเจ็บ ๖๘,๕๖๖ คน เสียชีวิต ๑,๘๒๖ คน เนื่องจาก 

การเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิอยา่งรวดเรว็และตอ่เนือ่ง สง่ผลใหเ้กดิภยัจากการคมนาคมและขนสง่มากขึน้ ซึง่กลายเปน็ 

ปญัหาสำ�คญัทีก่อ่ใหเ้กดิความสญูเสยีตอ่ชวีติและทรพัยส์นิของประชาชนและของรฐัเปน็อยา่งมาก ภยัจากการคมนาคม

และขนส่งส่วนใหญ่จะเป็นอุบัติภัยทางถนน โดยมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนน การทำ�ผิดกฎจราจร  

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ฯลฯ นอกจากนี้ ยังเกิดจากสภาพของยานพาหนะที่ใช้ไม่ปลอดภัย และเมื่อเกิดอุบัติภัยทางถนนแล้ว  

บางครั้งยังทำ�ให้เกิดอุบัติภัยที่ทับซ้อนอีก หรือเกิดการรั่วไหลของนํ้ามัน หรือสารอันตรายลงสู่แหล่งนํ้า หากเกิดอุบัติภัย

จากการคมนาคมและขนส่ง เจ้าหน้าที่ตำ�รวจ หน่วยอาสาสมัคร และหน่วยแพทย์เคลื่อนที่จะเป็นหน่วยปฏิบัติการ 

ให้ความช่วยเหลือและดำ�เนินการตามขั้นตอนของกฎหมาย	

	 ๑.๓.๒ 	 อัคคีภัย เป็นสาธารณภัยที่เกิดในกรุงเทพมหานครมากเป็นอันดับสอง มีสถิติการเกิดในรอบ ๕ ปี 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๕,๗๓๓ ครั้ง บาดเจ็บ ๕๐๗ คน เสียชีวิต ๖๔ คน ซึ่งกรุงเทพมหานครได้ให้

ความสำ�คญักบัการปอ้งกนัการเกดิอคัคภียัเปน็อยา่งมาก แตอ่คัคภียัยงัคงเปน็ภยัทีเ่กดิขึน้บอ่ยครัง้และแตล่ะครัง้จะสรา้ง

ความเสยีหายแกช่วีติและทรพัยส์นิของประชาชนเปน็อยา่งมาก ซึง่พบวา่ สถานทีเ่สีย่งตอ่การเกดิอคัคภียัมกัเกดิขึน้ในยา่น

ที่อยู่อาศัย ชุมชนหนาแน่น อาคารขนาดใหญ่ อาคารสูง โรงงานอุตสาหกรรม ศูนย์การค้า โรงมหรสพ สถานบันเทิง และ

สถานบรกิารตา่งๆ ซึง่สถานทีเ่หลา่นัน้มกีารใชพ้ลงังานไฟฟา้ พลงังานเชือ้เพลงิ พลงังานความรอ้นและอืน่ๆ ทีเ่อือ้อำ�นวย

ตอ่การเกดิอคัคภียัไดง้า่ย สาเหตกุารเกดิอคัคภียัสว่นใหญม่กัเกดิจากความไมต่ระหนกัของประชาชน เชน่ ความประมาท 

ขาดความระมัดระวัง พลั้งเผลอ ไม่ดูแลซ่อมบำ�รุงการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้า เตาแก๊ส ละเลยการเปลี่ยนสายไฟฟ้าภายในบ้าน 

กรณีใช้งานมาเป็นระยะเวลานาน และใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าที่เก่าและชำ�รุด และไม่ได้มาตรฐาน มอก. จนเป็นสาเหตุของการ

เกิดอัคคีภัย โดยเฉพาะช่วงฤดูที่อากาศร้อนและแห้งแล้ง หรือในช่วงเทศกาลสำ�คัญต่างๆ มักมีอัคคีภัยเกิดขึ้นบ่อยครั้ง

	 ๑.๓.๓ 	 ภยัดา้นความมัน่คง เปน็สาธารณภยัทีเ่กดิมากเปน็อนัดบัสาม มสีถติกิารเกดิในรอบ ๕ ป ีตัง้แตป่ี 

พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๑,๘๗๔ ครั้ง บาดเจ็บ ๑,๔๓๑ คน เสียชีวิต ๙๖ คน สาเหตุเนื่องจากกรุงเทพมหานคร

เปน็ศนูยก์ลางของอำ�นาจทางการเมอืง มสีถานทีร่าชการ สถานทีเ่ชงิสญัลกัษณห์ลายแหง่ รวมทัง้เปน็แหลง่ความเจรญิทาง

เศรษฐกจิและสงัคม สง่ผลใหม้คีวามเสีย่งในเรือ่งความมัน่คงภายใน ทัง้ภยัคกุคามจากการกอ่การรา้ย การกอ่วนิาศกรรม 

การชุมนุมประท้วง ซึ่งส่วนใหญ่กรุงเทพมหานครจะได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ชุมนุมประท้วงประเภทต่างๆ เช่น  

การชุมนุมทางการเมือง การชุมนุมเพื่อเรียกร้องสิทธิต่างๆ เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการชุมนุมทางการเมือง จะเห็นได้

จากสถิติ ๒ ปีหลัง (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๕๗) ได้เกิดความขัดแย้งทางการเมืองอย่างรุนแรง สร้างความเสียหายเป็นวงกว้าง  

ทั้งชีวิตและทรัพย์สิน รวมทั้งส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินชีวิตประจำ�วันของประชาชนที่ไม่เกี่ยวข้องอีกด้วย 

	 ๑.๓.๔ 	 ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย เป็นสาธารณภัยที่เกิดมากเป็นอันดับสี่ มีสถิติการเกิดในรอบ 

๕ ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๓๑๐ ครั้ง บาดเจ็บ ๕๙ คน ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย แม้จะ 

เกดิขึน้นอ้ยครัง้ แตห่ากเกดิขึน้แลว้อาจสง่ผลกระทบตอ่ประชาชนและสภาพแวดลอ้มในวงกวา้งได ้สาเหตภุยัจากสารเคมี

และวตัถอุนัตรายเกดิจากการพฒันาและความกา้วหนา้ทางดา้นอตุสาหกรรม ทำ�ใหม้กีารนำ�เขา้สารเคมแีละวตัถอุนัตราย 

เพื่อนำ�มาใช้ในกระบวนการผลิตมากขึ้น ส่งผลให้มีการขนส่งสารเคมีและวัตถุอันตราย มากกว่า ๑,๐๐๐ เที่ยว/วัน  

ในเสน้ทางทีต่อ้งผา่นพืน้ทีก่รงุเทพมหานครทีม่ปีระชากรอาศยัอยา่งหนาแนน่ ประกอบกบัปจัจบุนั มกีารใชก้า๊ซธรรมชาต ิ 

(NGV และ LPG) ในภาคการขนส่งและใช้ทดแทนนํ้ามันเชื้อเพลิงที่มีราคาเพิ่มสูงขึ้นในยานพาหนะมากขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจขนส่ง 

ก๊าซเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว อีกทั้งมีโรงงานและสถานประกอบการจำ�นวนมากที่ใช้สารเคมีและวัตถุอันตราย 



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘6

	 ปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้กรุงเทพมหานคร เป็นพื้นที่ที่มีความเสี่ยงจากภัยของสารเคมีและวัตถุอันตราย  

ทัง้จากอบุตัเิหตรุถบรรทกุสารเคมพีลกิควํา่ จนเกดิการรัว่ไหลและเกดิเพลงิลกุไหม้ ตลอดจนการระเบดิของสารเคมแีละ

วตัถอุนัตรายในเขตชมุชน การลกัลอบเกบ็สารเคมแีละวตัถอุนัตราย หรอืทิง้สารเคมใีนทีส่าธารณะหรอืทิง้ลงแหลง่นํา้หรอื

ทอ่ระบายนํา้ การเกดินํา้ทว่มขงัสถานทีเ่กบ็สารเคม ีการเกดิควนัไฟจากเพลงิไหมบ้อ่ขยะ เรอืบรรทกุสารเคมหีรอืบรรทกุ

นํา้มนัลม่ เปน็ตน้ ซึง่รปูแบบของการเกดิภยัตา่งๆ เหลา่นี ้ลว้นสง่ผลใหส้ารเคมแีละวตัถอุนัตรายมกีารแพรก่ระจายไปยงั

พื้นที่โดยรอบได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนและสิ่งแวดล้อม 

	 ๑.๓.๕ 	 ภัยจากวาตภัย เป็นสาธารณภัยที่เกิดสูงเป็นอันดับห้า มีสถิติการเกิดในรอบ ๕ ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 

๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๑๑๖ ครั้ง บาดเจ็บ ๘ คน ซึ่งนับว่าเป็นอัตราส่วนที่ตํ่า แต่สร้างความเสียหายให้แก่ชีวิต

และทรัพย์สินของประชาชนเช่นกัน โดยสาเหตุจากปรากฎการณ์ธรรมชาติที่สร้างความเสียหายแก่อาคารบ้านเรือน  

ตน้ไม ้ปา้ยโฆษณา และสิง่กอ่สรา้งตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้เปน็บรเิวณแคบๆ จากลมกระโชกแรงทีเ่กดิจากพายฝุนฟา้คะนอง หรอื

ลูกเห็บ มักเกิดในระยะเวลาสั้นๆ และหากมีปริมาณนํ้าฝนมากและตกหนักเป็นเวลานาน จะทำ�ให้เกิดนํ้าท่วมขัง 

	 ๑.๓.๖ 	 ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม แผ่นดินไหวเป็นภัยธรรมชาตินับวันจะมีความถี่และ

ทวีความรุนแรงมากขึ้น สำ�หรับประเทศไทยส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณแนวรอยเลื่อนในภาคตะวันตกและภาคเหนือ  

ซึง่การเกดิในบางครัง้จะสรา้งความเสยีหายใหแ้กอ่าคารบา้นเรอืน และทรพัยส์นิของประชาชนอยา่งมาก ดงัเชน่ทีจ่งัหวดั

เชียงราย เมื่อวันที่ ๕ พฤษภาคม ๒๕๕๗ ความรุนแรงขนาด ๖.๓ ริกเตอร์ รวมทั้งเกิดแผ่นดินไหวตามมาอีกนับพันครั้ง  

(After Shock) นอกจากนี้ แผ่นดินไหวยังเกิดขึ้นอีกหลายแห่ง หลายครั้ง เช่น เมื่อวันที่ ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๕๘  

เกิดแผ่นดินไหวขนาด ๔.๘ ริกเตอร์ ที่อำ�เภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ประชาชนในพื้นที่สามารถรับรู้ได้ถึงแรง 

สัน่สะเทอืน แตไ่มม่รีายงานความเสยีหาย สำ�หรบักรงุเทพมหานคร แมจ้ะไมไ่ดร้บัผลกระทบโดยตรง แตบ่างครัง้สามารถ

รับรู้ได้ถึงแรงสั่นสะเทือนจากแผ่นดินไหวในบริเวณใกล้เคียง โดยเฉพาะผู้ที่อยู่ในอาคารสูง ถึงแม้กรุงเทพมหานครจะตั้ง

อยู่ห่างจากบริเวณแหล่งกำ�เนิดแผ่นดินไหว แต่อาจได้รับผลกระทบจากแผ่นดินไหวที่มีขนาดใหญ่ในบริเวณใกล้เคียงได ้

เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีสภาพเป็นดินอ่อน สามารถขยายความรุนแรงของแผ่นดินไหวได้ถึง ๓ - ๕ เท่า ของระดับ 

ปกติในบางพื้นที่ ประกอบกับกรุงเทพมหานครมีอาคารสูง อาคารขนาดใหญ่ อยู่เป็นจำ�นวนมาก แรงกระทำ�จาก 

แผ่นดินไหวอาจส่งผลให้อาคาร สิ่งก่อสร้างที่ไม่แข็งแรง เกิดความเสียหายหรือพังทลายลง สถานการณ์แผ่นดินไหว 

จึงมิอาจนิ่งนอนใจได้ สำ�หรับอาคารถล่มมีสถิติการเกิดในรอบ ๕ ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ รวมจำ�นวน ๑๒ ครั้ง 

บาดเจ็บ ๑๒ คน เสียชีวิต ๑ คน ซึ่งสถิติดังกล่าวเป็นสถิติที่เกิดจากปัญหาด้านโครงสร้างเท่านั้น มิได้ถล่มอันเนื่องมาจาก

ผลกระทบจากแผ่นดินไหวแต่อย่างใด อย่างไรก็ตามภัยในกรณีนี้ไม่สามารถคาดเดาและทำ�นายได้ ควรมีการวางแผน 

ไว้ล่วงหน้าเช่นกัน 	

	 ๑.๓.๗ ภัยจากอุทกภัย เป็นสาธารณภัยที่เกิดเป็นอันดับเจ็ด สาเหตุการเกิดอุทกภัย เนื่องจาก

กรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่บนพื้นที่ราบลุ่มตอนปลายของแม่นํ้าเจ้าพระยาและอยู่ภายใต้อิทธิพลการขึ้น - ลง ของนํ้าทะเล 

ในอดีตมีห้วย หนอง คลอง บึง และที่ว่างเป็นจำ�นวนมาก ประชาชนใช้นํ้าเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำ�วันและเพื่อการ

ประกอบอาชพี ตอ่มาความเจรญิของกรงุเทพมหานครไดเ้ตบิโตขึน้อยา่งรวดเรว็เกนิกวา่ทีก่ารวางผงัเมอืง การใชป้ระโยชน์

ทีด่นิและการสาธารณปูโภค รวมทัง้มาตรการในการระบายนํา้และการปอ้งกนันํา้ทว่มจะรบัได ้ผนวกกบัปญัหาแผน่ดนิทรดุ  

จงึกอ่ใหป้ญัหานํา้ทว่มทวคีวามรนุแรงมากขึน้ ซึง่มรีะดบัความรนุแรงมากนอ้ยแตกตา่งกนัไปในแตล่ะป ีขึน้อยูก่บัปรมิาณ 

นํ้าฝน นํ้าเหนือที่ไหลหลาก มาบรรจบกับแม่นํ้าเจ้าพระยา และนํ้าทะเลที่หนุนสูงในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งจากสถิติ 



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 7

การเกิดอุทกภัยในกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ พบว่า เกิดอุทกภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

น้อยมาก ยกเว้นเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ที่เกิดอุทกภัยขนาดใหญ่ขึ้น ซึ่งสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินเป็นจำ�นวนมาก

	 ๑.๓.๘ 	 ภัยแล้ง เป็นสาธารณภัยที่เกิดเป็นอันดับแปด และนับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้น สาเหตุ

มาจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ (Climate Change) ทำ�ใหม้อีณุภมูสิงูขึน้ตดิตอ่กนัหลายเดอืน โดยเฉพาะเดอืน

มีนาคมถึงเดือนเมษายนของทุกปี ฝนไม่ตกต้องตามฤดูกาล ปริมาณฝนน้อย ฝนทิ้งช่วง ทำ�ให้เกิดการขาดแคลนนํ้าเพื่อ

การอุปโภค บริโภค นอกจากนี้ ยังเกิดไฟไหม้หญ้า (ที่โล่งแจ้ง) และปัญหานํ้าเค็มรุกลํ้าแม่นํ้าเจ้าพระยา ซึ่งก่อให้เกิด

ปัญหา สร้างความเดือดร้อนแก่ประชาชนในหลายพื้นที ่ โดยเฉพาะพื้นที่ชั้นนอกของกรุงเทพมหานคร ที่ขาดแคลนนํ้า

ในการเกษตร และปศุสัตว์ 	 	

	 นอกจากสาธารณภัยดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ยังมีสาธารณภัยอื่นที่สร้างความเสียหายทั้งชีวิตและ

ทรพัยส์นิใหก้บัประชาชนในกรงุเทพมหานคร ไดแ้ก ่ภยัจากโรคระบาดในมนษุย ์เนือ่งจากมแีรงงานจากประเทศเพือ่นบา้น

เข้ามาทำ�งานในกรุงเทพมหานคร ซึ่งอาจเป็นพาหะในการนำ�โรค เช่น โรคมือ เท้า ปาก โรคมาลาเรีย โรคเท้าช้าง เป็นต้น 

ประกอบกับผลกระทบอันเกิดจากภาวะโลกร้อน สภาพอากาศที่แปรปรวน ทำ�ให้ภูมิคุ้มกันโรคของมนุษย์อ่อนแอลง  

ความชกุชมุของสตัวน์ำ�โรค พาหะนำ�โรค การแพรก่ระจายและการขยายพนัธ์ขุองเชือ้กอ่โรคมมีากขึน้ ทำ�ใหเ้กดิโรคอบุตัใิหม ่

และโรคอุบัติซํ้า เช่น โรคทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (ซาร์ส) โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธ์ุใหม่ โรคทางเดินหายใจ

ตะวันออกกลาง (เมอร์ส)

๑.๔ 	 ความเสี่ยงสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร
	 ความเสีย่งจากสาธารณภยั (Disaster Risk) หมายถงึ โอกาสทีจ่ะเกดิการสญูเสยีจากสาธารณภยั ทัง้ตอ่ชวีติ 

รา่งกาย ทรพัยส์นิ ความเปน็อยู ่และภาคบรกิารตา่งๆ ในชมุชนใดชมุชนหนึง่ ณ หว้งเวลาใดเวลาหนึง่ในอนาคต สามารถ

แทนด้วยการแสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง ได้แก่ ภัยความล่อแหลม ความเปราะบาง และ

ศักยภาพ ดังนี้

                                          	 ภัย (H) x ความล่อแหลม (E) x ความเปราะบาง (V)
	 ความเสี่ยงจากสาธารณภัย (DR)    = 
	 	 	 สมรรถนะ (C)

	 ภัย (Hazard) คือ เหตุการณ์หรืออันตรายที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติหรือจากการกระทำ�ของมนุษย์ที่อาจ

นำ�มาซึ่งความเสียหายต่อทรัพย์สิน ตลอดจนทำ�ให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

	 ความล่อแหลม (Exposure) คือ การที่สิ่งใดๆ ก็ตามมีสถานที่ตั้งอยู่ภายในอาณาบริเวณพื้นที่ที่อาจ

เกดิภยัและมโีอกาสไดร้บัความเสยีหายจากภยันัน้ๆ ได ้หมายความรวมถงึ ประชาชน ทรพัยส์นิ อาคาร บา้นเรอืน กจิการ

ร้านค้า หรือสภาพแวดล้อมต่างๆ ที่ปรากฏอยู่ในอาณาเขตนั้น

	 ความเปราะบาง (Vulnerability) คือ ปัจจัยหรือสภาวะใดๆ ที่ทำ�ให้ชุมชนหรือสังคมขาดความสามารถ

ในการป้องกันตนเอง หรือไม่สามารถรับมือกับภัยอันตรายที่อาจเกิดขึ้น หรือแม้กระทั่งไม่สามารถฟื้นฟูชีวิต สังคม  

และสภาพแวดล้อมได้อย่างรวดเร็วจากความเสียหายที่เกิดขึ้นได้ เช่น การมีโครงสร้างอาคารที่ไม่แข็งแรง การไม่มี 

ความรู้ในการรับมือกับภัย การทะเลาะเบาะแว้งในชุมชน ซึ่งทำ�ให้ชุมชนไม่เป็นนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน ฯลฯ

	 สมรรถนะ (Capacity) คือ ความรู้ ทักษะ และทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่ในชุมชน สังคม หรือหน่วยงานใดๆ 

ที่สามารถนำ�มาใช้เพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น คนในชุมชนให้ความช่วยเหลือกันเมื่อเกิดนํ้าท่วมในกรุงเทพฯ การที่
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ชมุชนมคีวามรูใ้นการชว่ยเหลอืตนเองและสามารถรบัมอืกบัภยัตา่งๆ ไดโ้ดยศกัยภาพนัน้ มอียูห่ลายดา้น ไมว่า่จะเปน็การ
มีโครงการสาธารณูปโภคที่ดีในชุมชน ความพร้อมของอุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ ในชุมชนที่จะเอาไว้ช่วยเหลือเมื่อ
เกิดภัย การช่วยเหลือครอบครัวและชุมชนเมื่อเกิดเหตุการณ์วิกฤตอย่างทันท่วงที ตลอดจนความเข้มแข็งของหน่วยงาน 
ราชการทีเ่กีย่วขอ้ง องคก์รการกศุล องคก์ารเพือ่สาธารณะประโยชน ์องคก์ารสหประชาชาต ิกาชาด ภาครฐั ภาคเอกชน
และภาคประชาชน เป็นต้น
	 จากแนวทางการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยดังกล่าวข้างต้น ได้นำ�มาเป็นแนวทางในการประเมิน
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะห์จากประวัติการเกิดภัย คือ สถิติสาธารณภัยที่เคยเกิดขึ้น
ในกรุงเทพมหานคร ในรอบ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ ดังแสดงในแผนภาพที่ ๑ - ๓ เป็นสถิติเปรียบเทียบการเกิด
สาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ 

	 แผนภาพที่ ๑ - ๓ สถิติเปรียบเทียบการเกิดสาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗

	 ประเภทภัย	 ๒๕๕๓	 ๒๕๕๔	 ๒๕๕๕	 ๒๕๕๖	 ๒๕๕๗	 รวม

การคมนาคมและขนส่ง	 ๓๗,๙๘๕	 ๓๒,๔๙๒	 ๓๒,๓๘๕	 ๒๙,๙๖๔	 ๒๗,๔๖๐	 ๑๖๐,๒๘๖
(ภัยจากอุบัติภัยการจราจรทางถนน)

อัคคีภัย	 	 ๘๘๐	 ๑,๐๒๔	 ๑,๑๔๕	 ๑,๓๑๑	 ๑,๓๗๓	 ๕,๗๓๓

ภัยด้านความมั่นคง	 ๔๔	 -	 ๔๖๑	 ๑,๐๕๖	 ๓๑๓	 ๑,๘๗๔

สารเคมีและวัตถุอันตราย	 ๔๑	 ๔๘	 ๔๓	 ๗๙	 ๙๙	 ๓๑๐

วาตภัย	 	 ๓	 ๑๙	 ๒	 ๔๕	 ๔๗	 ๑๑๖

แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม	 ๒	 ๒	 ๓	 ๒	 ๓	 ๑๒
(อาคารถล่มจากสาเหตุอื่น)

อุทกภัย	  	 ๓	 ๓	 -	 ๒	 -	 ๘ 
	 	 	 (๔๒ เขต)

ภัยแล้ง	 	 ๑	 ๑	 ๑	 -	 ๑	 ๔
	 	 (๑๖ เขต)	 (๔ เขต)	 (๒ เขต)	 	 (๗ เขต)

	 จากข้อมูลสถิติเปรียบเทียบการเกิดสาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปได้ดังนี้
	 - 	 ภัยจากการคมนาคมและขนส่ง มีสถิติเกิดมากที่สุด ซึ่งส่วนใหญ่เป็นอุบัติภัยจากการจราจรทางถนน 
ซึ่งเกิดจากพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนน การทำ�ผิดกฎจราจร สภาพผู้ขับขี่และยานพาหนะที่ไม่พร้อม โดยมี กองบังคับการ
ตำ�รวจจราจร เป็นหน่วยงานหลักในการบังคับใช้กฎหมาย กฎข้อบังคับต่างๆ สำ�หรับหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 
ได้แก่ สำ�นักการจราจรและขนส่ง เป็นหน่วยงานที่ดำ�เนินการทางวิศวกรรมจราจร และการรณรงค์ สร้างเสริมความ 
ตระหนักในความปลอดภัย โดยการกำ�หนดมาตรการและแนวทางต่างๆ รองรับ เช่น รณรงค์ให้ผู้ปกครอง นักเรียน 
สวมหมวกนริภยั เมือ่ขบัขีห่รอืซอ้นทา้ยจกัรยานยนต์ สำ�นกัการศกึษา เปน็หนว่ยงานทีด่ำ�เนนิการสง่เสรมิการเรยีนรูเ้รือ่ง 
กฎจราจรในโรงเรียน เป็นต้น
	 - 	 ภัยที่เมื่อเกิดขึ้นแล้วจะกระทบต่อประชาชนจำ�นวนมาก สร้างความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สิน หรือ
ส่งผลกระทบต่อจิตใจของผู้ประสบภัย ตลอดจนเศรษฐกิจในภาพรวม ได้แก่ อัคคีภัย ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย 
วาตภัย จะมีสถิติเพิ่มสูงขึ้น 
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	 - 	 ภัยด้านความมั่นคง ส่วนใหญ่จะเป็นการชุมนุมประท้วง เรียกร้องสิทธิต่างๆ จากข้อมูลสถิติพบว่า  

เกิดมากบ้างน้อยบ้าง ขึ้นอยู่กับการบริหารงานของรัฐบาล

	 - 	 อทุกภยั พืน้ทีก่รงุเทพมหานครทีป่ระสบปญัหาอทุกภยั สว่นใหญจ่ะเปน็พืน้ทีร่มิแมน่ํา้เจา้พระยากรณทีี่

เกดินํา้หลาก และนํา้ทะเลหนนุ เนือ่งจากกรงุเทพมหานครตัง้อยูบ่นพืน้ทีร่าบลุม่ตอนปลายแมน่ํา้เจา้พระยา นอกจากนีย้งัมี

พืน้ทีบ่างแหง่ทีเ่ปน็พืน้ทีร่าบลุม่ เมือ่ฝนตกหนกัระบายนํา้ไมท่นั จะเกดิปญัหานํา้ทว่มขงั ซึง่หนว่ยงานของกรงุเทพมหานคร 

ได้แก่ สำ�นักการระบายนํ้า สำ�นักงานเขต และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จะระดมสรรพกำ�ลัง แก้ไข และช่วยเหลือผู้ประสบ

ปัญหาได้อย่างทันท่วงที

	 - 	 ภัยแล้ง เป็นภัยที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ฝนไม่ตก 

ต้องตามฤดูกาล ทำ�ให้ขาดแคลนนํ้าเพื่อการอุปโภค บริโภค ซึ่งกรุงเทพมหานครทั้งสำ�นักและสำ�นักงานเขตที่เกี่ยวข้อง 

ได้เตรียมจัดการแก้ไขปัญหาและช่วยเหลือผู้ประสบภัยแล้งอย่างต่อเนื่อง

	 - 	 ภยัจากแผน่ดนิไหวและอาคารถลม่ แมก้รงุเทพมหานครจะไมไ่ดต้ัง้อยูบ่นแนวรอยเลือ่นของเปลอืกโลก  

แต่อาจได้รับผลกระทบจากแผ่นดินไหวครั้งใหญ่ทางภาคตะวันตกของประเทศได้ เนื่องจากกรุงเทพมหานคร 

มสีภาพดนิเปน็ดนิออ่น และไมส่ามารถคาดเดาไดว้า่ จะเกดิแผน่ดนิไหวเมือ่ใด กรงุเทพมหานครทัง้สำ�นกัและสำ�นกังานเขต  

จึงต้องเตรียมพร้อมรับสถานการณ์จากภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่มอยู่เสมอ

	 จากการวเิคราะหส์ถานการณแ์ละขอ้มลูสถติสิาธารณภยั สามารถทำ�ใหท้ราบถงึประเภทภยัทีม่คีวามเสีย่ง

ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยจัดลำ�ดับความเสี่ยงภัยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้

	 ๑. 	ภัยจากการคมนาคมขนส่ง

	 ๒. 	ภัยจากอัคคีภัย

	 ๓. 	ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย

	 ๔. 	วาตภัย

	 ๕. 	ภัยแล้ง

	 ๖. 	ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

	 ๗. 	อุทกภัย

	 ๘. 	ภัยด้านความมั่นคง

	 นอกจากนี้ยังมีภัยจากโรคระบาดในมนุษย์และโรคระบาดในสัตว์ที่จะต้องติดตามเฝ้าระวัง ป้องกัน และ

แก้ไขปัญหาอีกด้วย

๑.๕ 	 ปฏิทินสาธารณภัยประจำ�ปี
	 สาธารณภัยที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครที่เกิดเป็นประจำ�และบ่อยครั้งในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง  

จงึสามารถคาดการณไ์ด ้เชน่ อทุกภยั ภยัแลง้ ในขณะเดยีวกนัมสีาธารณภยัรปูแบบใหมแ่ละ/หรอืรปูแบบทีเ่ปลีย่นไปจากเดมิ 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) จึงทำ�ให้คาดการณ์ได้ยาก และมีความไม่แน่นอนสูง 

อาทิเช่น ภัยจากแผ่นดินไหว การกัดเซาะชายฝั่ง สึนามิ โรคระบาด นอกจากนี้ อุบัติเหตุทางถนนยังเป็นสาธารณภัย 

ที่เกิดมากที่สุด ซึ่งคาดการณ์ได้ยากเพราะเป็นพฤติกรรมของมนุษย์โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลต่างๆ ที่มีการใช้รถใช้ถนน

มาก เช่น เทศกาลปีใหม่ เทศกาลสงกรานต์ เป็นต้น กรุงเทพมหานคร จะต้องเตรียมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

ไว้ล่วงหน้า ตามปฏิทินสาธารณภัย ดังแผนภาพที่ ๑ - ๔ 
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แผนภาพที่ ๑ - ๔ แสดงปฏิทินสาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร

ปฏิทินสาธารณภัย

ภัย/เดือน		  ม.ค.	 ก.พ.	 มี.ค.	 เม.ย.	 พ.ค.	 มิ.ย.	 ก.ค.	 ส.ค.	 ก.ย.	 ต.ค.	 พ.ย.	 ธ.ค.

อุทกภัย

ภัยแล้ง	 	 ฝนทิ้งช่วง

แผ่นดินไหว

พายุฤดูร้อน

อัคคีภัย	 	 ปีใหม่	 	 ตรุษจีน								        ลอยกระทง	 ปีใหม่

อุบัติเหตุทางถนน	 ปีใหม่	 	 	 สงกรานต์	 	 	 	 	 	 	 	 ปีใหม่

หมายเหตุ : เฝ้าระวังตลอดปี

๑.๖	 บทเรียนการจัดการสาธารณภัยที่ผ่านมา
	 สาธารณภัยขนาดใหญ่ที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครที่ผ่านมามีไม่มากนัก ถ้าพิจารณาจากความเสียหาย  

ที่เกิดขึ้นและมีผู้เสียชีวิตเป็นจำ�นวนมาก คือ เหตุการณ์ภัยพิบัติจากอัคคีภัยที่ซานติก้าผับเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๕๑ และเหตุการณ์

มหาอุทกภัยปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ที่มีพื้นที่ได้รับผลกระทบจำ�นวน ๔๒ เขต ปัญหาจากการบริหารจัดการที่ผ่านมาพอสรุป 

ได้ดังนี้

	 ๑.๖.๑ 	 ลักษณะทางกายภาพของพื้นที่

	 (๑) 	 กรงุเทพมหานครมชีมุชนแออดัเปน็จำ�นวนมาก และชมุชนเหลา่นัน้มถีนน ตรอก ซอยแคบ หรอืสภาพ

ถนนที่มีปัญหา ทำ�ให้รถดับเพลิงและยานพาหนะกู้ภัย ซึ่งเป็นรถขนาดใหญ่เข้าถึงพื้นที่เกิดเหตุล่าช้า ไม่สามารถให้การ

ช่วยเหลือได้ทันต่อเหตุการณ์ มีโอกาสที่จะเพิ่มความสูญเสียได้มากกว่าที่ควรจะเป็น

	  (๒) 	กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีการจราจรหนาแน่น ทำ�ให้การเดินทางเข้าไปในพื้นที่เกิดเหตุล่าช้า  

การกั้นพื้นที่เกิดเหตุทำ�ได้ยาก ต้องใช้เวลา ส่งผลให้การเผชิญเหตุภัยพิบัติล่าช้า ไม่ทันการณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหาก 

เกิดเหตุจากการขนส่งสารเคมีและวัตถุอันตรายรั่วไหล

	 (๓) 	 สภาพค ูคลอง และทางระบายนํา้ มลีกัษณะตืน้เขนิ และมปีระชาชนกอ่สรา้งรกุลํา้ ทำ�ใหก้ารระบายนํา้ 

ทำ�ได้ไม่ดี ก่อให้เกิดภาวะนํ้าท่วมขัง

	 ๑.๖.๒ 	 การป้องกันด้านโครงสร้าง

	 (๑) 	 เขื่อน พนังกั้นนํ้า และประตูระบายนํ้า มีสภาพเก่า ชำ�รุดทรุดโทรม 

	 (๒) 	 อาคารส่วนมากในกรุงเทพมหานครมีสภาพเก่า ก่อสร้างมานาน และมีการต่อเติมที่ไม่ถูกต้อง  

อาคารเหล่านี้เป็นปัญหาอุปสรรคสำ�คัญ และเป็นปัจจัยเสี่ยงในการบริหารจัดการภัยพิบัติของกรุงเทพมหานคร

	 ๑.๖.๓ 	 บุคลากร

	 (๑)	 กรุงเทพมหานครมีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านอัคคีภัย แต่ยังขาดผู้เชี่ยวชาญด้านอื่นๆ อีกมาก เช่น  

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นสารเคมแีละวตัถอุนัตราย ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการวเิคราะหแ์ละประเมนิสถานการณ ์เปน็ตน้ เมือ่เกดิภยัพบิตัิ

ขนาดใหญ่จึงต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานอื่นๆ เป็นเหตุให้การบริหารจัดการล่าช้า
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	 (๒) 	 การปฏิบัติงานของอาสาสมัครต่างๆ ในเขตพื้นที่ไม่มีเอกภาพในการบังคับบัญชา ทำ�ให้เกิดความ 

สับสนในการเข้าระงับเหตุ

	 ๑.๖.๔ 	 การบริหารจัดการ

	  (๑) 	ระบบการแจ้งเตือนภัยให้ประชาชนได้รับรู้สถานการณ์ภัยพิบัติดำ�เนินการได้ไม่ทันการณ์ เนื่องจาก 

ต้องประสานข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ ประชาชนในกรุงเทพมหานครจึงรับทราบสถานการณ์ภัยพิบัติจากสื่อต่างๆ 

มากกว่าได้รับทราบจากกรุงเทพมหานคร

	 (๒) 	 เมื่อเกิดภัยพิบัติขนาดใหญ่ปัญหาสำ�คัญของกรุงเทพมหานคร คือ การจัดเตรียมและจัดหา 

ศูนย์พักพิงเพื่อรองรับการอพยพผู้ประสบภัยเป็นจำ�นวนมากให้เพียงพอพร้อมสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ เนื่องจาก

กรุงเทพมหานครมีประชาชนอาศัยอยู่หนาแน่น หากเกิดภัยพิบัติขนาดใหญ่จำ�นวนผู้ประสบภัยย่อมมีมาก ดังนั้น 

การจัดเตรียมศูนย์พักพิงและสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ ต้องจัดเตรียมให้เพียงพอและเหมาะสม	 

	 (๓) 	 ปัจจัยสี่ที่จำ�เป็นในการดำ�รงชีพระยะแรกที่เกิดภัยมีไม่เพียงพอและการแจกจ่ายทำ�ได้ไม่ทั่วถึง หรือ 

มีการแจกจ่ายซํ้าซ้อน

	 (๔) 	 ช่องทางในการสื่อสารขณะเกิดภัยระหว่างกรุงเทพมหานครกับประชาชนไม่ชัดเจนและไม่ต่อเนื่อง 

ทำ�ให้ประชาชนไม่ทราบแนวทางการจัดการกับภัยพิบัติของกรุงเทพมหานคร ว่าช่วงใดจะต้องปฏิบัติตนอย่างไร เช่น  

หากต้องอพยพควรสื่อสารให้ประชาชนได้รับทราบถึงศูนย์พักพิงและการเตรียมตัวให้พร้อมอพยพ เป็นต้น

	 (๕) 	 การประเมินความเสียหายล่าช้าไม่ชัดเจน เนื่องจากเจ้าหน้าที่มีน้อยและไม่มีฐานข้อมูลสำ�คัญที่ได้ 

จดัทำ�ไวอ้ยา่งเปน็ระบบ สง่ผลใหก้ารจา่ยเงนิชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัทีม่เีปน็จำ�นวนมากมคีวามลา่ชา้ ไมท่ัว่ถงึและซํา้ซอ้น 

เนื่องจากการรับแจ้งและการเก็บข้อมูลที่ผิดพลาด

	 ๑.๖.๕ 	 ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน

	 กรุงเทพมหานคร ให้ความสำ�คัญกับการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนอย่างต่อเนื่อง แต่ประชาชนใน

กรุงเทพมหานครไม่ให้ความสนใจใส่ใจที่จะป้องกันชุมชนของตนเองจากภัยพิบัติเท่าที่ควร ไม่ตระหนักและมีจิตสำ�นึก 

ทีจ่ะเขา้ไปมสีว่นรว่มในการวางแผนบรูณาการแผนและซกัซอ้มแผนกบัภาครฐั และบรหิารจดัการกบัภยัพบิตัไิปพรอ้มกนั 

จากเหตุการณ์มหาอุทกภัยปี พ.ศ. ๒๕๕๔ พบว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความตื่นตระหนกมากกว่าประชาชน

ในต่างจงัหวดั เนือ่งจากไมเ่คยมีประสบการณ์จากการเกดิอทุกภยัมากอ่น และสว่นใหญเ่ฝา้รอจะรับความชว่ยเหลอืจาก

ภาครฐัและเอกชน โดยไมเ่รยีนรูท้ีจ่ะเอาตวัรอดดว้ยตนเอง และผลจากการขาดการมสีว่นรว่ม ความรบัผดิชอบ การขาด

วินัยของภาคประชาชน ทำ�ให้เกิดความขัดแย้งระหว่างประชาชนและภาครัฐในหลายพื้นที่ ซึ่งเป็นการเพิ่มปัญหาในการ

บริหารจัดการภัยพิบัติขนาดใหญ่ที่ยากลำ�บากอยู่แล้วให้ซับซ้อนเพิ่มมากขึ้น

๑.๗ 	 บทสรุป
	 การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ (Climate Change) การเพิม่ขึน้ของจำ�นวนประชากร การขาดจติสำ�นกึ

ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และแนวโน้มสถานการณ์สาธารณภัยที่มีความรุนแรงมากขึ้น ถือเป็นภัยร้ายแรง 

ที่คุกคามต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของประเทศ โดยเฉพาะพื้นที่กรุงเทพมหานครซึ่งเป็นเมืองหลวง 

ที่มีขนาดใหญ่มีประชากรอาศัยอยู่เป็นจำ�นวนมาก เมื่อทบทวนผลการปฏิบัติด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ที่ผ่านมาได้สะท้อนถึงปัญหาต่างๆ อย่างมาก ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาระบบการป้องกันและการเตรียมความพร้อมใน 
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การจดัการสาธารณภยั อยา่งเปน็ระบบและมปีระสทิธภิาพ เพือ่เตรยีมพรอ้มรองรบักบัสาธารณภยัทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต  

จึงจำ�เป็นต้องจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร เพื่อให้หน่วยงานใช้เป็นกรอบแนวทาง

ปฏิบัติ 

	 แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ดำ�เนินการภายใต้พระราชบัญญัติ

ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึง่สอดคลอ้งกบัแผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๘ 

ประกอบกบัแผนพฒันากรงุเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป ี(พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ไดก้ำ�หนดใหม้ยีทุธศาสตรด์า้นความปลอดภยั  

เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางการดำ�เนินงานของหน่วยงาน ที่มุ่งเน้นให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งความปลอดภัย  

ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ มหานครปลอดภัย ดังนั้นแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. ๒๕๕๘ ฉบับนี้ จึงเป็นการเติมเต็มแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ 

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์สาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยจะกล่าวรายละเอียดในบทต่อไป

ของแผนฉบับนี้
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บทที่ ๒

นโยบายและยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

	 ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ กำ�หนดให้กรุงเทพมหานคร มีแผน 
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ที่สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  
เพื่อให้หน่วยงานใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำ�เนินงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งที่ผ่านมาได้มี 
แผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ ใชใ้นการบรหิารจดัการและแกไ้ขปญัหา
สาธารณภัย รวมถึงแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ใหญ่ ๆ อาทิเช่น มหาอุทกภัย ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่งทำ�ให้ได้บทเรียนทั้งใน
เรือ่งของปญัหาการบรหิารจดัการ การบรูณาการ และความสามารถของหนว่ยงานในการเผชญิเหตดุงักลา่ว ประกอบกบั
สถานการณ์สาธารณภัยของประเทศไทยและกรุงเทพมหานคร ที่มีมากขึ้นและการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน การส่งเสริม
ความร่วมมือกับต่างประเทศ จึงเป็นอีกบทบาทหนึ่งที่ต้องกล่าวถึงในการจัดการสาธารณภัย ดังนั้นจึงได้มีการปรับปรุง
แผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร เพือ่ใหม้คีวามเหมาะสมกบัสถานการณป์จัจบุนั โดยสอดคลอ้ง
กับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ดังต่อไปนี้ 

๒.๑ 	 นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ
	 คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติได้กำ�หนดกรอบนโยบายการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาติไว้ ๔ ด้าน ดังนี้
	 ๒.๑.๑	 การพัฒนาและส่งเสริมการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย ด้วยการป้องกันการลดผลกระทบ 
และการเตรียมความพร้อมให้มีประสิทธิภาพ โดยการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เป็นชุมชนปลอดภัยและการส่งเสริม 
ให้ท้องถิ่นและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการ เพื่อให้เกิดการรู้รับและปรับตัวต่อผลกระทบจากสาธารณภัย 
สู่การจัดการอย่างยั่งยืน	
	 ๒.๑.๒	 การบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วน เพื่อพัฒนาศักยภาพการจัดการสาธารณภัย 
ในภาวะฉุกเฉินให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมทั้งการบรรเทาทุกข์และช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบภัยได้
อย่างรวดเร็ว ทั่วถึง และทันเหตุการณ์ 
	 ๒.๑.๓	 การพัฒนาระบบการฟื้นฟูให้สามารถสนองตอบต่อความต้องการของผู้ประสบภัยได้อย่างทั่วถึง 
และเป็นธรรม พื้นที่ประสบภัยได้รับการซ่อมสร้างและฟื้นสภาพให้กลับคืนสู่สภาพเดิมโดยเร็ว หรือดีกว่าและปลอดภัย
กว่าเดิม
	 ๒.๑.๔	 การพัฒนาและส่งเสริมมาตรฐานความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจาก 
สาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายทั้งภายในประเทศและต่างประเทศให้มีประสิทธิภาพ

๒.๒ 	 นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร
	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายการพัฒนากรุงเทพมหานคร ซึ่งนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการ 
จัดการสาธารณภัย คือ การทำ�ให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครปลอดภัย ประกอบกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  
ระยะ ๒๐ ป ี(พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) กำ�หนดวา่ ในอกี ๒๐ ป ีขา้งหนา้กรงุเทพมหานคร จะกา้วขึน้เปน็ “มหานครแหง่เอเชยี” 
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และเป็นเมืองหลวงของเอเชีย จะเป็นพลังสำ�คัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม ในภูมิภาคอาเซียนและทวีปเอเชีย  
จะทำ�ให้คนทั่วโลก “เมื่อนึกถึงทวีปเอเชียจะนึกถึงเมืองกรุงเทพฯ ในฐานะเป็นเมืองชั้นนำ�ในด้านเศรษฐกิจ ภาคบริการ 
ความปลอดภยั ความสวยงาม สะดวกสบาย นา่อยูแ่ละเปน็มติรตอ่สิง่แวดลอ้ม ในขณะเดยีวกนัเมอืงกรงุเทพฯ มเีอกลกัษณ์
เฉพาะในด้านความเรียบง่าย มีเสน่ห์ และมีชีวิตชีวา” 

๒.๓ 	 เป้าหมายการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ๒.๓.๑ 	 กรงุเทพมหานครมรีะบบการจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั มคีวามพรอ้มรบัสถานการณท์ีอ่าจ
เกดิขึน้ โดยการบรูณาการรว่มกนัทกุภาคสว่น ซึง่ทำ�ใหผู้ป้ระสบภยัไดร้บัการชว่ยเหลอือยา่งรวดเรว็รวมทัง้พืน้ทีป่ระสบภยั 
ได้รับการฟื้นฟูอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
	 ๒.๓.๒ 	 สังคมคนกรุงเทพมหานครมีการเรียนรู้และมีภูมิคุ้มกันในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
โดยให้ชุมชนและภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย นำ�ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน
	 ๒.๓.๓ 	 ประชาชนมีความตระหนักถึงความปลอดภัย โดยให้ความสำ�คัญกับการสร้างองค์ความรู้  
ความตระหนักและวัฒนธรรมความปลอดภัย รวมถึงการพัฒนาศักยภาพสังคมและท้องถิ่น เพื่อมุ่งเข้าสู่ “การรู้รับ -  
ปรับตัว - ฟื้นเร็วทั่ว - อย่างยั่งยืน” (Resilience) 

๒.๔ 	 วัตถุประสงค์ของแผน
	 ๒.๔.๑ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการปฏิบัติ (Concept of Operations) ให้แก่หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้อย่างบูรณาการเป็นระบบและ
มีทิศทางเดียวกัน
	 ๒.๔.๒ เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบด้วย การลด 
ความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction) การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) และ
การฟืน้ฟใูหด้กีวา่และปลอดภยักวา่เดมิ (Build Back Better and Safer) ตัง้แตร่ะดบัชมุชนจนถงึระดบักรงุเทพมหานคร 
เพื่อให้มีความเสียหายน้อยที่สุดเมื่อเกิดสาธารณภัย

๒.๕ 	 ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ยทุธศาสตรก์ารจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยันี้ เปน็การนำ�ยทุธศาสตรใ์นแผนการปอ้งกนัและบรรเทา 
สาธารณภยัแหง่ชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๘ ตามแผนภาพที ่๒ - ๑ มากำ�หนดเปน็ยทุธศาสตรก์ารจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั
ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะตอบสนองต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแผนฉบับนี้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและ
เป็นการยกระดับไปสู่มาตรฐานตามหลักสากล เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนและของรัฐ ประกอบด้วย 
	 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
	 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
 	 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟูอย่างยั่งยืน 
	 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงสาธารณภัย

	 ๒.๕.๑ 	 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 	
	 เป็นการลดโอกาสที่จะได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยอย่างเป็นระบบ โดยการวิเคราะห์และจัดการกับ
ปัจจัยที่เป็นสาเหตุและผลกระทบของสาธารณภัย เพื่อลดความล่อแหลม ลดปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความเปราะบางและ 
เพิ่มศักยภาพของบุคคล ชุมชน และสังคมให้เข้มแข็งในการจัดการปัญหาในปัจจุบันรวมถึงป้องกันความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคต 
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	 (๑)	 เป้าประสงค์ 	
	 	 (๑.๑) เพื่อหลีกเลี่ยงภัยอันตรายและลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยการลดความเปราะบางและ 
ความล่อแหลมพร้อมทั้งการเพิ่มขีดความสามารถในการเตรียมพร้อมกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 
	 	 (๑.๒) เพือ่ใหม้มีาตรการ/แนวทางปฏบิตัใินการปอ้งกนั การลดผลกระทบและการเตรยีมความพรอ้ม
ที่มีประสิทธิภาพ	
	 (๒) 	 กลยุทธ์ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 	 	
	 	 (๒.๑) 	สร้างระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน ประกอบด้วย ๒ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๑.๑)	 เพิ่มศักยภาพและปรับปรุงการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย	 	
	 	 	 (๒.๑.๒) 	 สนับสนุนให้หน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการแต่ละประเภทภัย มีกระบวนการ
ประเมินความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
	 	 (๒.๒) 	พัฒนามาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบด้วย ๖ มาตรการ คือ 
	 	 	 (๒.๒.๑) 	 การปอ้งกนัและลดผลกระทบจากสาธารณภยั เชน่ จดัทำ�แผนปฏบิตักิารดา้นตา่งๆ 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม	
	 	 	 (๒.๒.๒) 	 การเตรียมความพร้อมด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เช่น ส่งเสริม 
และสนับสนุนให้มีการเรียนรู้และตระหนักเกี่ยวกับสาธารณภัย การปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานด้านการบริหาร
จัดการสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร การจัดตั้งคลังข้อมูลด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานครและเชื่อมโยงกับ 
คลังข้อมูลด้านสาธารณภัยของชาติ	
	 	 	 (๒.๒.๓) 	 สร้างระบบเตอืนภัยใหค้รอบคลมุทกุประเภทภยัทีม่คีวามเสีย่งภยั และใหส้ามารถ
แจ้งเตือนได้ทั่วถึงทุกพื้นที่
	 	 	 (๒.๒.๔) 	 รองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเปลี่ยนแปลงโลก เช่น ควบคุม 
การใชป้ระโยชนท์ีด่นิ การพฒันาพืน้ที ่การตัง้บา้นเรอืนและถิน่ฐานของประชาชนในเขตพืน้ทีเ่สีย่งภยัของกรงุเทพมหานคร 
จัดทำ�หลักสูตรการเรียนรู้และรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ
	 	 	 (๒.๒.๕) 	 รองรบัการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน เชน่ การวางแผนปอ้งกนัและเตรยีมความพรอ้ม
เพื่อรองรับการเคลื่อนย้ายประชากรในระหว่างประเทศในกลุ่มอาเซียน
	 	 	 (๒.๒.๖) 	 การถ่ายเทความเสี่ยง เช่น การจัดทำ�แนวทางและมาตรการในการประกันภัย 
จากสาธารณภัย
 	 	 (๒.๓) 	ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนและทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง ประกอบด้วย  
๓ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๓.๑) 	 ดา้นกฎหมาย ระเบยีบ และนโยบายตา่งๆ เชน่ ปรบัปรงุกฎหมายใหม้คีวามถกูตอ้ง
และเป็นธรรมแก่ทุกภาคส่วน
	 	 	 (๒.๓.๒) 	 ให้การบริหารจัดการสาธารณภัยเป็นที่ยอมรับของทุกภาคส่วน เช่น ส่งเสริม 
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสาธารณภัย
	 	 	 (๒.๓.๓) 	 สร้างความเข้มแข็งในการประสานงานระหว่างหน่วยงาน เช่น ให้มีผู้ประสานงาน
ด้านสาธารณภัย สนับสนุนและส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคประชาสังคมและภาคเอกชน

	 ๒.๕.๒ 	 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 	
	 เป็นการเผชิญเหตุและจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉินให้เป็นไปอย่างมีมาตรฐาน โดยการจัดระบบ 
การจดัการทรพัยากร และภารกจิความรบัผดิชอบ เพือ่เผชญิเหตกุารณฉ์กุเฉนิทีเ่กดิขึน้ทกุรปูแบบไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
รวมถึงลดความสูญเสียที่จะมีต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ทรัพยากร สภาพแวดล้อม สังคม และประเทศให้มี 
ผลกระทบน้อยที่สุด 	
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	 (๑) 	เป้าประสงค์ 
	 	 (๑.๑) 	 เพื่อให้การจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมีระบบ มีมาตรฐาน เป็นเอกภาพ 
และบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 	
	 	 (๑.๒) 	 เพื่อให้ผู้ประสบภัยได้รับความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์อย่างรวดเร็ว ทั่วถึง และทันต่อเหตุการณ์
	 	 (๑.๓) 	 เพื่อลดความสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยให้มี
น้อยที่สุด
	 (๒) 	กลยุทธ์การจัดการในภาวะฉุกเฉิน
	 	 (๒.๑) 	สร้างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน ประกอบด้วย ๓ มาตรการ คือ 
	 	 	 (๒.๑.๑)	 การจดัตัง้ศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณท์กุระดบั เชน่ ระดบักรงุเทพมหานครระดบัเขต 
ตามระดับความรุนแรงของภัยพิบัติ 
	 	 	 (๒.๑.๒) 	 การเชื่อมโยงระบบติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานในภาวะฉุกเฉิน เช่น จัดให้  
มีระบบการติดต่อสื่อสารที่สามารถใช้ได้ในภาวะฉุกเฉิน เพิ่มศักยภาพด้านระบบสั่งการและสื่อสารด้านสาธารณภัย 
และให้มีระบบสื่อสารสำ�รอง
	 	 	 (๒.๑.๓) 	 การเผยแพรป่ระชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารในภาวะฉกุเฉนิ เชน่ จดัใหม้ศีนูยป์ระสาน
ข้อมูลร่วมขึ้นในทุกระดับ จัดให้มีระบบการแจ้งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสถานการณ์ที่ถูกต้องและการปฏิบัติที่ชัดเจน
	 	 (๒.๒) 	พัฒนาระบบ/เครื่องมือ สนับสนุนการเผชิญเหตุ ประกอบด้วย ๔ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๒.๑) 	 การสนธิกำ�ลังเข้าช่วยเหลือและควบคุมเหตุการณ์ เช่น จัดระบบการประสานงาน
และทำ�งานร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ จัดให้มีส่วนงานสนับสนุนการปฏิบัติงานใน
ภาวะฉุกเฉินให้ครบทุกด้าน
	 	  	 (๒.๒.๒) 	 การประเมนิความเสยีหายและผลกระทบ เชน่ การประเมนิความเสยีหายอยา่งเรง่ดว่น 
การประเมินความเสียหายและความสูญเสียอย่างละเอียด
	 	  	 (๒.๒.๓) 	 การบริหารจัดการศพ เช่น การค้นหาและเก็บกู้ศพ
	 	  	 (๒.๒.๔) 	 การประเมนิผลและรายงาน เชน่ การประเมนิผลและการศกึษาบทเรยีนเมือ่สิน้สดุ
การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน
	 	 (๒.๓) 	 เสริมสร้างระบบและแนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์ ประกอบด้วย ๒ มาตรการ คือ
	 	  	 (๒.๓.๑) 	 การอพยพประชาชน เช่น บริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวให้มีประสิทธิภาพ
 	 	 	 (๒.๓.๒) 	 การช่วยเหลือและสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในภาวะฉุกเฉิน เช่น การประเมิน 
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยและครอบครัว

	 ๒.๕.๓ 	 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟูอย่างยั่งยืน 	
	 เป็นการปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การดำ�รงชีวิต และสภาวะวิถีความเป็นอยู่ของชุมชนที่ประสบภัย
ให้กลับสู่สภาวะปกติหรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back Better and Safer) ตามความเหมาะสม  
โดยการนำ�ปัจจัยในการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยมาดำ�เนินการในการฟื้นฟู ซึ่งหมายรวมถึงการซ่อมสร้าง  
(reconstruction) และการฟื้นสภาพ (rehabilitation) 	 	
 	 (๑) 	เป้าประสงค์ 		   
	 	 (๑.๑) 	 เพือ่ฟืน้ฟใูหผู้ป้ระสบภยัไดร้บัการสงเคราะหช์ว่ยเหลอือยา่งรวดเรว็ ทัว่ถงึ ตอ่เนือ่ง เปน็ธรรม 
และสามารถกลับไปดำ�รงชีวิตได้ตามปกติ 		
	 	 (๑.๒) 	 เพื่อให้พื้นที่ประสบภัยได้รับการฟื้นฟูให้กลับคืนสู่สภาวะปกติ หรือให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม 
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 	  (๒) 	กลยุทธ์ฟื้นฟูอย่างยั่งยืน 

	 	 (๒.๑) 	พัฒนาระบบการประเมินความต้องการหลังเกิดสาธารณภัย (Post Disaster Need  

Assessment : PDNA) ประกอบด้วย ๑ มาตรการ คือ	  

	 	 	 (๒.๑.๑) 	 การให้ความช่วยเหลือและสงเคราะห์ผู้ประสบภัยโดยการประเมิน เพื่อให้ความ

ช่วยเหลืออย่างทันต่อเหตุการณ์ เช่น นํ้าดื่ม ยารักษาโรค ที่พักอาศัย 	  	

	 	 (๒.๒) 	พัฒนาระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการด้านการฟื้นฟู ประกอบด้วย ๕ มาตรการ คือ	 	

	 	 	 (๒.๒.๑) 	 การฟืน้ฟสูขุภาพผูป้ระสบภยั เชน่ การฟืน้ฟสูขุภาพและสภาพจติใจของผูป้ระสบภยั 

การช่วยเหลือสัตว์ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ

	  	 	 (๒.๒.๒) 	 การฟื้นฟูสังคม เช่น การฟื้นฟูสภาพความเป็นอยู่ของผู้ประสบภัย การช่วยเหลือ

ดูแลเด็กที่สูญเสียพ่อแม่จากเหตุการณ์ภัยพิบัติ

	  	 	 (๒.๒.๓) 	 การฟืน้ฟดูา้นกายภาพ เชน่ การประเมนิความเสยีหายอาคารและโครงสรา้งพืน้ฐาน 

และวงเงินงบประมาณที่จะใช้ซ่อมแซมฟื้นฟูบูรณะ เร่งรัดการบูรณะซ่อมแซมสิ่งก่อสร้างต่างๆ ที่ได้รับความเสียหาย 

โดยเร็ว

	 	 	 (๒.๒.๔) 	 การฟืน้ฟแูละเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางเศรษฐกจิ เชน่ ฟืน้ฟอูาชพีใหแ้กผู่ป้ระสบภยั 

การจ่ายเงินชดเชยให้แก่ผู้ประสบภัย

	  	 	 (๒.๒.๕) 	 การฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม เช่น การปรับสภาพพื้นที่ให้มี

สภาพเรียบร้อย สะอาด มีสุขลักษณะที่ดี

 	 	 (๒.๓) 	 เสริมสร้างแนวทางการฟื้นฟูที่ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back Better and Safer)

ประกอบด้วย ๒ มาตรการ คือ

	  	 	 (๒.๓.๑) 	 การสนับสนุนการฟื้นฟูและบูรณะเพื่อความยั่งยืน เช่น ให้ความช่วยเหลือ 

ทางวิชาการในการวางแผนฟื้นฟูและบูรณะ

	  	 	 (๒.๓.๒) 	 การรายงานและติดตามประเมินผล เช่น การติดตามประเมินผล การสงเคราะห์ 

ผู้ประสบภัย และการฟื้นฟูบูรณะพื้นที่ประสบภัย	

 	 ๒.๕.๔	 ยทุธศาสตรท์ี ่๔ การสง่เสรมิความรว่มมอืระหวา่งประเทศในการจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั

	 เป็นการพัฒนาศักยภาพการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของประเทศให้ได้มาตรฐานตามหลักสากล 

โดยการจัดระบบและกลไกในการประสานความร่วมมือระหว่างประเทศให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งการจัดการความเสี่ยง

จากสาธารณภัยของประเทศจำ�เป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยคำ�นึงถึง 

ระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบัต ิ การให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม และประเพณีปฏิบัติให้สอดคล้องกับกรอบ

ความร่วมมือระหว่างประเทศเป็นสำ�คัญ 	

	 (๑) 	เป้าประสงค์ 		   	

	 	 (๑.๑) 	 เพื่อพัฒนาระบบและกลไกงานด้านสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงาน และองค์การความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ

	 	 (๑.๒) 	 เพื่อพัฒนาและเชื่อมโยงกับมาตรฐานงานด้านสาธารณภัยระดับภูมิภาค อนุภูมิภาคและ

ระหว่างภูมิภาค 	
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	 (๒) 	กลยุทธ์การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 	 (๒.๑) 	พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมที่มีเอกภาพ ประกอบด้วย  
๑ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๑.๑) 	 ระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ณ จุดเดียว (Single Window 
System) เช่น จัดให้มีระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ณ จุดเดียว จัดให้มีเว็บไซต์ทั้งภาษาไทย 
และภาษาต่างประเทศ ที่มีการปรับปรุงข้อมูลอย่างต่อเนื่อง	
	  	 (๒.๒) 	ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม ประกอบด้วย ๑ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๒.๑) 	 การปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพชุดค้นหาและกู้ภัยที่มีสมรรถนะสูงในการ
ประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม
	 	 (๒.๓) 	 เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย  
๑ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๓.๑) 	 การจัดการความรู้ด้านสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร เช่น การนำ�องค์ความรู้ 
ด้านสาธารณภัยจากต่างประเทศมาประยุกต์ใช้ผ่านศูนย์การเรียนรู้การจัดการสาธารณภัย และจัดให้มีประบวนการ 
ถ่ายโอนความรู้ด้านสาธารณภัยไปยังสาธารณะให้กว้างขวางขึ้นกว่าเดิม
	 	  (๒.๔) 	ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนนำ�ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย  
ประกอบด้วย ๑ มาตรการ คือ
	 	 	 (๒.๔.๑) 	 สนบัสนนุ สง่เสรมิดา้นการจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั ทัง้ในและตา่งประเทศ 
เช่น จัดให้มีทุนการศึกษาและวิจัยด้านการพัฒนามาตรฐานการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร

	 รายละเอียดแผนงานและมาตรการตามยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ปรากฏตาม 
ภาคผนวก ก 	
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แผนภาพที่ ๒ - ๑ ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
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๒.๖ แหล่งที่มาของงบประมาณในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ตามที่แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้กำ�หนดให้หน่วยงานจัดตั้ง 
งบประมาณในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ของตนเอง กรุงเทพมหานครจึงได้กำ�หนดแหล่งงบประมาณ 
ที่จะดำ�เนินการตามกลยุทธ์และมาตรการที่กำ�หนดไว้ในแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร  
พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย

	 ๒.๖.๑ 	 งบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี
	 (๑)	 งบประมาณรายจา่ยประจำ�ปขีองกรงุเทพมหานคร ตามพระราชบญัญตัปิอ้งกนัและบรรเทา สาธารณภยั  
พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๓๒ ให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร ดังนั้น อำ�นาจหน้าที่ในการเตรียมความพร้อมป้องกันภัย การบรรเทา 
ฟืน้ฟชูว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัจงึเปน็ภารกจิโดยตรง โดยใหห้นว่ยงานของกรงุเทพมหานครจดัตัง้งบประมาณในการปอ้งกนั 
และบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ ให้บรรจุแผนงาน/โครงการ ที่เกี่ยวข้องไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำ�ปีของตน  
จัดให้มีวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ยานพาหนะ และสิ่งอื่นเพื่อใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจน 
ดำ�เนินการให้การสงเคราะห์เบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัยหรือเสียหายจากสาธารณภัย รวมตลอดทั้งการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและการปฏิบัติการใดๆ ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
	 (๒) 	 เงินอุดหนุนรัฐบาล ซึ่งกรุงเทพมหานครจัดสรรงบประมาณที่ได้รับจากกรอบงบประมาณรายจ่าย
ประจำ�ปีเงินอุดหนุนรัฐบาลของกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้ดำ�เนินงานด้านสาธารณภัยได้อย่างทันท่วงทีและทั่วถึงทำ�ให้
ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

	 ๒.๖.๒ 	 งบประมาณอื่น ๆ 
	 (๑)	 งบกลาง ให้สำ�นักงบประมาณกรุงเทพมหานครตั้งงบประมาณในการดำ�เนินงานด้านสาธารณภัย
กรณีฉุกเฉินหรือจำ�เป็นไว้ในงบกลาง แนวทางตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง วิธีการงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๒๙ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม และให้กำ�หนดแผนปฏิบัติการในงบกลางให้ครอบคลุมการช่วยเหลือผู้ประสบภัยกรณีเร่งด่วน  
โดยเฉพาะงบประมาณดา้นการใหค้วามชว่ยเหลอืและบรรเทาความเดอืดรอ้นทีเ่กดิขึน้เฉพาะหนา้และระยะยาว การอพยพ  
การจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว และการสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นต้น
	 (๒) 	 เงินทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือ 
ผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ในเขตพื้นที่ ขอใช้วงเงินทดรองราชการให้ถูกต้องตามวิธีการและหลักเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ในระเบียบกระทรวงการคลัง  
เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติ
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แผนภาพที่ ๒ - ๒ แหล่งที่มางบประมาณของกรุงเทพมหานคร

งบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี 

ของกรุงเทพมหานคร

เงินอุดหนุนรัฐบาล 

ของกรุงเทพมหานคร

เงินทดรองราชการตามระเบียบ 

กระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรอง 

ราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 

กรณีฉุกเฉิน

งบกลางกรุงเทพมหานคร

๒.๖.๑ งบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี

๒.๖.๒ งบประมาณอื่น ๆ
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บทที่ ๓

หลักการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

๓.๑	 วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ในการดำ�เนนิการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัจะดำ�เนนิการในเชงิรกุ โดยใหค้วามสำ�คญักบั “การจดัการ 

ความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Management : DRM) ประกอบด้วย การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

(Disaster Risk Reduction : DRR) ได้แก่ การป้องกัน (Prevention) การลดผลกระทบ (Mitigation) และ 

การเตรียมความพร้อม (Preparedness) ควบคู่กับการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) ได้แก่  

การเผชิญเหตุ (Response) และการบรรเทาทุกข์ (Relief) รวมถึงการฟื้นฟู (Recovery) ได้แก่ การฟื้นสภาพและ 

การซ่อมสร้าง (Rehabilitation and Reconstruction) การสร้างให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back Better 

and Safer) ดังแผนภาพที่ ๓ - ๑

แผนภาพที่ ๓ - ๑ วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
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๓.๒ 	 กลไกการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

	 ๓.๒.๑	 ระดับนโยบาย

	 (๑) 	คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (กปภ.ช.)

	 มีหน้าที่กำ�หนดนโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ บูรณาการพัฒนาระบบการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยระหว่างหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานภาคเอกชนให้มีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบและ 

อำ�นาจหน้าที่ตามที่ระบุในมาตรา ๖ และมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐

 	 (๒) 	คณะกรรมการป้องกันอุบัติภัยแห่งชาติ (กปอ.)

	 มีหน้าที่เสนอนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันอุบัติภัยของประเทศและเสนอแนะแนวทางปฏิบัติและประสานงาน

ระหวา่งหนว่ยงานของรฐั โดยมอีงคป์ระกอบและอำ�นาจหนา้ทีต่ามระเบยีบสำ�นกันายกรฐัมนตรวีา่ดว้ยการปอ้งกนัอบุตัภิยั

แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๓๘ และที่แก้ไขเพิ่มเติม

	 ๓.๒.๒ 	 ระดับปฏิบัติ

	 (๑) 	กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)

	 ทำ�หน้าที่บังคับบัญชา อำ�นวยการ ควบคุม กำ�กับ ดูแล และประสานการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยของกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 

เป็นผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ และปลัดกระทรวงมหาดไทย เป็นรองผู้บัญชาการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ

	 ในกรณีการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย และกรณีสาธารณภัย 

รา้ยแรงอยา่งยิง่ มนีายกรฐัมนตรหีรอืรองนายกรฐัมนตรทีีไ่ดร้บัมอบหมายในการควบคมุสัง่การและบญัชาการเหตกุารณ์ 

ซึ่งแนวทางปฏิบัติจะกล่าวไว้ในบทที่ ๕

	 (๒) 	กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.)

	 ให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดตั้งกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง โดยมี

ผู้อำ�นวยการกลางเป็นผู้อำ�นวยการ มีความรับผิดชอบ ดังนี้

	 	 (๒.๑) 	ภาวะปกติ ประสานงานและบูรณาการข้อมูลและการปฏิบัติการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ทั้งในส่วนของสรรพกำ�ลัง เครื่องมืออุปกรณ์ แผนปฏิบัติการ เพื่อเตรียมความพร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหา

สาธารณภัยทั้งระบบ

	 	 (๒.๒) 	ภาวะใกลเ้กดิภยั เตรยีมการเผชญิเหต ุการตดิตามและเฝา้ระวงัสถานการณ ์รวมถงึวเิคราะห์

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องประเมินสถานการณ์และแจ้งเตือนภัย พร้อมทั้งรายงานและเสนอความเห็นต่อผู้บัญชาการป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หรือนายกรัฐมนตรีตามแต่ระดับการจัดการสาธารณภัย เพื่อตัดสินใจในการรับมือกับ

สาธารณภัยที่จะเกิดขึ้น 

	 	 (๒.๓) 	ภาวะเกิดภัย อำ�นวยการและบูรณาการประสานการปฏิบัติในกรณีการจัดการสาธารณภัย

ขนาดเล็ก (ระดับ ๑) และขนาดกลาง (ระดับ ๒) ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต และ

กองอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานครรบัผดิชอบในการอำ�นวยการ โดยกองอำ�นวยการปอ้งกนั

และบรรเทาสาธารณภัยกลางจะติดตามและเฝ้าระวังสถานการณ ์ วิเคราะห์ประเมินสถานการณ ์ รายงานสถานการณ ์

และแจง้เตอืน พรอ้มทัง้เสนอความคดิเหน็ตอ่ผูบ้ญัชาการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาติ เพือ่ตดัสนิใจยกระดบั

ในกรณีการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ ๓) และขนาดร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ ๔)
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	 	 ทัง้นี ้ใหก้องอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักลาง ทำ�หนา้ทีเ่ปน็สว่นหนึง่ในศนูยป์ระสานงาน 

ของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ในกรณียกระดับเป็นการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่  

(ระดับ ๓) และขนาดร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ ๔) 

	 (๓) 	กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.)

		  ทำ�หนา้ทีป่อ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตกรงุเทพมหานคร จดัทำ�แผนปฏบิตักิารหรอืแผนเผชญิเหตุ

ตามประเภทความเสี่ยงภัยให้สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ดำ�เนินการสนับสนุน

การปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดสาธารณภัยในพื้นที่รับผิดชอบ โดยมีผู้

ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ในฐานะผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้รับผิดชอบ มีอำ�นาจหน้าที่และแนวทางปฏิบัติ

ตามหมวด ๓ แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ ทั้งนี้ มีองค์ประกอบและอำ�นาจหน้าที่

เป็นไปตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครกำ�หนด ดังนี้

	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.)

	 ประกอบด้วย

	 ๑. 	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร	 ผู้อำ�นวยการ

	 ๒. 	 ปลัดกรุงเทพมหานคร	 รองผู้อำ�นวยการ

	 ๓. 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	  ๔. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการโยธา	 กรรมการ

	 ๕. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักสิ่งแวดล้อม	 กรรมการ

	 ๖. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักเทศกิจ	 กรรมการ

	 ๗. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการแพทย์	 กรรมการ

	  ๘. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักอนามัย	 กรรมการ

	 ๙. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการจราจรและขนส่ง	 กรรมการ

 	 ๑๐. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการระบายนํ้า	 กรรมการ 

	 ๑๑. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักพัฒนาสังคม 	 กรรมการ

	 ๑๒. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการศึกษา	 กรรมการ

	 ๑๓. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักผังเมือง	 กรรมการ

	 ๑๔. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล	 กรรมการ

	 ๑๕. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักงบประมาณกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	 ๑๖. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการคลัง	 กรรมการ

	 ๑๗. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานปกครองและทะเบียน	 กรรมการ

	 ๑๘. 	 ผู้อำ�นวยการเขตประธานกลุ่มเขต	 กรรมการ

	 ๑๙. 	 ผู้อำ�นวยการกองการต่างประเทศ	 กรรมการ

	 ๒๐. 	 ผู้อำ�นวยการกองประชาสัมพันธ์	 กรรมการ

	 ๒๑. 	 ผู้แทนกระทรวงกลาโหม	 กรรมการ 

	 ๒๒. 	 ผู้แทนสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ	 กรรมการ 

	 ๒๓. 	 ผู้แทนคณะกรรมการประสานงานศูนย์ อปพร. กรุงเทพมหานคร 	 กรรมการ
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	 ๒๔. 	 ผู้แทนสมาคมอาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัยแห่งประเทศไทย	 กรรมการ

	 ๒๕. 	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 กรรมการและเลขานุการ

	 ๒๖. 	 ผู้อำ�นวยการกองวิชาการและแผนงาน	 กรรมการ

 	 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 และผู้ช่วยเลขานุการ

	 ๒๗. 	 ผู้อำ�นวยการกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 กรรมการ

	 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 และผู้ช่วยเลขานุการ

	 หมายเหตุ อาจปรับเปลี่ยนกรรมการได้ตามความเหมาะสม

	 (๔) 	กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

	 ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ มาตรา ๓๖ กำ�หนดให้ผู้อำ�นวยการเขต 

ในแต่ละเขตของกรุงเทพมหานครเป็นผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยในเขตของตนและมีหน้าที่ช่วยเหลือผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครตามที่ได้รับมอบหมาย โดย

ใหส้ว่นราชการและหนว่ยงานของกรงุเทพมหานคร รวมทัง้ภาคเอกชนทีอ่ยูใ่นเขตพืน้ที ่รว่มปฏบิตังิานในกองอำ�นวยการ 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.)

	 ประกอบด้วย 	 	  	

	 ๑. 	 ผู้อำ�นวยการเขต	 ผช.ผอ.กทม.

	 ๒. 	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการเขต 	 กรรมการ

	 ๓. 	 หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายในสังกัด 	 กรรมการ

	 ๔. 	 ผู้กำ�กับการสถานีตำ�รวจในพื้นที่เขต	 กรรมการ

	 ๕. 	 ผู้แทนกระทรวงกลาโหมที่ได้รับมอบหมาย	 กรรมการ

	 ๖. 	 ผู้แทนสำ�นักการแพทย์ 	 กรรมการ

	 ๗. 	 ผู้แทนศูนย์บริการสาธารณสุข สำ�นักอนามัย ในพื้นที่	 กรรมการ

	 ๘. 	 หัวหน้าสถานีดับเพลิง สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในพื้นที่	 กรรมการ

	 ๙. 	 ผู้แทนหน่วยงานของรัฐที่ผู้อำ�นวยการเขตเห็นสมควรแต่งตั้ง	 กรรมการ

	 ๑๐. 	 ผู้แทนหน่วยงานของภาคเอกชนที่ผู้อำ�นวยการเขตเห็นสมควรแต่งตั้ง	 กรรมการ

	 ๑๑. 	 ผู้แทนสถานศึกษาในพื้นที่ที่ผู้อำ�นวยการเขตเห็นสมควรแต่งตั้ง	 กรรมการ

	 ๑๒. 	 ผู้แทนองค์กรสาธารณกุศลในพื้นที่ที่ผู้อำ�นวยการเขตเห็นสมควรแต่งตั้ง	 กรรมการ

	 ๑๓. 	 หัวหน้าฝ่ายปกครอง	 กรรมการและเลขานุการ

	 หมายเหตุ	 อาจปรับเปลี่ยนกรรมการได้ตามความเหมาะสม

	 โดยให้มีอำ�นาจหน้าที่ ดังนี้

 	 ๑. 	จัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสำ�นักงานเขต เพื่ออำ�นวยการ ประสานงาน 

และสนับสนุนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสำ�นักงานเขต ตามแผนการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร	 	

	 ๒. 	กำ�หนดแนวทางปฏบิตัเิพือ่ลดความเสีย่งจากสาธารณภยั การเตรยีมความพรอ้มรบัมอืกบัสาธารณภยั

และการฟื้นฟู ของกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต 
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กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
จังหวัด (กอปภ.จ.)

ผู้อำ�นวยการจังหวัด
(ผู้ว่าราชการจังหวัด)

รองผู้อำ�นวยการจังหวัด
(นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด)

 	 ๓. 	เฝา้ระวงั ตดิตาม ประเมนิและวเิคราะหส์ถานการณส์าธารณภยั เมือ่เกดิหรอืคาดวา่จะเกดิสาธารณภยั

ขึ้นในพื้นที่เขต ให้เสนอผู้อำ�นวยการเขตจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขตเพื่อควบคุมและบัญชาการ 

เหตุการณ์

	 ๔. 	รวบรวมและจัดทำ�คลังข้อมูลทรัพยากรในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่เขต

	 ๕. 	ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดตามที่ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครมอบหมาย

แผนภาพที่ ๓ - ๒ กลไกในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

นายกรัฐมนตรี

กรณีเกิดสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.)

ผู้อำ�นวยการกลาง (อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อำ�เภอ (กอปภ.อ.)

ผู้อำ�นวยการอำ�เภอ
(นายอำ�เภอ)

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถิ่น

ผู้อำ�นวยการท้องถิ่น
(นายกเมืองพัทยา/นายกเทศมนตรี/นายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.)

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)

รองผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร
(ปลัดกรุงเทพมหานคร)

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.)

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร
(ผู้อำ�นวยการเขต)

กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)

ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย)
รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (ปลัดกระทรวงมหาดไทย)
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๓.๓ 	 ขอบเขตสาธารณภัย
	 ขอบเขตสาธารณภัยตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ ให้เป็นไปตาม 

“สาธารณภยั” มาตรา ๔ แหง่พระราชบญัญตัปิอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ๒๕๕๐ ดงันี ้“อคัคภียั วาตภยั อทุกภยั  

ภยัแลง้ โรคระบาดในมนษุย ์โรคระบาดสตัว ์โรคระบาดสตัวน์ํา้ การระบาดของศตัรพูชื ตลอดจนภยัอืน่ๆ อนัมผีลกระทบ

ต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ทำ�ให้เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุอื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกาย

ของประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน หรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และ

การก่อวินาศกรรมด้วย”

๓.๔ 	 ระดับการจัดการสาธารณภัย
	 ระดับการจัดการสาธารณภัยในประเทศไทย แบ่งเป็น ๔ ระดับ ทั้งนี้ ขึ้นกับพื้นที่ ประชากร ความซับซ้อน

หรือความสามารถในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด้านทรัพยากรที่ผู้มีอำ�นาจตามกฎหมายใช้ดุลยพินิจ 

ในการตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถในการเข้าควบคุมสถานการณ์เป็นหลัก ดังนี้ 

	 ระดับ	 ความรุนแรง	 ผู้มีอำ�นาจตามกฎหมาย

	 ๑	 สาธารณภัยขนาดเล็ก	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้อำ�นวยการเขต)  

ควบคุมและสั่งการ

	 ๒	 สาธารณภัยขนาดกลาง	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)  

ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ

	 ๓	 สาธารณภัยขนาดใหญ่	 ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  

(รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย) 

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ

	 ๔	 สาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง	 นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย  

ควบคุม สั่งการและบัญชาการ

	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักป้องกันและบรรเทา	 มีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล หรือ

สาธารณภัย 	 ตามที่ร้องขอ ประสานการปฏิบัติไปยังหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการป้องกันและระงับ

สาธารณภัยที่เกิดขึ้น โดยดำ�เนินการและจัดเตรียม ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ

	 (๑) 	จัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เป็น 

กรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน และจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผน

	 (๒) 	จัดเตรียมบุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

ให้พร้อมต่อการปฏิบัติงานเมื่อเกิดภัย

๓.๕ 	 บทบาทหน้าที่หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร
	 หน่วยงานกรุงเทพมหานคร มีบทบาทหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนี้
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	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักป้องกันและบรรเทา	 (๓) 	พัฒนาขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้มีความรู้ ความสามารถ 
สาธารณภัย (ต่อ) 	 	 ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
	 (๔) 	จัดเตรียมเครื่องอุปโภค บริโภค สำ�หรับช่วยเหลือผู้ประสบภัย
	 (๕) 	เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านสาธารณภัยแก่ประชาชน
	 (๖) 	ติดตามสถานการณ์ เพื่อเตรียมให้ความช่วยเหลือได้ทันต่อเหตุการณ์
	 (๗) 	เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยรุนแรง ให้จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์

กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้สั่งการควบคุมและ
บัญชาการ โดยมีเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานต่างๆ เข้าประจำ�ศูนย์เพื่อร่วมแก้ไขปัญหา 
ในการระดมสรรพกำ�ลังและทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัย ให้เข้าสู่สภาวะปกติ
โดยเร็ว

	 ขณะเกิดเหตุ
	 (๑)	 ส่งกำ�ลังพลพร้อมอุปกรณ์ ยานพาหนะ ออกปฏิบัติการทันทีเมื่อได้รับแจ้ง
	 (๒)	 ประสานการปฏิบัติกับหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการระงับบรรเทาสาธารณภัย
	 หลังเกิดเหตุ
	 (๑)	 ให้การสงเคราะห์ และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัยเป็นการเฉพาะหน้า
	 (๒)	 ร่วมฟื้นฟูบูรณะสภาพพื้นที่ที่เสียหายและสิ่งแวดล้อมให้กลับสู่สภาพเดิมประมวล

ข้อมูลและสรุปรายงานให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ
ศูนย์วิทยุพระราม (๑๙๙) 	 มีหน้าที่รับผิดชอบการสื่อสาร การรับแจ้งเหตุและประสานแจ้งเหตุไปยังหน่วยงาน
	 ที่เกี่ยวข้อง โดยมีหน้าที่ ดังนี้
	 (๑) 	รับแจ้งข่าวสารข้อมูลต่างๆ จากผู้พบเห็นสาธารณภัย
	 (๒) 	ประสานการปฏิบัติการไปยังหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร
	 (๓) 	จัดเตรียมอุปกรณ์สื่อสารสำ�รอง 
	 (๔) 	ติดตามผลการแก้ไขเหตุการณ์ให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ

สำ�นักงานเขต	 มีหน้าที่ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัยพื้นที่ ดังนี้
	 ก่อนเกิดเหตุ
	 (๑)	 จัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสำ�นักงานเขต เพื่อใช้เป็น 

กรอบแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง และจัดให้มีการฝึกซ้อม 
ตามแผน

	 (๒)	 สำ�รวจและจัดทำ�บัญชีข้อมูล เครื่องจักรกล ยานพาหนะ ให้เป็นปัจจุบัน
	 (๓)	 จัดทำ�ข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย พื้นที่ประสบภัย ศูนย์พักพิงชั่วคราว แผนและเส้นทางอพยพ 

รายชื่อผู้รับผิดชอบในการประสานงาน เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการช่วยเหลือ
	 (๔)	 ฝึกอบรมให้ความรู้แก่อาสาสมัคร ผู้นำ�ชุมชนในพื้นที่ เพื่อช่วยเฝ้าระวังภัยและเป็น

หน่วยสนับสนุนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสำ�นักงานเขต
	 (๕)	 ติดตามสถานการณ์เพื่อเตรียมให้ความช่วยเหลือได้ทันต่อเหตุการณ์
	 (๖)	 เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยรุนแรง ให้จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์

สำ�นักงานเขต โดยมีผู้อำ�นวยการเขตในฐานะผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร  
เป็นผู้ควบคุมสั่งการ และจัดเจ้าหน้าที่เข้าประจำ�ศูนย์ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหา



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 29

	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักงานเขต (ต่อ)	 ขณะเกิดเหตุ
	 (๑)	 ประสานสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (โทร.๑๙๙) เพื่อดำ�เนินการกู้ภัย
	 (๒)	 จัดกำ�ลังเจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือผู้ประสบภัย
	 (๓)	 จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ เพื่ออำ�นวยการและควบคุมสั่งการในที่เกิดเหตุป้องกัน

มิให้ผู้ไม่มีส่วนที่เกี่ยวข้องเข้าไปในบริเวณที่เกิดภัย จัดระเบียบจราจร ดูแลความสงบ
เรียบร้อยในพื้นที่ สั่งการใช้กำ�ลังสมาชิก อปพร. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 (๔)	 กรณีจำ�เป็นให้ดำ�เนินการอพยพผู้ประสบสาธารณภัยไปอยู่ในพื้นที่ที่กำ�หนด
	 หลังเกิดเหตุ
	 (๑)	 สำ�รวจความเสียหายจากสาธารณภัยที่เกิดขึ้น และทำ�บัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยและ

ทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน พร้อมทั้งออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็น
หลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู

	 (๒)	 ประชาสัมพันธ์เพื่อฟื้นฟูสภาพจิตใจ และสร้างความเชื่อมั่นในการให้ความช่วยเหลือ
จากทางราชการ

	 (๓)	 ดำ�เนินการฟื้นฟูบูรณะ สิ่งเสียหาย ตลอดจนฟื้นฟูสภาพแวดล้อมให้กลับสู่สภาพปกติ
โดยเร็ว รวมถึงฟื้นฟูคุณภาพชีวิตของผู้ประสบภัยให้สามารถดำ�รงชีวิต และประกอบ
อาชีพตามปกติได้

	 (๔)	 สรุปรายงานการเกิดสาธารณภัยให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ

สำ�นักการระบายนํ้า	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้
	 ก่อนเกิดเหตุ
	 (๑) 	ประเมินความเสี่ยงและวิธีลดผลกระทบ เพื่อนำ�ไปกำ�หนดมาตรการที่เหมาะสมในการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย
	 (๒) 	จัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหานํ้าท่วมประจำ�ปี
	 (๓) 	ติดตาม เฝ้าระวัง สถานการณ์นํ้าทั้งนํ้าฝน นํ้าเหนือไหลบ่า และนํ้าทะเลหนุน เพื่อแจ้ง

เตือนประชาชนในพื้นที่เสี่ยง ให้สามารถเตรียมการป้องกันทรัพย์สินให้ปลอดภัยได้ทัน
	 (๔) 	จัดเจ้าหน้าที่ และอุปกรณ์ ยานพาหนะให้พร้อมช่วยเหลือประชาชนที่ประสบปัญหา

อุทกภัย และสาธารณภัยอื่น ตามที่ได้รับร้องขอ
	 ขณะเกิดเหตุ
	 (๑)	 จัดหน่วยปฏิบัติการแก้ไขปัญหานํ้าท่วมเข้าปฏิบัติการในจุดที่มีปัญหา ร่วมกับ 

หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
	 (๒)	 จัดส่งเจ้าหน้าที่ประจำ�ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร กรณีเกิดปัญหา

อุทกภัยรุนแรง เพื่อร่วมกันวางแผนและแก้ไขปัญหา
	 (๓)	 ร่วมปฏิบัติการแก้ไขปัญหาสาธารณภัยอื่นตามที่ได้รับการร้องขอ
	 หลังเกิดเหตุ
	 (๑)	 ฟื้นฟู ซ่อมแซมสิ่งที่เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิม

สำ�นักการจราจรและขนส่ง	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้
	 ก่อนเกิดเหตุ	
	 (๑)	 ประเมินความเสี่ยงภัย และวิธีลดผลกระทบ เพื่อนำ�ไปกำ�หนดมาตรการที่เหมาะสม 

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยจากการคมนาคมและขนส่ง



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘30

	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักการจราจรและขนส่ง	 (๒)	 จัดทำ�และตรวจสอบอุปกรณ์ ระบบสัญญาณไฟจราจร ป้ายสัญญาณ และ

(ต่อ) 	 	 สิ่งอำ�นวยความสะดวกด้านการจราจร

	 (๓)	 ส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายในการจราจร เพื่อลดอุบัติเหตุด้านการจราจร

	 ขณะเกิดเหตุ

	 (๑)	 ร่วมปฏิบัติการแก้ไขปัญหาด้านการจราจรและขนส่ง และสาธารณภัยอื่นตามที่ได้รับ

การร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ

 	 (๑) 	จัดให้มีการศึกษาผลกระทบจากภัยด้านการคมนาคมและขนส่ง เพื่อนำ�ไปเป็นข้อมูล 

ในการบริหารจัดการภัยต่อไป

สำ�นักอนามัย	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ

	 (๑)	 จัดเตรียมรถพยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ พร้อมอุปกรณ์ช่วยชีวิต เพื่อทำ�การ

รักษาเบื้องต้นและนำ�ผู้บาดเจ็บส่งสถานพยาบาล

	 (๒)	 จัดเตรียมยาและเวชภัณฑ์ เพื่อให้การรักษาพยาบาลแก่ผู้ประสบภัย

	 (๓)	 เตรียมการเฝ้าระวัง โรคติดต่อทั้งคนและสัตว์ ดูแลสุขภาพอนามัยของคนในพื้นที่ 

ที่เกิดโรคระบาด

	 (๔)	 เตรียมความพร้อมทางด้านบุคลากรและอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้ ในการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย

	 ขณะเกิดเหตุ

	 (๑)	 ดำ�เนินการรักษาพยาบาลแก่ผู้ประสบภัย

	 (๒)	 ดำ�เนินการระงับ บรรเทาภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย

	 หลังเกิดเหตุ

	 (๑)	 ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยด้านสุขภาพอนามัย จิตใจ ตลอดจนช่วยเหลือและ 

ฟื้นฟูสัตว์ที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยต่างๆ

สำ�นักการแพทย์	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ

	 (๑)	 จัดเตรียมรถพยาบาล บุคลากรทางการแพทย์ พร้อมอุปกรณ์เครื่องช่วยชีวิตให้พร้อม

ปฏิบัติงาน

	 (๒)	 จัดเตรียมยาและเวชภัณฑ์ให้พร้อมต่อการรักษาพยาบาลผู้ประสบภัย

	 ขณะเกิดเหตุ

	 (๑)	 จัดตั้งหน่วยรักษาพยาบาลฉุกเฉินในพื้นที่เกิดเหตุ และนำ�ส่งผู้บาดเจ็บไปยังโรงพยาบาล

ใกล้เคียง และแจ้งชื่อผู้บาดเจ็บและโรงพยาบาลให้ผู้บัญชาการเหตุการณ์ทราบ  

เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ญาติทราบต่อไป

	 (๒)	 การปฏิบัติด้านแพทย์ฉุกเฉินให้เป็นไปตามแผนที่กำ�หนด

	 หลังเกิดเหตุ

	 (๑)	 ดำ�เนินการป้องกัน เฝ้าระวัง และควบคุมโรคที่อาจจะเกิดขึ้น



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 31

	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักการโยธา	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ

	 (๑)	 การดำ�เนินการเกี่ยวกับอาคารให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ และ

ที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยเคร่งครัด

	 (๒)	 เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องจักรกลหนัก เครื่องมือต่างๆ เพื่อให้

ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ทันทีที่ได้รับการร้องขอ

	 ขณะเกิดเหตุ

	 (๑)	 จัดตั้งชุดปฏิบัติการเข้าดำ�เนินการกู้ภัย เมื่อได้รับการร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ

	 (๑)	 ดำ�เนินการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรื้อถอนซากปรักหักพัง หรือฟื้นฟูบูรณะ 

สิ่งที่เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว

สำ�นักเทศกิจ	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	จัดเตรียมเครื่องมือสื่อสารหลักและรอง ให้พร้อมตลอดเวลา 

 	 (๒) 	จัดระเบียบต่างๆ ตามที่กฎหมายกำ�หนด การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการ

ดำ�เนินการ

 	 (๓) 	จัดเตรียมกำ�ลังคนในการเข้าปฏิบัติการให้พร้อมตลอด ๒๔ ชั่วโมง

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	ให้การสนับสนุนกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ เพื่อช่วยเหลือ 

ผู้ประสบภัย ตามที่ได้รับการร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้ประสบภัยร่วมกับสำ�นักงานเขตและ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่

ศูนย์อัมรินทร์ 	 มีหน้าที่รับผิดชอบการสื่อสาร โดยเป็นแม่ข่ายการสื่อสารทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร 

	 ปฏิบัติงานตลอด ๒๔ ชั่วโมง และเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ทราบ

สำ�นักสิ่งแวดล้อม	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	จัดเตรียมกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะในความรับผิดชอบให้พร้อมใช้งาน  

ได้ทันที

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	ให้การสนับสนุนกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ  

เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตามที่ได้รับการร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	เข้าร่วมทำ�ความสะอาดและฟื้นฟู สิ่งแวดล้อมและบริเวณพื้นที่ประสบภัย 



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘32

	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักพัฒนาสังคม	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	จัดเตรียมกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะในความรับผิดชอบให้พร้อมใช้งาน  

ได้ทันที

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	ให้การสนับสนุนกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะเครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ  

เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตามที่ได้รับการร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	ให้ความช่วยเหลือในการส่งเสริมอาชีพ และดูแลประชาชนที่ประสบภัยในศูนย์พักพิง

ชั่วคราว ร่วมกับสำ�นักงานเขตและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

สำ�นักการศึกษา	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	บรรจุเรื่องสาธารณภัยไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร

 	 (๒) 	จัดเตรียมกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะในความรับผิดชอบให้พร้อมใช้งานได้ทันที 

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	ให้การสนับสนุนกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ  

เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตามที่ได้รับการร้องขอ

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	ร่วมดูแลและบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว ร่วมกับสำ�นักงานเขตและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง 

สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร 	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

(กองประชาสัมพันธ์)	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	จัดทำ�แนวทางปฏิบัติในการให้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์ในภาวะฉุกเฉิน

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	จัดตั้งศูนย์รวมข้อมูลข่าวสารให้คณะผู้บริหาร กทม. ดำ�เนินการแถลงข่าวหรือกรณี 

มีเหตุด่วนที่ต้องประชาสัมพันธ์/ชี้แจง 

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	ประสานสื่อมวลชน เพื่อให้ประชาสัมพันธ์แจ้งให้ประชาชนทราบทั่วกันหากเกิด

สาธารณภัยขึ้น

	 (๒) 	สรุปรายงานเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สถานการณ์ การแก้ไขปัญหา การให้ความช่วยเหลือ 

ตลอดจนสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจนและเป็นไป 

ในทิศทางเดียวกัน

สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการรักษาความมั่นคงภายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยมีหน้าที่ ดังนี้

(สำ�นักงานปกครองและทะเบียน 	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

(กอ.รมน.กทม.))	 (๑) 	ประสาน กอ.รมน. ติดตามหาข่าว วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ทุกระยะ และ

ประสานหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการปฏิบัติงาน
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	 หน่วยงาน	 อำ�นาจหน้าที่

สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร	 (๒) 	เสนอแผนและแนวทางในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานคร เพื่อพิจารณา

(สำ�นักงานปกครองและทะเบียน 	 ให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครปฏิบัติตามแผน

(กอ.รมน.กทม.)) (ต่อ)	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑) 	วางแผนติดตาม ตรวจสอบ และประเมินแนวโน้มของสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดภัย 

คุกคามด้านความมั่นคงภายในกรุงเทพมหานคร และรายงานให้ผู้บริหาร

กรุงเทพมหานครเพื่อพิจารณาดำ�เนินการต่อไป

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

 	 (๑) 	สรุปรายงานสถานการณ์ด้านความมั่นคง ให้คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ทราบ 

สำ�นักการคลัง	 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย ดังนี้

	 ก่อนเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑) 	จัดเตรียมกำ�ลังพล วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ ให้พร้อม

ตลอดเวลา

	 ขณะเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 (๑)	 สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

ตามที่ได้รับการร้องขอ (กองโรงงานช่างกล)

	 (๒)	 จัดตั้งศูนย์รับบริจาคสิ่งของพร้อมเปิดบัญชี และจัดเจ้าหน้าที่รับบริจาคเงินช่วยเหลือ 

ผู้ประสบภัย และบริหารการเงินและบัญชีให้เป็นไปตามระเบียบ 

	 (๓)	 จัดหาสิ่งของที่จำ�เป็นต่อการช่วยเหลือผู้ประสบภัย

	 (๔)	 สนับสนุนนํ้ามันเชื้อเพลิงและนํ้ามันหล่อลื่น ฯลฯ ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  

ในภาวะฉุกเฉิน (กองโรงงานช่างกล)

	 หลังเกิดเหตุ ดำ�เนินการ ดังนี้

	 (๑)	 ดำ�เนินการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรื้อถอนซากปรักหักพัง หรือฟื้นฟูบูรณะ 

สิ่งที่เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว (กองโรงงานช่างกล)

๓.๖ 	 แนวทางปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 ๓.๖.๑	 แนวทางปฏิบัติร่วมกับหน่วยทหาร

	 ในการปฏบิตักิารปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัรว่มระหวา่งพลเรอืนกบัทหารนัน้ จะตอ้งมกีารประสานงาน 

ระหว่างกันอย่างใกล้ชิดรวมทั้งดำ�รงการติดต่อสื่อสารระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน

ระหว่างการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อเป็นการสนับสนุนการจัดการสาธารณภัยของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยแห่งชาติและศูนย์บัญชาการเหตุการณ์แต่ละระดับ กรุงเทพมหานครอาจพิจารณาจัดตั้งศูนย์ประสานงาน

ระหว่างพลเรือนกับทหารหรือศูนย์ปฏิบัติการร่วมระหว่างพลเรือนกับทหารขึ้นอยู่กับสถานการณ์สาธารณภัย เพื่อ 

ประชุมหารือและแลกเปลี่ยนข้อมูลในการจัดการด้านสาธารณภัย โดยยึดกรอบแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล

และพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ ดังนี้ 
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	 (๑)	 ดำ�เนินการตามมาตรา ๔๖ แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐

	 (๒) 	 ดำ�เนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานร่วมระหว่างพลเรือนกับทหารในการบรรเทาสาธารณภัย

	 (๓) 	 ดำ�รงการติดต่อสื่อสารและประสานการปฏิบัติอย่างใกล้ชิดระหว่างพลเรือนกับทหารในพื้นที่

	 ๓.๖.๒	 แนวทางปฏิบัติร่วมกับภาคประชาสังคม เอกชน และองค์การสาธารณกุศล

	 (๑)	 ใหจ้ดัเจา้หนา้ทีป่ระสานงานกบัศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณแ์ตล่ะระดบั (กรณเีกดิสาธารณภยั) เพือ่รว่ม

ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และการช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบภัยให้เป็นไปอย่างมีเอกภาพ

	 (๒)	 ให้สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับองค์การสาธารณกุศลจัดทำ�แนวทางปฏิบัติในการ

สนับสนุนกำ�ลังทรัพยากร เจ้าหน้าที่ อุปกรณ์ เครื่องมือ เพื่อการปฏิบัติงานขององค์กรปฏิบัติในการจัดการสาธารณภัย

แต่ละระดับ

	 ๓.๖.๓	 แนวทางปฏิบัติร่วมกับองค์การระหว่างประเทศ

	 ให้กองการต่างประเทศ และสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติ 

ร่วมกับองค์การระหว่างประเทศ ดังนี้

	 (๑)	 การรับความช่วยเหลือจากต่างประเทศด้านการจัดการสาธารณภัย ให้ประสานงานกับกระทรวง

มหาดไทย (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติตามแนวทางที่กระทรวง

การต่างประเทศกำ�หนด

	 (๒)	 การให้ความช่วยเหลือต่างประเทศให้ปฏิบัติตามแนวทางของกระทรวงการต่างประเทศกำ�หนด

กรณีเกิดภัยพิบัติขั้นร้ายแรงอย่างยิ่งและมีการร้องขอความช่วยเหลือจากประเทศไทย โดยให้พิจารณาการสนับสนุน 

ตามความเหมาะสม 
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บทที่ ๔

การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย

	 การลดความเสีย่งจากสาธารณภยัเปน็การวเิคราะหแ์ละเตรยีมพรอ้ม เพือ่รบัมอืกบัสาธารณภยัทีอ่าจเกดิขึน้ 
เป็นแนวคิดและกระบวนการที่มีความสำ�คัญอย่างยิ่งในการจัดการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย โดยให้ความสำ�คัญ
กับมาตรการป้องกันและลดผลกระทบ มาตรการการเตรียมความพร้อมและมาตรการการเสริมสร้างศักยภาพและ 
ความสามารถของชุมชนในพื้นที่เสี่ยง เพื่อให้สามารถปรับตัวต่อสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 ดว้ยความตระหนกัในผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้จากเหตกุารณส์าธารณภยั จงึมกีารตืน่ตวัในการคดิหาแนวทาง
เพือ่ลดโอกาสในการเกดิผลกระทบจากสาธารณภยัใหเ้ปน็รปูธรรมมากขึน้ จงึเกดิแนวคดิในการปฏบิตัเิพือ่ลดความเสีย่ง
จากสาธารณภัย หรือ Disaster Risk Reduction : DRR โดยกำ�หนดกลยุทธ์ในการลดความเสี่ยงสาธารณภัยไว้ ดังนี้
	 ๑. 	สร้างระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน
	 ๒. 	พัฒนามาตรฐานลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ๓. 	ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนและทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง

๔.๑ 	 กลยุทธ์การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย

	 ๔.๑.๑ 	 กลยุทธ์ที่ ๑ สร้างระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน
	 การประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย เป็นกระบวนการที่ช่วยตรวจสอบระดับของความเสี่ยงที่ชุมชน 
มีต่อสาธารณภัย โดยมีแนวทางปฏิบัติในการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย ดังนี้
	  (๑) 	ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกระบวนการประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย การประเมินสถานการณ์
ปัจจุบัน ความรุนแรงของภัย ประเภทภัย สถานที่ การวิเคราะห์ความสูญเสียและผลกระทบ การวางแผนปฏิบัติการ 
จัดทำ�โครงการเพื่อลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	  (๒) 	การเพิ่มศักยภาพให้ชุมชนที่มีความเปราะบางและความล่อแหลม มีขีดความสามารถในการพร้อม
รับมือสาธารณภัย
	 ทั้งนี้ ใหส้ำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักงานเขต และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จดัทำ�การประเมิน
ความเสี่ยงจากสาธารณภัยประเภทต่างๆตามภารกิจที่เกี่ยวข้อง เช่น อัคคีภัย อุทกภัย สารเคมีและวัตถุอันตราย เป็นต้น

	 ๔.๑.๒ 	 กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนามาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 (๑) 	แนวทางปฏิบัติในการป้องกันและลดผลกระทบ
	 	 การป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัย เป็นแนวทางหนึ่งในกลยุทธ์การพัฒนามาตรการ 
ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย ซึ่งเป็นการดำ�เนินการในช่วงก่อนเกิดภัยเพื่อลดโอกาสที่สาธารณภัยจะสร้างผลกระทบ 
ตอ่บคุคล ชมุชน และสงัคมในเขตพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร และจากบทที ่๑ สถติสิาธารณภยัในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร พบวา่ 
ภัยจากการคมนาคมขนส่ง เป็นภัยที่เกิดขึ้นมากที่สุด และรองลงมาคือ อัคคีภัย ภัยด้านความมั่นคง ภัยจากสารเคมีและ
วัตถุอันตราย ภัยจากวาตภัย ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม และอุทกภัย ตามลำ�ดับ ดังนั้นการกำ�หนดแนวทาง 
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ปฏิบัติในการป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัย กรุงเทพมหานครจึงต้องมุ่งเน้นไปที่การป้องกันและ 

ลดผลกระทบจากภัยดังกล่าวให้มากที่สุด ด้วยมาตรการด้านโครงสร้างและมาตรการที่ไม่ใช้โครงสร้าง ซึ่งได้กำ�หนด

มาตรการในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ดังนี้

		  (๑.๑) 	มาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยโดยใช้โครงสร้าง ได้แก่

 	 	 	 (๑.๑.๑) 	 การกอ่สรา้งสะพานคนเดนิขา้มตามถนนสายตา่งๆ การตดิตัง้อปุกรณค์วามปลอดภยั 

สัญญาณไฟจราจร เพื่อเพิ่มความปลอดภัย ลดอุบัติภัย เหตุจากการคมนาคมและขนส่ง

 	 	 	 (๑.๑.๒) 	 การสง่เสรมิใหม้กีารปรบัปรงุอาคารทีก่อ่สรา้งไวเ้ดมิ ใหม้คีวามแขง็แรงและมคีวาม

ปลอดภัยจากการเกิดอัคคีภัย และสามารถต้านทานแรงจากแผ่นดินไหวที่อาจเกิดขึ้น

 	 	 	 (๑.๑.๓)	 การซ่อมแนวป้องกันนํ้าท่วม และเสริมคันกั้นนํ้าริมแม่นํ้าเจ้าพระยา คลอง

บางกอกน้อย คลองมหาสวัสดิ์ และคันกั้นนํ้าธรรมชาติริมฝั่งตะวันออก

 	 	 	 (๑.๑.๔) 	 การเพิ่มประสิทธิภาพในการระบายนํ้า โดยการขุดลอกคลองระบายนํ้าสายสำ�คัญ 

ติดตั้งเครื่องผลักดันนํ้า ติดตั้งเครื่องสูบนํ้า และปรับปรุง ดูแล รักษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพสถานีสูบนํ้า

 	 	 	 (๑.๑.๕)	 การก่อสร้างอุโมงค์ระบายนํ้า เพื่อให้สามารถระบายนํ้าท่วมในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 	 	 	 (๑.๑.๖) 	 จัดหาพื้นที่แก้มลิงเพิ่มเติม โดยจัดหาแก้มลิงสาธารณะและที่เป็นของภาคเอกชน 

เพื่อช่วยลดผลกระทบจากอุทกภัย

 	 	 	 (๑.๑.๗) 	 กอ่สรา้งระบบพืน้ทีป่ดิลอ้มในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร และพืน้ทีช่มุชนเมอืงรมิแมน่ํา้ 

เจ้าพระยาให้สามารถป้องกันและบรรเทาปัญหาอุทกภัยที่อาจเกิดนํ้าท่วมอย่างรุนแรง

 	 	 	 (๑.๑.๘) 	 การยกระดบัถนน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของถนน เปน็คนักัน้นํา้ดา้นตะวนัออกของ

กรุงเทพมหานคร

 	 	 	 (๑.๑.๙) 	 การเสริมสร้างความแข็งแรงของตลิ่ง ปลูกต้นไม้ ปลูกป่าชายเลน ป้องกันชุมชนริมนํ้า

 	 	 	 (๑.๑.๑๐)	การพัฒนาศูนย์สื่อสารที่มีขีดความสามารถในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งยามปกติและยามเกิดภัยพิบัติ

 	 	 	 (๑.๑.๑๑)	จัดหาเครื่องจักร เครื่องมือ และอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพในการค้นหาและกู้ภัย 

ได้อย่างมีสมรรถนะ และเหมาะสมกับภาวการณ์เกิดสาธารณภัยประเภทต่างๆ

 	 	 	 (๑.๑.๑๒)	จดัสรา้งระบบการกำ�จดัสิง่ปฏกิลู เมือ่เกดิสาธารณภยัใหม้คีวามปลอดภยัตอ่สขุภาพ

ของประชาชนและเพียงพอต่อความต้องการ

	 	 	 (๑.๑.๑๓)	จัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ของหน่วยแพทย์ฉุกเฉินให้สามารถรับมือกับเหตุการณ์

สาธารณภัยได้อย่างมีสมรรถนะ

	 	 ให้หน่วยงานดังต่อไปนี้ ไปพิจารณาดำ�เนินการในภารกิจที่เกี่ยวกับมาตรการลดความเสี่ยง 

จากสาธารณภัย โดยใช้โครงสร้าง ได้แก่ สำ�นักการจราจรและขนส่ง สำ�นักการโยธา สำ�นักการระบายนํ้า สำ�นักเทศกิจ  

สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักสิ่งแวดล้อม สำ�นักการแพทย์ สำ�นักอนามัย และสำ�นักงานเขต เช่น  

สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะ ที่จำ�เป็นในการจัดการสาธารณภัย  

ได้แก่ รถกู้ภัยขนาดเล็ก หรือรถหอนํ้าดับเพลิงพร้อมกระเช้า เป็นต้น
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		  (๑.๒)	  มาตรการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยโดยไม่ใช้โครงสร้าง ได้แก่

 	 	 	 (๑.๒.๑) 	 การเพิ่มศักยภาพและปรับปรุงการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย

 	 	 	 (๑.๒.๒) 	 การจดัทำ�และปรบัปรงุแผนทีเ่สีย่งภยัใหท้นัสมยั มกีารเตอืนภยั และครอบคลมุภยั

ทุกประเภท

 	 	 	 (๑.๒.๓) 	 การปรบัปรงุขอ้กฎหมาย ขอ้กำ�หนด และขอ้บงัคบัทีก่ำ�หนดเพิม่เตมิในการบรหิาร

จัดการสาธารณภัย การพัฒนาพื้นที่ การใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่เสี่ยงภัย

 	 	 	 (๑.๒.๔) 	 การจัดทำ�แผนปฏิบัติการด้านต่างๆ เพื่อรองรับการบริหารจัดการสาธารณภัย 

ที่เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ

 	 	 	 (๑.๒.๕) 	 การปรบัปรงุและแกไ้ขแนวทางการตรวจสอบอาคาร สาธารณปูโภคและโครงสรา้ง

พื้นฐานอื่นๆ ให้มีความปลอดภัยจากสาธารณภัย

 	 	 	 (๑.๒.๖) 	 การสร้างระบบอาสาสมัครให้มีความเข้มแข็งและมีศักยภาพต่อการช่วยเหลืองาน

ด้านการจัดการสาธารณภัย

 	 	 	 (๑.๒.๗) 	 การจัดตั้งกองทุนสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร เพื่อการจัดการความเสี่ยงจาก

สาธารณภัย

 	 	 	 (๑.๒.๘) 	 ส่งเสริมให้ประชาชนและภาคเอกชนทำ�ประกันภัยจากสาธารณภัย

 	 	 	 (๑.๒.๙) 	 การส่งเสริมวินัยด้านจราจร

	 ให้หน่วยงานดังต่อไปนี้ ไปพิจารณาดำ�เนินการในภารกิจที่เกี่ยวข้องกับมาตรการลดความเสี่ยงจาก

สาธารณภยั โดยไมใ่ชโ้ครงสรา้ง ไดแ้ก ่สำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั สำ�นกัผงัเมอืง สำ�นกัการโยธา สำ�นกัการจราจร 

และขนส่ง และสำ�นักงานเขต เช่น สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทัว่ไป ไดร้บัการเรยีนรูแ้ละตระหนกัเกีย่วกบัสาธารณภยั โดยการฝกึอบรม ฝกึซอ้ม และจดัทำ�สือ่ประชาสมัพนัธ์

รูปแบบต่างๆ เป็นต้น

	  (๒) 	แนวทางปฏิบัติในการเตรียมความพร้อม

	 	 การเตรียมความพร้อม เป็นการดำ�เนินการก่อนเกิดภัย เพื่อให้ประชาชนหรือชุมชนและหน่วยงาน 

ได้มีความรู้และทักษะต่างๆ พร้อมที่จะรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉิน ได้แก่

		  (๒.๑) 	การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community Based 

Disaster Risk Management : CBDRM) เน้นการอาศัยชุมชนเป็นศูนย์กลางในการดำ�เนินการป้องกัน แก้ไข บรรเทา 

ฟืน้ฟคูวามเสยีหายจากสาธารณภยัโดยชมุชนมสีว่นรว่มในการวางแผน ตดัสนิใจ กำ�หนดแนวทางแกป้ญัหาและการจดัการ 

สาธารณภัย มีจุดมุ่งหมายเพื่อลดความเสี่ยงภัยของชุมชนและเพิ่มขีดความสามารถให้คนในชุมชนมีศักยภาพ 

ในการระงับบรรเทาภัยได้ด้วยตนเองในระดับหนึ่ง ก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือ เป็นการเตรียม

ประชาชน/ชมุชนใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะเผชญิสาธารณภยั เพือ่ใหไ้ดร้บัผลกระทบตอ่ชวีติและทรพัยส์นิใหน้อ้ยทีส่ดุ รวมทัง้

การสร้างภาคีเครือข่ายภาคประชาชนในรูปแบบอาสาสมัครเพื่อช่วยเหลืองานเจ้าหน้าที่ 

	 	 ให้สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และสำ�นักงานเขต ดำ�เนินการจัดการความเสี่ยงจาก

สาธารณภัย โดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน ซึ่งมีขั้นตอนในการดำ�เนินการ ประกอบด้วย การศึกษาข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล

การเสี่ยงภัย การแจ้งเตือนภัย การจัดตั้งคณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน/หมู่บ้าน การฝึก 

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น
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		  (๒.๒) 	การฝกึการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั เปน็เครือ่งมอืและกจิกรรมในการสรา้งความพรอ้ม

และศกัยภาพของหนว่ยงาน บคุลากร และประชาชนผูเ้กีย่วขอ้ง รวมทัง้เปน็การทดสอบการประสานงาน การบรูณาการ

ความร่วมมือ ทำ�ให้ทราบจุดบกพร่องและช่องว่างในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน นำ�ไปสู่การปรับปรุงแผนการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภยั แผนปฏบิตักิารและแผนเผชญิเหตใุหม้คีวามสมบรูณย์ิง่ขึน้ ทัง้นีก้ารฝกึการปอ้งกนัและบรรเทา

สาธารณภัยให้หมายรวมถึงการฝึกซ้อมแผน การซักซ้อม การฝึกปฏิบัติ ตามความเหมาะสมและความจำ�เป็นของแต่ละ

หน่วยงาน

	 	 ให้สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักงานเขตและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำ�เนินการฝึกซ้อม 

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง โดยสามารถนำ�รูปแบบการฝึกซ้อมฯ ไปปรับใช้ในการ 

ฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้มีการประเมินผลด้วย เพื่อนำ�ข้อบกพร่อง อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ไปปรับในแผนฯ ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นและใช้ในการฝึกครั้งต่อไป

		  (๒.๓) 	การเตรียมการอพยพ ให้สำ�นักงานเขต จัดทำ�แผนอพยพประชาชน และแผนอพยพ

ส่วนราชการ อย่างน้อยประกอบด้วย บัญชีจำ�นวนผู้อพยพ บัญชีส่วนราชการ สิ่งอำ�นวยความสะดวกในการอพยพ  

การกำ�หนดเขตพืน้ทีร่องรบัการอพยพใหอ้ยูใ่นพืน้ทีท่ีเ่หมาะสม กำ�หนดเจา้หนา้ทีห่รอืผูร้บัผดิชอบในการดำ�เนนิการอพยพ 

ไว้ให้ชัดเจน การกำ�หนดเส้นทางอพยพหลักและเส้นทางอพยพสำ�รอง รวมทั้งการสำ�รวจและจัดเตรียมพาหนะ  

นํ้ามันเชื้อเพลิง แหล่งพลังงาน และระบบสื่อสารสำ�หรับการอพยพให้พร้อม

		  (๒.๔) 	การเตรียมการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว (Temporary Shelter Management) ให้

สำ�นักงานเขต จัดเตรียมศูนย์พักพิงชั่วคราว เพื่อเป็นการแก้ปัญหาที่อยู่อาศัยในสถานการณ์ที่เกิดสาธารณภัยขึ้น  

โดยมีการเตรียมแผนรับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน และกำ�หนดอาคารที่จะนำ�มาใช้เป็นศูนย์พักพิงชั่วคราว อย่างไรก็ตาม 

การเตรียมการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีแนวปฏิบัติอย่างน้อย ดังนี้

 	 	 	 (๒.๔.๑) จัดหาสถานที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยสำ�นักงานเขตต้องดำ�เนินการคัดเลือก 

สถานที่ตั้งที่เหมาะสม เช่น โรงเรียน ศาลาการเปรียญ เป็นต้น

 	 	 	 (๒.๔.๒) 	 การจัดการภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว ประกอบด้วย ผู้จัดการศูนย์ฯ ซึ่งเป็นได้ทั้ง

ผู้นำ�ชุมชน หรือผู้อำ�นวยการโรงเรียน (เฉพาะกรณีที่ศูนย์ฯ เป็นโรงเรียน) 

 	 	 	 (๒.๔.๓) 	 ปัจจัยความจำ�เป็นขั้นตํ่าของศูนย์พักพิงชั่วคราว

	 	 	 (๒.๔.๔) 	 การบริหารจัดการข้อมูลผู้อพยพ ต้องมีการเก็บบันทึกข้อมูลที่จำ�เป็น ให้สำ�นัก

พัฒนาสังคม เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำ�แผนบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว

		  (๒.๕) 	การจัดตั้งองค์กรการเรียนรู้สาธารณภัย

 	 	 	 (๒.๕.๑) 	 ศูนย์การเรียนรู้สาธารณภัย เป็นแนวคิดเพื่อให้ประชาชน/ชุมชนได้เรียนรู้ขั้นตอน

และวิธีการจัดการด้านสาธารณภัย สามารถเอาชีวิตรอดได้เมื่อเกิดสาธารณภัย ซึ่งเป็นการลดความสูญเสียชีวิต และ 

ยังเป็นการเพิ่มทักษะให้ประชาชน/ชุมชน ช่วยเหลือตนเองได้ รวมทั้งจำ�เป็นต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ผู้ประสบภัย

พยายามชว่ยเหลอืตนเองเปน็ลำ�ดบัแรกระหวา่งรอความชว่ยเหลอืจากภาครฐั และการใหค้วามรู ้แกบ่คุลากรทีป่ฏบิตังิาน 

ดา้นการจดัการสาธารณภยั เพือ่เปน็ศนูยเ์รยีนรูห้ลกัในการเสรมิสรา้งศกัยภาพการจดัการดา้นสาธารณภยั ทัง้บคุลากรของ

หนว่ยงาน และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งโดยใหส้ำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั จดัตัง้ศนูยเ์รยีนรูร้ะดบักรงุเทพมหานคร 

และสำ�นักงานเขต จัดตั้งศูนย์เรียนรู้สาธารณภัยระดับสำ�นักงานเขต 
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	  	 	 (๒.๕.๒) 	 การจดัตัง้ศนูยอ์บรมดบัเพลงิและกูภ้ยั เปน็สถาบนัหลกัในการศกึษา ฝกึอบรมและ
พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดการสาธารณภัยแก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนประชาชนผู้สนใจ
ทั่วไป ซึ่งมีกระบวนการศึกษาและอบรมโดยมุ่งเน้นการพัฒนาองค์ความรู้ ประสบการณ์ในการจัดการสาธารณภัยใน 
แตล่ะระดบั การจำ�ลองสถานการณภ์ยัใหค้รอบคลมุการจดัการสาธารณภยั การประสานและการฝกึปฏบิตักิารปอ้งกนัและ 
บรรเทาสาธารณภัย เพื่อเสริมสร้างศักยภาพให้กับเจ้าหน้าที่ ตั้งแต่ผู้เผชิญเหตุจนถึงผู้บัญชาการเหตุการณ์ให้สามารถ 
ทำ�หนา้ทีใ่นความรบัผดิชอบไดอ้ยา่งเปน็ระบบ มกีารประสานงานอยา่งบรูณาการ และระดบัผูบ้รหิารใหม้คีวามสามารถ 
ในการอำ�นวยการ กำ�กบั ดแูล ควบคมุ สัง่การ และพฒันาความสามารถในการตดัสนิใจในภาวะฉกุเฉนิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
โดยให้สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดำ�เนินการจัดตั้งศูนย์อบรมดับเพลิงและกู้ภัย ในระดับกรุงเทพมหานคร
		  (๒.๖) 	การจดัตัง้คลงัขอ้มลูสาธารณภยักรงุเทพมหานคร ใหส้ำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
จัดทำ�คลังข้อมูลสาธารณภัย เช่น ฐานข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย ฐานข้อมูลการรายงานเหตุด่วนสาธารณภัย ฐานข้อมูล 
ทรัพยากร เครื่องจักรกล อุปกรณ์เครื่องมือกู้ภัย ฐานข้อมูลการฝึก ฐานข้อมูลคลังทรัพยากรด้านสาธารณภัย เข้าสู่คลัง
ขอ้มลูสาธารณภยัแหง่ชาต ิซึง่มกีรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั เปน็หนว่ยงานหลกั เพือ่เชือ่มโยงขอ้มลูใหเ้ปน็ระบบ
และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้
		  (๒.๗) 	แผนการบรหิารความตอ่เนือ่ง (Business Continuity Plan : BCP) ใหส้ำ�นกัและสำ�นกังานเขต
จัดทำ�แผนรองรับการดำ�เนินภารกิจการให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่องเมื่ออยู่ในสภาวะวิกฤต ซึ่งเป็นการบริหาร
ความต่อเนื่องของหน่วยงานภาครัฐ เน้นการควบคุม ดูแล และป้องกันทรัพยากรที่สำ�คัญต่อการดำ�เนินงานหรือ 
ให้บริการ เพื่อสร้างประโยชน์สูงสุดสำ�หรับผู้รับบริการ คือ ต้องให้การดำ�เนินงานหรือการให้บริการกลับมาในระดับที่
เหมือนภาวะปกติ 
	  	 (๒.๘) 	หนว่ยงานกรงุเทพมหานครทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ระดบัสำ�นกัและสำ�นกังานเขต จดัใหม้แีผนปฏบิตักิาร
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับหน่วยงานของตน เพื่อเตรียมพร้อมรับมือสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
	 (๓) 	แนวทางปฏิบัติในการแจ้งเตือน
	 	 เป็นโครงสร้างและระบบสื่อสารที่ช่วยให้มีข้อมูลเกี่ยวกับสาธารณภัย และการส่งข้อมูลที่ถูกต้อง 
รวดเร็ว ไปยังส่วนราชการ หน่วยงานและประชาชน ดังนี้
		  (๓.๑) 	วิธีการแจ้งเตือนภัยมี ๒ วิธี 
 	 	 	 (๓.๑.๑) 	 แจ้งเตือนประชาชนโดยตรง ผ่านทางสถานีโทรทัศน์ วิทยุ หอกระจายข่าว  
เสียงตามสาย ฯลฯ
 	 	 	 (๓.๑.๒) 	 แจ้งเตือนผ่านหน่วยงาน โดยใช้กลไกระบบการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
ผ่านหน่วยงานระดับสำ�นัก และสำ�นักงานเขต
		  (๓.๒) 	ระดับของระบบการเตือนภัย กำ�หนดความหมายของสีในการเตือนภัย ดังนี้
	 	 	 สีแดง	 	 หมายถึง	 สถานการณ์อยู่ในภาวะอันตรายสูงสุด ให้อาศัยอยู่แต่ใน
	 	 	 	 	 	 สถานที่ปลอดภัย และปฏิบัติตามข้อสั่งการ 
	 	 	 สีส้ม	 	 หมายถึง 	 สถานการณ์อยู่ในภาวะเสี่ยงอันตรายสูง เจ้าหน้าที่กำ�ลัง
	  	 	 	 	 	 ดำ�เนินการควบคุมสถานการณ์ ให้อพยพไปยังสถานที่
	  	 	 	 	 	 ปลอดภัย และปฏิบัติตามแนวทางที่กำ�หนด
	 	 	 สีเหลือง	 	 หมายถึง	 สถานการณ์อยู่ในภาวะเสี่ยงอันตราย มีแนวโน้มที่
	  	 	 	 	 	 สถานการณ์จะรุนแรงมากขึ้น ให้จัดเตรียมความพร้อมรับ
	  	 	 	 	 	 สถานการณ์ และปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�
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	 	 	 สีนํ้าเงิน	 	 หมายถึง 	 สถานการณ์อยู่ในภาวะเฝ้าระวัง ให้ติดตามข้อมูลข่าวสาร
	 	 	 	 	 	 อย่างใกล้ชิดทุกๆ ๒๔ ชั่วโมง 
	 	 	 สีเขียว	 	 หมายถึง 	 สถานการณ์อยู่ในภาวะปกติ ให้ติดตามข้อมูลข่าวสารเป็นประจำ�
	 	 ทัง้นี ้ใหส้ำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัและหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง จดัวางแนวทางในการสือ่สาร 
ที่สามารถเข้าถึงประชาชนได้ง่าย เช่น โทรทัศน์ เพื่อให้ประชาชนทราบถึงสถานการณ์ของภัยโดยแจ้งเป็นระดับสีและ
ความหมายของสีตรงมุมหรือด้านใต้ของจอโทรทัศน์ แล้วแต่ความเหมาะสม 
		  (๓.๓) 	กระบวนการแจ้งเตือนภัย ประกอบด้วย ๔ กระบวนการ ดังนี้
 	 	 	 (๓.๓.๑) 	 การเฝ้าระวัง ติดตามสถานการณ์ เป็นการติดตามข้อมูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้เกิดสาธารณภัยรวมทั้งทำ�หน้าที่เฝ้าระวัง ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนและหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง เช่น สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักการระบายนํ้า สำ�นักงานเขต มีหน้าที่เฝ้าระวังติดตาม
สถานการณ์อุทกภัยปฏิบัติงานตลอด ๒๔ ชั่วโมง
	 	 	 (๓.๓.๒) 	 การแจ้งเตือนล่วงหน้า เป็นการแจ้งข้อมูลข่าวสาร สิ่งบ่งชี้ว่ามีแนวโน้มที่จะเกิด
สาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงภัยไปยังหน่วยงานและประชาชน เพื่อให้ติดตามข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหว 
อยา่งตอ่เนือ่ง ทัง้นี ้ระยะเวลาสำ�หรบัการแจง้เตอืนลว่งหนา้ขึน้อยูก่บัสาธารณภยัแตล่ะประเภท โดยปกตคิวรมกีารแจง้เตอืน 
ล่วงหน้าก่อนเกิดสาธารณภัยไม่ตํ่ากว่า ๑๒๐ ชั่วโมง โดยให้กองประชาสัมพันธ์ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แจกจ่ายข้อมูลข่าวสาร การแจ้งเตือนล่วงหน้าให้มีมาตรฐานเป็นรูปแบบเดียวกันเพื่อง่ายต่อ 
การรับทราบและทำ�ความเข้าใจกับข้อมูลที่ได้รับ
 	 	 	 (๓.๓.๓) 	 การแจ้งเตือนภัย เป็นการยืนยันข้อมูลว่ามีโอกาสเกิดสาธารณภัยมากกว่าร้อยละ  
๖๐ และเป็นการแจ้งแนวทางปฏิบัติให้กับหน่วยงาน สำ�นักงานเขตและประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัย เพื่อให้เตรียม 
ความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้น โดยให้มีการแจ้งเตือนภัยไม่ตํ่ากว่า ๗๒ ชั่วโมง ก่อนเกิดภัย และมีข้อมูล 
ได้แก่ การคาดการณ์ระยะเวลาและบริเวณพื้นที่ที่จะเกิดสาธารณภัย ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ความยาวนานของภัย 
แนวทางการปฏิบัติตนของส่วนราชการ หน่วยงาน และประชาชน การเตรียมความพร้อมรับมือ เช่น อาหาร นํ้าดื่ม  
ยารักษาโรค เป็นต้น
	 	 	 ให้กองประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แจกจ่ายข้อมูลข่าวสาร การแจ้งเตือนภัย และ
เพื่อให้มั่นใจได้ว่าประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและรวดเร็ว และมีการปฏิบัติเพื่อเตรียมรับสถานการณ์ตาม
แนวทางที่กำ�หนด โดยให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในแต่ละระดับ ได้แก่ ระดับสำ�นักงานเขต และ
ระดับกรุงเทพมหานคร รายงานผลการปฏิบัติให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลางทราบภายใน ๒๔ 
ชั่วโมง นับตั้งแต่ได้รับแจ้งการเตือนภัยเป็นการยืนยันการสื่อสารสองทาง (Two - way Communication)
 	 	 	 (๓.๓.๔) 	 การรับมือและการอพยพ ให้สำ�นักงานเขตพิจารณากำ�หนดแนวทาง ขั้นตอน
การปฏิบัติในการรับมือรวมถึงการอพยพในกรณีจำ�เป็น หากเกินศักยภาพที่จะรับมือกับสถานการณ์ได้ ให้รายงาน 
กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร และกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง 
ทราบทันที

	 ๔.๑.๓ 	 กลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนและทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง 
	 เป็นการทำ�ให้ทุกภาคส่วนร่วมมือกันดำ�เนินกิจกรรม เพื่อเตรียมความพร้อมและรับมือกับสาธารณภัย  
ซึ่งมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้
	 (๑)	 ทบทวน นโยบาย กฎหมายในการจัดการความเสี่ยงสาธารณภัย
	 (๒)	 ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนดำ�เนินแผนงาน/โครงการที่เกี่ยวกับการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 (๓)	 การแต่งตั้งผู้ประสานงานด้านสาธารณภัยในแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 41

๔.๒ 	 แผนการดำ�เนนิการจดัหาวสัด ุอปุกรณ ์เครือ่งมอื เครือ่งใช ้และยานพาหนะ ในการจดัการ 
	 สาธารณภัย 
	 ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ มาตรา ๓๓ กำ�หนดให้แผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ต้องมีแผนและขั้นตอนในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และ 
ยานพาหนะ เพื่อใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนั้นจึงมีแผนการดำ�เนินการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้และยานพาหนะ ในการจัดการสาธารณภัย ดังนี้ 

	 ๔.๒.๑ 	 แนวทางในการจัดหา แบ่งการดำ�เนินการออกเป็น ๓ ระยะ คือ
	 (๑) 	 ระยะที่ ๑ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะ ที่มีความจำ�เป็นเร่งด่วน ซึ่งเป็น
อปุกรณท์ีป่กปอ้งคุม้ครองเจา้หนา้ทีใ่หเ้กดิความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน หรอืทีใ่ชใ้นการสนบัสนนุการปฏบิตังิานดา้น 
สาธารณภัยที่ของเดิมชำ�รุดเสียหายจนไม่สามารถนำ�มาใช้งานได้อีกหรือหากนำ�มาใช้อาจเกิดอันตรายต่อเจ้าหน้าที่  
รวมทัง้จำ�นวนทีย่งัไมเ่พยีงพอในระดบับคุคลหรอืระดบัหนว่ยงาน โดยใหแ้ตล่ะหนว่ยงานดำ�เนนิการสำ�รวจ วสัด ุอปุกรณ ์
เครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะ เพื่อจัดทำ�ฐานข้อมูลก่อนสิ้นปีงบประมาณ และรายงานไปยังหน่วยงานกลาง 
ด้านงบประมาณ เพื่อจัดตั้งงบประมาณต่อไป 
 	 (๒) 	 ระยะที่ ๒ จัดหาตามรอบการใช้งานของวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะแต่ละชนิด 
เป็นการจัดหาที่เกิดจากความชำ�รุดเสียหาย หมดสภาพอายุการใช้งาน หรือรอจำ�หน่าย เพื่อทดแทน โดยให้แต่ละ 
หนว่ยงานทำ�การสำ�รวจขอ้มลูทีเ่กดิความชำ�รดุเสยีหาย หรอืหมดสภาพการใชง้านกอ่นสิน้ปงีบประมาณ เพือ่เปน็ฐานขอ้มลู 
ส่งไปยังหน่วยงานกลางด้านงบประมาณ เพื่อจัดตั้งงบประมาณ โดยให้ทำ�การจัดหาทดแทนก่อนวัสดุอุปกรณ์จะทำ�การ
ยุบสภาพ ๑ ปีงบประมาณ เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างของอุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติงาน
	 (๓) 	 ระยะที่ ๓ จัดหาเพื่อการพัฒนาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และยานพาหนะ สำ�หรับการจัดการ
สาธารณภยั เปน็การจดัหาสิง่ของทีท่นัสมยั ทีเ่พิง่มกีารคดิคน้หรอืพฒันา เพือ่แกไ้ขปญัหาจากสาธารณภยั โดยใหห้นว่ยงาน 
แต่งตั้งคณะทำ�งานเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความจำ�เป็นในการจัดหา เพื่อนำ�เสนอความเห็นให้ผู้มีอำ�นาจตาม

ระเบียบกฎหมายที่กำ�หนดพิจารณา และหากได้รับความเห็นชอบแล้ว ให้จัดทำ�เป็นโครงการจัดหาตามความจำ�เป็นต่อไป 

	 ๔.๒.๒ 	 แนวทางในการบำ�รุงรักษา กำ�หนดให้มีการบำ�รุงรักษาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้และ
ยานพาหนะ โดยให้มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือผู้มีอาชีพด้านนี้ดูแลบำ�รุงรักษาตามระยะเวลาที่กำ�หนดตามมาตรฐาน
ของแต่ละชนิดอุปกรณ์ เช่น การซ่อมแซมบำ�รุง การทดสอบอายุการใช้งาน การทดสอบความบกพร่องและชำ�รุด เป็นต้น 
โดยอาจกำ�หนดใหห้นว่ยงานของกรงุเทพมหานคร ซึง่มภีารกจิหนา้ทีด่า้นการซอ่มบำ�รงุรกัษายานพาหนะ เขา้ดำ�เนนิการ
ตรวจสอบและบำ�รงุรกัษาในเบือ้งตน้ หากไมส่ามารถดำ�เนนิการได ้ใหห้นว่ยงานพจิารณาจดัทำ�ความเหน็เพือ่พจิารณาให้
หน่วยงานภายนอกผู้มีอาชีพและเชี่ยวชาญเฉพาะ ดูแลบำ�รุงรักษา ตามระยะเวลาที่กำ�หนดตามาตรฐานของแต่ละชนิด
อปุกรณ ์เชน่ รถดบัเพลงิและกูภ้ยั ฯลฯ ทัง้นี ้ใหแ้ตล่ะหนว่ยงานจดัทำ�แผนการตรวจสอบและการบำ�รงุรกัษาของอปุกรณ์
แต่ละชนิด เพื่อเป็นข้อมูลสำ�หรับการตรวจสอบและบำ�รุงรักษาและจัดสรรงบประมาณการดำ�เนินการต่อไป

 	 ๔.๒.๓ 	 แนวทางในการยุบสภาพและการจำ�หน่ายออกจากทะเบียนระบบ 
	 กำ�หนดใหด้ำ�เนนิการยบุสภาพและจำ�หนา่ยออกจากทะเบยีนระบบ เมือ่ครบอายกุารใชง้านตามมาตรฐาน
กำ�หนดอายุการใช้งานของอุปกรณ์แต่ละชนิด เพื่อความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานและดำ�เนินการจัดหาทดแทนตาม
จำ�นวนที่ขาด โดยให้แต่ละหน่วยงานดำ�เนินการสำ�รวจและตรวจสอบอายุการใช้งานเพื่อเสนอความเห็นยุบสภาพก่อน
สิ้นปีงบประมาณ และให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมายที่กำ�หนด 
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บทที่ ๕

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน

	 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการปฏิบัติการเพื่อลดความรุนแรงของสาธารณภัย รวมทั้งรักษาขวัญ  
สร้างความมั่นใจและปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นระบบระเบียบของเจ้าหน้าที่ โดยยึดถือการรักษาชีวิตและทรัพย์สิน 
ของประชาชนเป็นเรื่องเร่งด่วนที่จะต้องเข้าระงับและให้ความช่วยเหลือ

๕.๑ 	 กลยุทธ์การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน

	 ๕.๑.๑ 	 กลยุทธ์ที่ ๑ สร้างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน
	 (๑) 	แนวทางปฏิบัติกรณีสาธารณภัยเกิดขึ้น
	 	 (๑.๑) 	 เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้นในกรุงเทพมหานครให้ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ
กรุงเทพมหานครในพื้นที่นั้น มีหน้าที่เข้าดำ�เนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเร็วและแจ้งให้ผู้อำ�นวยการ
กรุงเทพมหานครและรองผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครทราบทันที
	 	 (๑.๒) 	 ในกรณทีีม่คีวามจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้งไดร้บัความชว่ยเหลอืจากเจา้หนา้ทีข่องรฐัผูใ้ดหรอืหนว่ยงาน 
ของรัฐใดในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
แจง้ใหเ้จา้หนา้ทีข่องรฐัผูน้ัน้หรอืหนว่ยงานรฐันัน้ทราบ และเมือ่เจา้หนา้ทีข่องรฐัผูน้ัน้หรอืหนว่ยงานของรฐันัน้แลว้แตก่รณ ี 
ได้รับแจ้งแล้ว ให้เป็นหน้าที่ที่ต้องดำ�เนินการให้ความช่วยเหลือในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นใน
กรุงเทพมหานครตามที่ได้รับแจ้งโดยเร็ว
	 (๒) 	แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งองค์กรปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉิน
	 	 แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งองค์กรปฏิบัติในการจัดการในภาวะฉุกเฉินของกรุงเทพมหานคร มีดังนี้
		  (๒.๑) 	ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต (ศบก.สนข.)	
	 	 การจัดการสาธารณภัยระดับ ๑ ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต 
จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น โดยมีผู้อำ�นวยการเขตเป็น 
ผู้ควบคุม สั่งการ เพื่อทำ�หน้าที่ในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น จนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่สภาวะปกติ พร้อมทั้ง
เปน็ศนูยก์ลางในการระดมสรรพกำ�ลงัและทรพัยากรในการจดัการสาธารณภยัทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้อำ�นวยการ และประสาน
การปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่ได้อย่างมีเอกภาพ รวดเร็วและทั่วถึง
		  (๒.๒)	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร (ศบก.กทม.)
	 	 การจัดการสาธารณภัยระดับ ๒ ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร เพื่อทำ�หน้าที่รับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัยในพื้นที่
กรงุเทพมหานคร จนกวา่สถานการณจ์ะเขา้สูส่ภาวะปกต ิรวมทัง้เปน็ศนูยก์ลางในการระดมสรรพกำ�ลงั เพือ่บรหิารจดัการ
สาธารณภยั ประสานการเผชญิเหตรุะหวา่งหนว่ยงานตา่งๆ ทัง้ฝา่ยพลเรอืนและฝา่ยทหาร ตลอดจนองคก์ารสาธารณกศุล 
โดยมผีูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร ในฐานะผูอ้ำ�นวยการกรงุเทพมหานคร เปน็ผูค้วบคมุ สัง่การ และบญัชาการเหตกุารณ์
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		  (๒.๓) 	ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร 

	 	 การจัดการสาธารณภัยระดับ ๓ - ๔ ให้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร (ศบก.กทม.)  

แปรสภาพเป็นศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร ของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

แห่งชาติ เมื่อมีการยกระดับการจัดการสาธารณภัยเป็นระดับ ๓ - ๔ มีหน้าที่ปฏิบัติงานตามการบัญชาการเหตุการณ์

ของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พร้อมทั้งอำ�นวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสาน 

การปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งฝ่ายพลเรือนและฝ่ายทหาร และเป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพกำ�ลังในการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร

		  (๒.๔) 	กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.) 

	 	 	 (๒.๔.๑) 	 การจดัการสาธารณภยัระดบั ๑ - ๒ กองอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักลาง

รับผิดชอบในการอำ�นวยการและบูรณาการประสานการปฏิบัติ ดังนี้	

	 	 	 	 (๒.๔.๑.๑) 	ภาวะใกลเ้กดิภยั เตรยีมการเผชญิเหต ุตดิตามและเฝา้ระวงัสถานการณ ์

รวมถึงวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประเมินสถานการณ์ และแจ้งเตือนภัยพร้อมทั้งรายงานและเสนอความเห็นต่อ 

ผูบ้ญัชาการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาตหิรอืนายกรฐัมนตรตีามแตร่ะดบัการจดัการสาธารณภยั เพือ่ตดัสนิใจ 

ในการรับมือกับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้น โดยเรียกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นการประกอบกำ�ลังเริ่มปฏิบัติการ

 	 	 	 	 (๒.๔.๑.๒) 	ภาวะเกิดภัย

 	  	 	 	 	 - 	อำ�นวยการ ประสานการปฏบิตั ิประเมนิสถานการณ ์และสนบัสนนุ 

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ รวมทั้งติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ วิเคราะห์ ประเมิน

สถานการณ์ รายงานสถานการณ์และแจ้งเตือนภัย 

 	  	 	 	 	 - 	รายงาน และเสนอความคดิเหน็ตอ่ผูบ้ญัชาการปอ้งกนัและบรรเทา 

สาธารณภัยแห่งชาติ เพื่อตัดสินใจยกระดับในกรณีการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ ๓) และนายกรัฐมนตรี หรือ

รองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย ในกรณีการจัดการสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ ๔)

	 	 	 (๒.๔.๒) 	 การจัดการสาธารณภัยระดับ ๓ - ๔ ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.) ทำ�หน้าที่เป็นส่วนหนึ่งในศูนย์ประสานการปฏิบัติของกองบัญชาการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)

		  (๒.๕) 	กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.) 	

	 	 การจัดการสาธารณภัยระดับ ๓ - ๔ ให้กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

(บกปภ.ช.) รบัผดิชอบบงัคบับญัชา อำ�นวยการ วนิจิฉยัสัง่การ ควบคมุ และประสานความรว่มมอืจากทกุภาคสว่นในการ

จัดการสาธารณภัย พร้อมทั้งทำ�หน้าที่บังคับบัญชา อำ�นวยการ ควบคุม กำ�กับ ดูแลและประสานการปฏิบัติการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ

 	 	 ทัง้นี ้โครงสรา้งการจดัตัง้องคก์รปฏบิตัใินภาวะฉกุเฉนิและแนวทางการจดัตัง้ศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณ์ 

ตามแผนภาพที่ ๕ - ๑ , ๕ - ๒ และ ๕ - ๓ 
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แผนภาพที่ ๕ - ๑ โครงสร้างการจัดตั้งองค์กรปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน

     

กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)

การจัดการสาธารณภัย ระดับ ๒

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้อำ�นวยการเขต)

การจัดการสาธารณภัย ระดับ ๑

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง

อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า 
กรุงเทพมหานคร

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)

แปรสภาพเมื่อ ผบ.ปภ.ช./นรม. ตัดสินใจ 
ยกระดับการจัดการสาธารณภัยจากระดับ ๒ 

เป็นระดับ ๓ - ๔

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)

การจัดการสาธารณภัย ระดับ ๒

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้อำ�นวยการเขต)

การจัดการสาธารณภัย ระดับ ๑

 	 ภาวะปกติไม่เกิดสาธารณภัย 	 ในภาวะฉุกเฉิน

สั่งการ

จัดตั้ง

จัดตั้ง

เกิดภัย

ประสานการปฏิบัติ

แปรสภาพ

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต 
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร

		  ที่ปรึกษา/ผู้เชี่ยวชาญ

	 ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม

	 ส่วนอำ�นวยการ	 ส่วนปฏิบัติการ	 ส่วนสนับสนุน

	

หมายเหตุ : โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขตปรับได้ตามความเหมาะสม

แผนภาพที่ ๕ - ๒ : แนวทางการจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

		  (๒.๖) 	โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต
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	 กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ

		  ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร
		  (กรณียกระดับการจัดการสาธารณภัยเป็นระดับ ๓ - ๔

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร 
ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร

		  ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์			   ที่ปรึกษา/ผู้เชี่ยวชาญ

	 ส่วนอำ�นวยการ	 ส่วนวางแผน/	 ส่วน	 ส่วน	 ส่วนบริหารและ	 ส่วนอำ�นวย
		  วิเคราะห์ ประเมิน	 ปฏบัติการ	 สนับสนุน	 การเงิน	 ความปลอดภัย
		  สถานการณ์

แปรสภาพ เมื่อ ผบปภ.ช./นรม.
ตัดสินใจยกระดับการจัดการ 

สาธารณภัยเป็น ระดับ ๓ หรือระดับ ๔

สั่งการ

	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต มีโครงสร้างและองค์ประกอบ ดังนี้

	 		  (๒.๖.๑) 	คณะที่ปรึกษา/เชี่ยวชาญ มีหน้าที่ ให้ข้อเสนอแนะ คำ�แนะนำ� ข้อมูลทางวิชาการ 

เทคนิคการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์สาธารณภัยที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งปฏิบัติหน้าที่อื่นใดตามที่ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ

กรุงเทพมหานครเห็นสมควร 	 	

		  	 (๒.๖.๒) 	ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม มีหน้าที่ ประสานข้อมูลเหตุการณ์กับส่วนต่างๆ 

เพื่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชน ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทราบ รวมทั้งปฏิบัติการทางจิตวิทยา

มวลชน 	 	

	 		  (๒.๖.๓) 	ส่วนอำ�นวยการ มีหน้าที่ ติดตามสถานการณ์ วิเคราะห์แนวโน้มสถานการณ์ 

แจ้งเตือนภัย รวบรวมประสานข้อมูลและประเมินความต้องการและความจำ�เป็นในการสนับสนุนทรัพยากรใน 

ภาวะฉุกเฉิน

	 		  (๒.๖.๔) 	สว่นปฏบิตักิาร มหีนา้ที ่ปฏบิตักิารเพือ่ลดอนัตราย รกัษาชวีติและปกปอ้งทรพัยส์นิ 

เข้าควบคุมสถานการณ์ ฟื้นฟูเข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็ว

	 		  (๒.๖.๕) 	สว่นสนบัสนนุ มหีนา้ที ่ตอบสนองการรอ้งขอรบัการสนบัสนนุในทกุๆ ดา้นทีจ่ำ�เปน็

เพื่อให้การจัดการในภาวะฉุกเฉินดำ�เนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสนับสนุนด้านงบประมาณการเงิน และการคลัง

	 	 	 ทั้งนี้องค์ประกอบในแต่ละส่วนของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขตนั้น ขึ้นอยู่กับ 

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร จะเห็นสมควร

แผนภาพที่ ๕ - ๓ : แนวทางการจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

		  (๒.๗) 	โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

หมายเหตุ : โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานครปรับได้ตามความเหมาะสม
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		  ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างและองค์ประกอบ ดังนี้

			   (๒.๗.๑) 	คณะทีป่รกึษา/เชีย่วชาญ ทำ�หนา้ที ่ใหข้อ้เสนอแนะ คำ�แนะนำ� ขอ้มลูทางวชิาการ 

การสังเคราะห์แนวโน้มสถานการณ์และเทคนิคการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์สาธารณภัยที่เกิดขึ้น ปฏิบัติหน้าที่

อื่นใดตามที่ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครเห็นสมควร และจำ�นวนของคณะที่ปรึกษาและเชี่ยวชาญให้เป็นไปตามที่เห็น

สมควร 	 	

			   (๒.๗.๒) 	ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม ทำ�หน้าที่ประสานข้อมูลเหตุการณ์กับกลุ่มงาน

ต่างๆ เพื่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารกับประชาชน สื่อมวลชน รวมทั้งปฏิบัติการทางจิตวิทยามวลชน 

โดยให้ กองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานหลัก 

			   (๒.๗.๓) 	ส่วนอำ�นวยการ ประกอบด้วย	

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๑) 	 รองผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร สัง่ราชการสำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทา

สาธารณภัย 	  	

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๒) 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย	 	

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๓) 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๔) 	 สำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๕) 	 สำ�นักเทศกิจ		

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๖) 	 สำ�นักผังเมือง		

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๗) 	 สำ�นักงานกฎหมายและคดี 	

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๘) 	 กองกลาง สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร		

	 	 	 	 (๒.๗.๓.๙) 	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 	 	 	 มีหน้าที่ 	 	

	 	 	 	 - 	 อำ�นวยการ ควบคุม กำ�กับดูแล การปฏิบัติงานของศูนย์บัญชาการฯ 

	 	 	 	 - 	 ประสานและตดิตามผลการปฏบิตังิานของฝา่ยตา่งๆ ในศนูยฯ์ จดัเตรยีมขอ้มลู

ด้านสาธารณภัย บัญชีเครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เพื่อให้ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจสั่งการ อำ�นวยการและ

ประสานการปฏิบัติทุกภาคส่วนติดตามประเมินสถานการณ์และสรุปรายงานผลให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร ทราบ

ทุกวัน

	 	 	 	 - 	 จดัเตรยีมสถานที ่วสัดอุปุกรณ ์ของใชส้ำ�นกังาน ระบบเทคโนโลยตีา่งๆ ใหพ้รอ้ม

ปฏิบัติงาน

	 	 	 	 - 	 จดัระบบสือ่สารและโทรคมนาคม พรอ้มเตรยีมระบบสำ�รอง ใหส้ามารถใชง้าน

ได้ตลอดเวลา 

	 	 	 	 - 	 ดำ�เนินการด้านสารบรรณของศูนย์	

	 	 	 	 - 	 ประสานการตรวจเยี่ยมของผู้บังคับบัญชาและหน่วยงาน 

	 	 	 	 - 	 ประสานหน่วยงาน องค์กรที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือประชาชน 

	 	 	 	 - 	 รับเรื่องราวร้องทุกข์	

	 	 	 	 - 	 จัดเตรียมข้อมูลทางด้านกฎหมาย เพื่อใช้ประกอบคำ�สั่งหรือการปฏิบัติ 
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			   (๒.๗.๔) 	ส่วนวางแผน/วิเคราะห์/ประเมินสถานการณ์ ประกอบด้วย	

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๑) 	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักยุทธศาสตร์และ

ประเมินผล 

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๒) 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๓) 	 สำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล		

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๔) 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 		

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๕) 	 สำ�นักงานปกครองและทะเบียน 	

	 	 	 	 (๒.๗.๔.๖) 	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

 	 	 	 มีหน้าที่ 	

	 	 	 	 - 	 วิเคราะห์ เฝ้าระวัง ติดตาม และประเมินสถานการณ์สาธารณภัยอย่างต่อเนื่อง

พร้อมแจ้งเตือนภัยตลอด ๒๔ ชั่วโมง จนกว่าเหตุการณ์กลับสู่ภาวะปกติ

	 	 	 	 - 	 บูรณาการแผนปฏิบัติการฉุกเฉินของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วางแผนการใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงสุด ทั้งอุปกรณ์และกำ�ลังคน ตลอดจนรวบรวม

ข้อมูลจัดส่งข้อมูลสถานการณ์ต่างๆ ให้ส่วนอำ�นวยการทุกวัน	  

	 	 	 	 - 	 จัดเตรียมข้อมูลด้านสาธารณภัยที่เกี่ยวข้อง	

	 	 	 	 - 	 บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศและข่าวกรองต่างๆ โดยประสาน กอ.รมน.  

กรณีเป็นภัยเกี่ยวกับความมั่นคง

	 	 	 	 - 	 นำ�ระบบเทคโนโลยีฐานข้อมูลต่างๆ มาใช้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

	 	 	 	 - 	 เชิญคณะที่ปรึกษา / ผู้เชี่ยวชาญ ร่วมให้คำ�ปรึกษา แนะนำ� และวางแผนแก้ไข

ปัญหาตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น

			   (๒.๗.๕) 	ส่วนปฏิบัติการ ประกอบด้วย 	

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๑) 	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักที่เกี่ยวข้องตาม

ภารกิจของภัย

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๒) 	 รองปลดักรงุเทพมหานคร สัง่ราชการสำ�นกัทีเ่กีย่วขอ้งตามภารกจิของภยั

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๓) 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๔) 	 สำ�นักการโยธา		

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๕) 	 สำ�นักการระบายนํ้า

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๖) 	 สำ�นักการแพทย์	

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๗) 	 สำ�นักอนามัย

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๘) 	 สำ�นักสิ่งแวดล้อม		

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๙) 	 สำ�นักการจราจรและขนส่ง	

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๑๐)	สำ�นักงานเขตพื้นที่	  		

	 	 	 	 (๒.๗.๕.๑๑)	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 	

 	 	 	 มีหน้าที่	 	

	 	 	 	 - 	 จัดชุดปฏิบัติการดำ�เนินการค้นหา ระงับ บรรเทา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
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	 	 	 	 - 	 อพยพผู้ประสบภัยไปสู่พื้นที่ปลอดภัย 	

	 	 	 	 - 	 จัดหาที่อยู่อาศัยชั่วคราวแก่ผู้ประสบภัย 	

	 	 	 	 - 	 ให้การรักษาพยาบาล การบริการการแพทย์ฉุกเฉิน และการนำ�ผู้บาดเจ็บส่ง 

โรงพยาบาล รวมทัง้การปอ้งกนัและควบคมุโรค การฟืน้ฟสูขุภาพ และงานสาธารณสขุอืน่ๆ ทัง้ในพืน้ทีเ่กดิเหตุ และพืน้ที่

อพยพ	

	 	 	 	 - 	 บริหารจัดการผู้เสียชีวิตให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง และเรียบร้อย 

	 	 	 	 - 	 สำ�รวจและประเมินความเสียหายและความต้องการของผู้ประสบภัย 

	 	 	 	 - 	 ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคที่เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว

	 	 	 	 - 	 ซ่อมแซมเส้นทางคมนาคม และสิ่งก่อสร้างที่เสียหายให้สามารถใช้การได้ 	

	 	 	 	 - 	 รื้อถอนซากปรักหักพัง ทำ�ความสะอาด และฟื้นฟูบูรณะสิ่งเสียหายจาก

สาธารณภัย

			   (๒.๗.๖) 	ส่วนสนับสนุน ประกอบด้วย 	

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๑) 	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักพัฒนาสังคม 	 

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๒) 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักพัฒนาสังคม	

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๓) 	 สำ�นักพัฒนาสังคม

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๔) 	 สำ�นักการศึกษา

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๕) 	 สำ�นักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๖) 	 สำ�นักอนามัย	

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๗) 	 สำ�นักงานเขตพื้นที่

	 	 	 	 (๒.๗.๖.๘) 	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง	 	

 	 	 	 มีหน้าที่	 	  	

	 	 	 	 - 	 รับผิดชอบดูแลการจัดเลี้ยงอาหารในทุกส่วน ทั้งส่วนปฏิบัติการ ศูนย์พักพิง

ชั่วคราวผู้ประสบภัย และทุกส่วนที่เกี่ยวข้องที่อยู่ในพื้นที่เกิดเหตุ	 	  	

	 	 	 	 - 	 จัดระบบส่งกำ�ลังบำ�รุงเพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงาน 

	 	 	 	 - 	 ดแูลและบรหิารจดัการศนูยพ์กัพงิชัว่คราว ไดแ้ก ่การรกัษาพยาบาล การควบคมุ

และป้องกันโรค การสร้างเสริมสุขภาพ การฟื้นฟูสุขภาพ การสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมและการสุขาภิบาลอาหาร

			   (๒.๗.๗) 	ส่วนบริหารและการเงิน ประกอบด้วย

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๑) 	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักการคลัง 

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๒) 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักการคลัง

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๓) 	 สำ�นักการคลัง	

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๔) 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 	

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๕) 	 สำ�นักงบประมาณกรุงเทพมหานคร

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๖) 	 สำ�นักงานเขตพื้นที่

	 	 	 	 (๒.๗.๗.๗) 	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 	
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 	 	 	 มีหน้าที่	 	  	

	 	 	 	 - 	 จดัตัง้ศนูยร์บับรจิาคสิง่ของพรอ้มเปดิบญัชี และจดัเจา้หนา้ทีร่บับรจิาคเงนิชว่ย

เหลือผู้ประสบภัย และบริหารการเงินและบัญชีให้เป็นไปตามระเบียบ โดยออกใบเสร็จการรับบริจาคให้ถูกต้อง

	 	 	 	 - 	 จัดสรรงบประมาณให้ทุกหน่วยงานในการปฏิบัติหน้าที่เมื่อเกิดเหตุขึ้น 

	 	 	 	 - 	 จัดหาสิ่งของที่จำ�เป็นต่อการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 		

	 	 	 	 - 	 ร่วมรับบริจาคสิ่งของ/จัดสรรแจกจ่ายให้ทั่วถึง รวมทั้งสิ่งของพระราชทาน 

จัดทำ�บัญชีรับสิ่งของที่ได้รับการบริจาคทุกชนิด ยกเว้นอาหารสด จัดสรรแจกถุงยังชีพเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนเฉพาะหน้า

	 	 	 	 - 	 จัดเก็บรักษาสิ่งของที่ได้รับบริจาค และจัดส่งสิ่งของที่ได้รับบริจาคตามที่ 

ผู้อำ�นวยการศูนย์บัญชาการฯ มอบหมาย 	  

	 	 	 	 - 	 การจ่ายเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติฉุกเฉินตามระเบียบของทางราชการ 

โดยประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สำ�นักงานเขต กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

	 	 	 	 - 	 ประสานหน่วยงานต่างๆ เพื่อขอกำ�ลังเจ้าหน้าที่ จิตอาสา สนับสนุนการบรรจุ

เครื่องอุปโภค บริโภค ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย

			   (๒.๗.๘) 	ส่วนอำ�นวยความปลอดภัย ประกอบด้วย 	 	

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๑) 	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักเทศกิจ

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๒) 	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร สั่งราชการสำ�นักเทศกิจ	  

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๓) 	 สำ�นักเทศกิจ 	

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๔) 	 สำ�นักงานเขตพื้นที่

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๕) 	 สถานีตำ�รวจนครบาลท้องที่ 	 

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๖) 	 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน

	 	 	 	 (๒.๗.๘.๗) 	หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 	

 	 	 	 มีหน้าที่ 	

	 	 	 	 - 	 รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้ประสบภัย 	

	 	 	 	 - 	 รักษาความความปลอดภัยสถานที่เกิดสาธารณภัย พื้นที่รองรับการอพยพ  

ศูนย์พักพิงชั่วคราวและพื้นที่ใกล้เคียง 	

	 	 	 	 - 	 จัดระเบียบการจราจรในพื้นที่ เกิดสาธารณภัย พื้นที่รองรับการอพยพ  

ศูนย์พักพิงชั่วคราวและพื้นที่ใกล้เคียง

	 	 	 ทัง้นี ้การจดัตัง้ศนูยบ์ญัชาการฯ สามารถปรบัรปูแบบของโครงสรา้งหนา้ทีส่ว่นและงานตา่งๆ 

ไดต้ามสถานการณส์าธารณภยั โดยมรีองผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร และรองปลดักรงุเทพมหานคร ทีก่ำ�กบัดแูลสำ�นกั

ตามภารกิจของภัยเป็นผู้รับผิดชอบตามที่ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครเห็นสมควร

	 (๓) 	แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัย

	 	 เมือ่เกดิสาธารณภยัในเขตพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร อนัเปน็สาธารณภยัตามพระราชบญัญตัปิอ้งกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึ่งมีผลกระทบต่อสาธารณชนและก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือก่อให้เกิด

ความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่ดังกล่าว เพื่อประโยชน์ในการจัดการสาธารณภัยในพื้นที่ให้ยุติโดยเร็ว 

และเพือ่ใหส้ว่นราชการ หนว่ยงานทีม่อีำ�นาจหนา้ที่ สามารถใหค้วามชว่ยเหลอื ปกปอ้งชวีติและทรพัยส์นิของประชาชน 
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ในพื้นที่ประสบสาธารณภัย ให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัยได้ตามดุลพินิจ  

โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

	 	 (๓.๑) 	 เมือ่เกดิเหตสุาธารณภยัในพืน้ทีใ่ดใหก้องอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัสำ�นกังานเขต

ตรวจสอบข้อเท็จจริงและรายงานสถานการณ์สาธารณภัยที่เกิดขึ้น ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

กรุงเทพมหานครทราบ เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจประกาศเขตพื้นที่ประสบภัย 

	 	 (๓.๒)	 เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้นและส่งผลกระทบต่อสาธารณชนและก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่ ให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครประกาศเขตพื้นที่ประสบ 

สาธารณภัยตามดุลพินิจ โดยมีแนวทางการประกาศ ดังนี้ 

	 	 	 (๓.๒.๑) 	 ระบุประเภทสาธารณภัย 

	 	 	 (๓.๒.๒) 	 สาเหตุการเกิดสาธารณภัย 

	 	 	 (๓.๒.๓) 	 ช่วงเวลาที่เกิดสาธารณภัย 

	 	 	 (๓.๒.๔) 	 พื้นที่ที่เกิดสาธารณภัย 

	 	 	 (๓.๒.๕) 	 ผลกระทบต่อสาธารณชนและก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือก่อให้เกิด

ความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน

	 ระดับ	 การจัดการ	 ผู้ออกประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัย

	 ๑	 สาธารณภัยขนาดเล็ก	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร

	 ๒	 สาธารณภัยขนาดกลาง	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร

	 ๓	 สาธารณภัยขนาดใหญ่	 ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ

	 ๔	 สาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง	 นายกรัฐมนตรี  

	 	 	 หรือรองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย

 

 	 ทั้งนี้ ผู้ประสบภัยอาจขอให้มีหนังสือรับรองพื้นที่ประสบภัย ทั้งที่เป็นบุคคลและนิติบุคคลได้ ตามที่ 

กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกำ�หนดรูปแบบ แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัยและ

หนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัย และหนังสือรับรองผู้ประสบภัยประเภทบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลตามมาตรา ๓๐ แห่ง 

พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ 

	 (๔) 	แนวทางปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย

	 ให้ผู้บัญชาการหรือผู้อำ�นวยการใช้เกณฑ์หรือเงื่อนไข ดังต่อไปนี้ประกอบการพิจารณา

	 	 (๔.๑) 	พื้นที่ที่ได้รับผลกระทบและความเสียหาย	

	 	 (๔.๒) 	จำ�นวนผู้ที่ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิต หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบ

	 	 (๔.๓) 	สถานการณ์ของภัยมีความรุนแรง หรืออาจมีสถานการณ์แทรกซ้อน มีการขยายตัวของภัยออกไป

	 	 (๔.๔) 	ขดีความสามารถในการปฏบิตังิาน เชน่ กำ�ลงัคน เครือ่งมอื อปุกรณย์านพาหนะ และอปุกรณ์

พิเศษต่างๆ

	 	 (๔.๕) 	ดุลยพินิจการประเมินศักยภาพในการจัดการสาธารณภัยของผู้บัญชาการหรือผู้อำ�นวยการ
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	 ทัง้นี ้ใหใ้ชเ้กณฑเ์งือ่นไขทางดา้นพืน้ที/่ประชากร/ความซบัซอ้น/ศกัยภาพดา้นทรพัยากร และวจิารณญาณ

หรือดุลยพินิจของผู้อำ�นวยการอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างประกอบกันเป็นเกณฑ์ในการยกระดับการจัดการ

สาธารณภัยระดับ ๑ เป็นระดับ ๒ และการนำ�เสนอผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หรือนายก

รัฐมนตรีพิจารณาตัดสินใจในการประกาศยกระดับเป็นการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ ๓) และการจัดการ

สาธารณภัยร้ายแรงยิ่ง (ระดับ ๔)	

 	 (๕)	  แนวทางปฏิบัติในการปฏิบัติในการอพยพ

	 เมื่อเกิดหรือใกล้จะเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ใด และการอาศัยอยู่ในเขตพื้นที่นั้นจะเป็นอันตราย 

ให้ผู้บัญชาการ รองผู้บัญชาการ ผู้อำ�นวยการ และเจ้าพนักงานที่ได้รับมอบหมายมีอำ�นาจตามมาตรา ๒๘ แห่ง  

พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ พิจารณาสั่งอพยพประชาชนออกจากพื้นที่เสี่ยงภัย 

กอ่นเกดิสาธารณภยั ไมต่ํา่กวา่ ๑๒ ชัว่โมง และจดัใหม้กีำ�ลงัเจา้หนา้ทีเ่ขา้รกัษาความสงบเรยีบรอ้ย เพือ่ปอ้งกนัทรพัยส์นิ

ประชาชน โดยมีสำ�นักงานเขตพื้นที่ หน่วยทหาร ตำ�รวจและหน่วยงานอื่น ร่วมสนับสนุนในการอพยพตามแนวทาง ดังนี้

	 	 (๕.๑) 	การอพยพเคลื่อนย้าย ประกอบด้วย

	 	 	 (๕.๑.๑) 	 จัดลำ�ดับความสำ�คัญของผู้อพยพ โดยแบ่งกลุ่มผู้อพยพที่ต้องได้รับการดูแล 

เป็นพิเศษ เช่น กลุ่มผู้ป่วยทุพพลภาพ คนพิการ คนชรา เด็ก สตรี ควรได้รับการพิจารณาให้อพยพไปก่อน กรณีเด็ก บิดา

และมารดาควรอพยพไปด้วยกันทั้งครอบครัว และควรอพยพเป็นกลุ่ม

	 	 	 (๕.๑.๒) 	 จัดให้มีสถานที่ปลอดภัยและที่พักพิงชั่วคราวแก่ผู้อพยพและเจ้าหน้าที่ โดยจัด

ระเบียบพื้นที่อพยพให้เหมาะสม เป็นสัดส่วน

	 	 	 (๕.๑.๓) 	 จดัระเบยีบการจราจรชัว่คราวในพืน้ทีท่ีเ่กดิสาธารณภยัและพืน้ทีใ่กลเ้คยีง รวมทัง้ 

จัดระเบียบการจราจรในพื้นที่พักพิงชั่วคราวเพื่อรองรับการอพยพ

	 	 	 (๕.๑.๔) 	 ดำ�เนินการให้ความช่วยเหลือผู้อพยพในการขนย้ายทรัพย์สินของใช้ในพื้นที่ที่เกิด 

สาธารณภัยและพื้นที่ใกล้เคียงตามที่ได้รับการร้องขอ

	 	 	 (๕.๑.๕) 	 ให้มีการจัดทำ�ทะเบียน เพื่อตรวจสอบจำ�นวนผู้อพยพและผู้ที่ยังติดค้างในพื้นที่

	 	 	 (๕.๑.๖) 	 จัดให้มีการบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขในพื้นที่อพยพ

	 	 	 (๕.๑.๗) 	 จัดให้มีระบบการรักษาความสงบเรียบร้อยของพื้นที่รองรับการอพยพ โดยกำ�ลัง

เจ้าหน้าที่ตำ�รวจและอาสาสมัครตามความเหมาะสม

	 	 	 (๕.๑.๘) 	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำ�รวจในพื้นที่ เพื่อจัดกำ�ลังดูแล 

บ้านเรือนและทรัพย์สินของผู้อพยพเป็นระยะๆ หากกำ�ลังเจ้าหน้าที่ตำ�รวจไม่เพียงพอให้ประสานขอกำ�ลังสนับสนุน 

จากหน่วยอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) หรืออาสาสมัครจากประชาชน 

	 	 (๕.๒) 	การยกเลกิสถานการณ ์ใหม้กีารตดิตามความเคลือ่นไหวของสถานการณอ์ยา่งใกลช้ดิตอ่เนือ่ง 

และประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบถงึสถานการณเ์ปน็ระยะๆ เพือ่ปอ้งกนัความสบัสน โดยใหม้กีารยนืยนัความชดัเจน

ถึงการยกเลิกสถานการณ์ และแจ้งให้ผู้อพยพเตรียมพร้อมในการอพยพกลับสู่พื้นที่อยู่อาศัยต่อไป

	 	 (๕.๓) 	การอพยพกลับ ให้ผู้นำ�ชุมชนหรือผู้นำ�กลุ่มอพยพจัดระเบียบและลำ�ดับก่อนหลังก่อนการ

อพยพ พร้อมทั้งประสานงานการอพยพกับเจ้าหน้าที่ที่ดำ�เนินการควบคุมดูแลการอพยพเมื่อได้รับแจ้งข่าวการสิ้นสุด

สถานการณ์สาธารณภัย เพื่อให้ประชาชนเตรียมความพร้อมสำ�หรับการอพยพและรอรับแจ้งจุดอพยพกลับไปสู่พื้นที่อยู่

อาศัย
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	 	 (๕.๔) การอพยพส่วนราชการ เป็นการเคลื่อนย้ายหน่วยราชการเพื่อให้สามารถให้บริการได้ตาม
ปกติ โดยให้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ในเขตพื้นที่แบ่งประเภทส่วนราชการที่จะอพยพตามลำ�ดับและความจำ�เป็น 
เร่งด่วน พร้อมทั้งกำ�หนดพื้นที่รองรับการอพยพส่วนราชการไว้ล่วงหน้าโดยการดำ�เนินการอพยพให้เป็นไปตามแผน
อพยพส่วนราชการ

	 ๕.๑.๒ 	 กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบ/เครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ
	 (๑) 	แนวทางปฏิบัติในการสื่อสารและโทรคมนาคม
	 	 กรุงเทพมหานครในปัจจุบันได้จัดตั้งระบบการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพที่สามารถใช้ติดต่อสื่อสาร
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง กล่าวคือ
	 	 (๑.๑) 	การเตรียมความพร้อมด้านการสื่อสารและโทรคมนาคม
	 	 	 เปน็การเตรยีมความพรอ้มดา้นการสือ่สาร โทรคมนาคมและวทิย ุใหส้ามารถตดิตอ่สือ่สารได้
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ซึ่งกรุงเทพมหานคร มีระบบสื่อสาร ดังนี้
	 	 	 (๑.๑.๑) 	 ระบบสื่อสารหลัก
	 	 	 	 การติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานกรุงเทพมหานคร ใช้ระบบสื่อสาร ดังนี้
	 	 	 	 (๑.๑.๑.๑) 	 ระบบ VHF ผ่านข่ายอัมรินทร์ / ศูนย์วิทยุประจำ�โซน
	 	 	 	 (๑.๑.๑.๒) 	 ระบบโทรศัพท์ปกติ/โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
	 	 	 (๑.๑.๒) 	 ระบบสื่อสารสำ�รอง
	 	 	 	 เป็นการจัดเตรียมระบบสื่อสารสำ�รองไว้ใช้ทดแทนในกรณีระบบสื่อสารหลัก 
ไมส่ามารถใชก้ารได ้รวมทัง้การพจิารณาใชป้ระโยชนจ์ากขา่ยสือ่สารวทิยขุองอาสาสมคัรปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
หรอืเครอืขา่ยอืน่ๆ ตามความเหมาะสม โดยยดึหลกัการรกัษาความปลอดภยัทางการสือ่สารควบคูก่บัความสะดวกรวดเรว็
ในการติดต่อสื่อสารด้วยระบบโทรคมนาคมของหน่วยงานต่างๆ
	  	 (๑.๒) 	การปฏิบัติงานด้านสื่อสารและโทรคมนาคมกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน
	 	 	 ให้ศูนย์สื่อสารต่างๆ มีหน้าที่รับผิดชอบการสื่อสาร การจัดเตรียมอุปกรณ์สื่อสารสำ�รอง 
การประสานงานในดา้นการรบัแจง้เหตไุปยงัหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนตดิตามผลการแกไ้ขเหตกุารณข์องหนว่ยงาน
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย
	 	 	 (๑.๒.๑) 	 ศูนย์สื่อสาร สำ�นักงานเขต จัดเจ้าหน้าที่ประจำ�ศูนย์วิทยุสื่อสารตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
ตามข่ายที่กำ�หนด
	 	 	 (๑.๒.๒) 	 ศนูยว์ทิยพุระราม (โทร. ๑๙๙) สำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรงุเทพมหานคร 
ปฏิบัติงานตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยรับแจ้งและประสานไปยังสถานีดับเพลิงท้องที่ในการป้องกัน ระงับและบรรเทา
สาธารณภัยตามข่ายที่กำ�หนด
	 	 	 (๑.๒.๓) 	 ศนูย ์กทม. (โทร. ๑๕๕๕) รบัแจง้เหต ุและประสานไปยงัสำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทา
สาธารณภัย
	 	 	 (๑.๒.๔) 	 ศูนย์เอราวัณ (โทร.๑๖๔๖) สำ�นักการแพทย์ รับแจ้งเหตุ และประสานไปยังสำ�นัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
	 	 	 (๑.๒.๕) 	 ศูนย์วิทยุอัมรินทร์ (โทร. ๐๒-๔๖๕-๖๖๔๔) สำ�นักเทศกิจ เป็นแม่ข่ายการสื่อสาร

ทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร ปฏิบัติงานตลอด ๒๔ ชั่วโมง ตามข่ายที่กำ�หนด และเป็นผู้รายงานเหตุการณ์ให้ผู้บริหารทราบ

	 ทั้งนี้ ผังการติดต่อสื่อสารของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร ตามแผนภาพที่ ๕ - ๔
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แผนภาพที่ ๕ - ๔ ผังการติดต่อสื่อสารของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

(จำ�นวน ๕๐ เขต)

ศูนย์สื่อสาร สำ�นักงานเขตทุกเขต

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร ๑ (เสาชิงช้า)

โทรศัพท์ ๐๒-๒๒๑-๒๑๔๑-๖๙

ศูนย์ กทม. สายด่วน ๑๕๕๕

สำ�นักเทศกิจ

ศูนย์วิทยุอัมรินทร์ 

(แม่ข่ายในการสื่อสาร)

๐๒-๔๑๕-๖๖๔๔ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกลาโหม

โทรศัพท์ ๐๒-๖๒๒-๓๖๐๖

โทรสาร ๐๒-๒๒๒๔-๒๐๓๒

นอกเวลาราชการ ๐๒-๖๒๒-๑๙๗๒

สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ศูนย์วิทยุพระราม สายด่วน ๑๙๙

กองบัญชาการตำ�รวจนครบาล

ศูนย์ผ่านฟ้า สายด่วน ๑๙๑

สำ�นักการแพทย์

ศูนย์เอราวัณ

สายด่วน ๑๖๔๖

	 หมายเหตุ : โครงสร้างติดต่อสื่อสารของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานครปรับได้ตามความเหมาะสม

	 (๒) 	แนวทางปฏิบัติในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในภาวะฉุกเฉิน

	 การกระจายข้อมูลข่าวสารที่คาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยให้ส่วนราชการและประชาชนได้รับรู้และ 

เข้าใจสถานการณ์โดยผ่านช่องทางการสื่อสารที่กำ�หนดไว้ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หอกระจายข่าว ฯลฯ หรือวิธีการอื่น 

เพื่อให้ประชาชนรับทราบและเข้าใจในสถานการณ์ที่ถูกต้องและลดความตื่นตระหนก ทั้งนี้ ในภาวะฉุกเฉินจัดให้มี 

ศูนย์ประสานข้อมูลร่วม (Joint Information Center : JIC) เป็นศูนย์ย่อยในศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม ทำ�หน้าที่ 

Point of Contact กับสื่อมวลชนและหน่วยงานด้านข่าวสาร พร้อมทั้งมีหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสารที่จำ�เป็นและ

เป็นปัจจุบัน เพื่อให้ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบหรือผู้ที่ต้องการข้อมูลข่าวสารใช้ในการติดตามและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  

แนวโนม้ความเปลีย่นแปลงของสถานการณ ์การตรวจสอบยนืยนัความถกูตอ้งของขอ้มลูเปน็การดำ�เนนิการจดัการขอ้มลู

ข่าวสารให้เสนอข้อมูลตรงตามข้อเท็จจริง เพื่อลดความสับสน ลดความตื่นตระหนกของประชาชน โดยให้มีการคัดกรอง

ข้อมูลข่าวสารก่อนนำ�ไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบและนำ�เสนอในทิศทางเดียวกัน ข้อมูลที่ส่งออกไปยังประชาชน 

ในพืน้ทีเ่ปา้หมายควรเปน็ขอ้มลูทีถ่กูตอ้ง ซึง่ไดแ้ก ่คำ�เตอืน วธิกีาร ทัง้นีเ้พือ่ใหป้ระชาชนมคีวามเขา้ใจและปอ้งกนัตนเอง

จากความเสีย่งนัน้ และจดัเตรยีมประเดน็ขอ้มลูขา่วสารสำ�หรบัการแถลงขา่ว กำ�หนดบคุคลสำ�หรบัใหข้า่ว หนว่ยงานหลกั 

ได้แก่ กองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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	 (๓) 	แนวทางปฏิบัติในการบัญชาการเหตุการณ์

	 	 การบัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command) หมายถึง โครงสร้างการบัญชาการพื้นฐานที่มี 

ผู้บัญชาการเหตุการณ์รับผิดชอบการจัดการเหตุการณ์ทั้งหมดแต่ผู้เดียว 

	 	 การบญัชาการเหตกุารณเ์ปน็เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการสัง่การ ควบคมุ และประสานความรว่มมอืของแตล่ะ

หน่วยงานในการจัดการในภาวะฉุกเฉินและเป็นระบบปฏิบัติการในการระดมทรัพยากรไปยังที่เกิดเหต ุ เพื่อให้สามารถ 

ปกป้องชีวิต ทรัพย์สิน และสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ โดยให้ทุกส่วนราชการ  

หน่วยงาน และภาคเอกชนใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์เป็นระบบมาตรฐานของประเทศในการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 

	 	 (๓.๑) 	การบัญชาการเหตุการณ์ 

	 	 	 เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้นในกรุงเทพมหานคร ให้ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ

กรุงเทพมหานคร (ผู้อำ�นวยการเขต) มีหน้าที่เข้าดำ�เนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ

ของตนโดยเร็ว และแจ้งให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครและรองผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครทราบทันที ในกรณี

ที่มีความจำ�เป็นที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้ใดหรือหน่วยงานของรัฐใด ในการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครแจ้งให้เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้นหรือ 

หน่วยงานของรัฐทราบ และเมื่อเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้นหรือหน่วยงานของรัฐนั้นแล้วแต่กรณีได้รับแจ้งแล้วให้เป็นหน้าที่

ที่จะต้องดำ�เนินการให้ความช่วยเหลือในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครตามที่ได้ 

รับแจ้งโดยเร็ว 

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ

กรุงเทพมหานคร

	

ผู้อำ�นวยการ

กรุงเทพมหานคร

ระดับ ๑

(ผู้อำ�นวยการเขต  

เข้าควบคุมสถานการณ์ 

สาธารณภัย)

ระดับ ๒

(ผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานคร เข้า

ควบคุมสถานการณ์ 

สาธารณภัย)

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.

สนข.) (จำ�นวน ๕๐ แห่ง)

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ 

สำ�นักงานเขต  

(จัดตั้งศูนย์ฯ เขต)

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์

กรุงเทพมหานคร

(จัดตั้งศูนย์ฯ กรุงเทพมหานคร)

		  องค์กรรับผิดชอบการจัดการ	 องค์กรรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉิน	 ผู้บัญชาการ
	 ระดับการจัดการ
		  สาธารณภัยในภาวะปกติ 	 (ในช่วงเกิดหรือคาดว่า	 (ผู้มีอำ�นาจ
	 สาธารณภัย		
		  (ในช่วงไม่เกิดสาธารณภัย)	 จะเกิดสาธารณภัย)	 ตามกฎหมาย)

	 เมื่อสาธารณภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ลุกลามขยายเป็นวงกว้าง ประชาชนได้รับผลกระทบจำ�นวนมาก 

และผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาต ิ หรือนายกรัฐมนตรีตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย 

ของกรุงเทพมหานคร เป็นการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ ๓) หรือการจัดการสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง  

(ระดับ ๔) ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร จะแปรสภาพเป็น “ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า

กรุงเทพมหานคร” และรับข้อสั่งการจากกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติไปปฏิบัติ 	
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	 ๕.๑.๓ 	 กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างระบบและแนวการปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์

	 ในภาวะที่เกิดสาธารณภัยและมีผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้น กรุงเทพมหานครจะดำ�เนินการ

บรรเทาทุกข์และสงเคราะห์ผู้ประสบภัยตามแนวทางต่อไปนี้

	 (๑) 	แนวทางปฏิบัติในการรายงานข้อมูล

	 	 เป็นการรายงานข้อมูลข่าวสารกรณีเกิดสาธารณภัย ให้ผู้รับผิดชอบจัดทำ�รายงานพร้อมทั้งรายงาน 

ขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ ทัง้ดา้นสถานการณส์าธารณภยั ดา้นการปฏบิตักิารระงบับรรเทาสาธารณภยั ดา้นการใหค้วามชว่ยเหลอื 

และด้านอื่นๆ ที่จำ�เป็น โดยคำ�นึงถึงความถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว โดยให้สำ�นักงานเขตสำ�รวจความเสียหายและความ

ต้องการเบื้องต้น แล้วรายงานต่อกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร และกองบัญชาการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ตามลำ�ดับชั้นที่เหนือขึ้นไป

	 (๒) 	การประเมินความเสียหายและความต้องการความช่วยเหลือ (Damage and Need Assess-

ment : DANA)

	 	 หลังจากเกิดภัยพิบัติ ให้สำ�นักงานเขตประเมินความเสียหายและความต้องการความช่วยเหลือ 

ให้ทันต่อความต้องการในภาวะฉุกเฉิน เช่น ความช่วยเหลือด้านอาหาร นํ้าดื่ม การรักษาพยาบาล สุขอนามัย ที่พักพิง เป็นต้น  

ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรมและการช่วยเหลือผู้ประสบภัยให้อยู่รอดปลอดภัย

	 (๓) 	แนวปฏิบัติในการใช้เงินทดรองราชการ	

	 	 โดยปกติกรุงเทพมหานครจะใช้เงินงบประมาณของกรุงเทพมหานครในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่องการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. ๒๕๓๖ และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๕ และตาม

ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๓๗ ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๔๗ และฉบับที่ ๓  

พ.ศ. ๒๕๕๕ เพื่อให้การบรรเทาทุกข์แก่ผู้ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย ทั้งประเภทการเงิน ประเภทสิ่งของ และ

ประเภทบริการตามความจำ�เป็นเหมาะสม นอกจากนี้ ยังสามารถขอใช้เงินทดรองราชการ ตามระเบียบกระทรวง 

การคลงั วา่ดว้ยเงนิทดรองราชการเพือ่ชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัพบิตัิ กรณฉีกุเฉนิ โดยดำ�เนนิการขอใชว้งเงนิทดรองราชการ 

ให้เป็นไปตามวิธีการและหลักเกณฑ์ที่กำ�หนด

	 (๔) 	การรับบริจาค

	 	 กรณีมีความจำ�เป็นต้องรับบริจาคสิ่งของเพื่อนำ�ไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร ให้ดำ�เนินการ ดังนี้

	 	 (๔.๑) 	จัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงินและสิ่งของกรุงเทพมหานคร และสำ�นักงานเขต เพื่อนำ�ไปให้ความ

ช่วยเหลือผู้ประสบภัย

	 	 (๔.๒) 	กรณีที่หน่วยงานได้รับบริจาคเงินและทรัพย์สิน ให้นำ�ส่งเข้ากองทุนช่วยเหลือและสงเคราะห์  

ผูป้ระสบสาธารณภยั และรายงานใหผู้อ้ำ�นวยการศนูยฯ์ ทราบ พรอ้มทัง้ดำ�เนนิการประชาสมัพนัธก์ารชว่ยเหลอืสงเคราะห์

ผูป้ระสบสาธารณภยัใหป้ระชาชนทราบ เพือ่ดำ�เนนิการใหก้ารชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัใหเ้ปน็ไปตามเจตนารมณข์องผูบ้รจิาค

ต่อไป 	
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	 	 (๔.๓) 	การบริหารการแจกจ่ายสิ่งของ (ถุงยังชีพ) ช่วยเหลือผู้ประสบภัย

	  	 	 (๔.๓.๑) 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดเตรียมเครื่องอุปโภค บริโภค เพื่อใช้ 

ในการบรรเทาทุกข์ โดยการจัดทำ�ทะเบียนคุม รับ-จ่าย สิ่งของถุงยังชีพ

	  	 	 (๔.๓.๒) 	 ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการลำ�เลียงสิ่งของที่มี 

ความจำ�เป็นเร่งด่วนให้แก่ผู้ประสบภัยในเบื้องต้น เพื่อนำ�ไปแจกจ่ายให้กับประชาชนในเขตพื้นที่

	  	 	 (๔.๓.๓) 	 สำ�นักงานเขตจัดทำ�ช่องทางประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้ประสบภัยที่ยังไม่ได้รับ 

ความช่วยเหลือสามารถยื่นร้องขอรับความช่วยเหลือได้

	 (๕) 	การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว

	 	 เป็นการช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่อาศัยในศูนย์พักพิงชั่วคราวในระยะต้นและระยะกลาง โดยจำ�เป็น

ต้องคำ�นึงถึงสิ่งสำ�คัญ ได้แก่

	 	 (๕.๑) 	การดูแลด้านความปลอดภัย

	 	 (๕.๒) 	การจัดการด้านสวัสดิการ อาหาร สุขาภิบาล และความเป็นอยู่ให้มีความสะดวก

	 	 (๕.๓) 	การรักษาพยาบาล และการควบคุมป้องกันโรคเป็นไปอย่างทั่วถึง

	 	 (๕.๔) 	การมีกิจกรรมฟื้นฟูสุขภาพจิตร่วมกันเพื่อทำ�ให้มีสุขภาพจิตดี

	 	 (๕.๕) 	การรวมกลุ่มเป็นแหล่งเดียวกันเพื่อติดต่อขอรับการสนับสนุนจากภายนอก

	 	 หนว่ยงานหลกั ไดแ้ก ่สำ�นกัพฒันาสงัคม สำ�นกัการศกึษา สำ�นกังานเขตพืน้ทีแ่ละหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
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บทที่ ๖

การฟื้นฟู

 	 การฟืน้ฟู เปน็การดำ�เนนิการภายหลงัจากทีภ่าวะฉกุเฉนิจากสาธารณภยับรรเทาลง หรอืไดผ้า่นพน้ไปแลว้ 

เพื่อปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การดำ�รงชีวิตและสภาวะวิถีความเป็นอยู่ของชุมชนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาวะ 

ปกติ หรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิมตามความจำ�เป็นด้วยการนำ�เอาปัจจัยต่างๆ ในการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

เขา้มาชว่ยในการฟืน้ฟ ูโดยใหค้วามสำ�คญักบัการพฒันาใหด้กีวา่เดมิและปลอดภยักวา่เดมิ (Build Back Better and Safer)  

ซึ่งหมายรวมถึง การซ่อมสร้าง (Reconstruction) และการฟื้นสภาพ (Rehabilitation) โดยมีหลักการสำ�คัญของ 

การฟื้นฟู ได้แก่ 

	 การช่วยเหลือผู้ประสบภัยให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เพื่อให้การดำ�รงชีวิตกลับเข้าสู่ภาวะปกติ 

โดยไม่จำ�เป็นต้องพึ่งพิงความช่วยเหลือจากภายนอกแต่เพียงอย่างเดียว 

	 ผู้ประสบภัยต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ เพื่อให้เกิดกระบวนการยอมรับและมีส่วนร่วม 

ในขั้นตอนต่าง ๆ ที่จะดำ�เนินการ 

	 การพิจารณาความเสี่ยงต่อภัยในการฟื้นคืนสภาพและการสร้างใหม่เสมอ เพื่อไม่ให้งบประมาณ 

ต้องสูญเสียไปโดยเปล่าประโยชน์จากการเกิดสาธารณภัยครั้งต่อไป

	 ดังนั้น ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงภัยต้องมีความเข้มแข็งในการฟื้นฟูได้โดยเร็วโดยไม่ต้องรอให้หน่วยงานภาครัฐ

เข้ามาจัดการฟื้นฟูทั้งระบบ และประชาชนในพื้นที่มีส่วนร่วมในการฟื้นฟูอย่างมีประสิทธิภาพ

แผนภาพที่ ๖ - ๑ วงจรการจัดการสาธารณภัยสู่การสร้างใหม่ให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม

สร้างใหม่ให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม

ป้องกันและลดผลกระทบ

ป้องกันและลดผลกระทบ

เตรียมความพร้อม

เตรียมความพร้อม

เผชิญเหตุ

เผชิญเหตุ

ฟื้นฟู

ฟื้นฟู
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๖.๑ กลยุทธ์ในการฟื้นฟู
	 ๖.๑.๑	 กลยทุธท์ี ่๑ พฒันาระบบการประเมนิความตอ้งการหลงัเกดิสาธารณภยั (Post - Disaster - Need  

Assessment : PDNA) 

 	 เป็นการประเมินความเสียหายและการประเมินความสูญเสียภายหลังเกิดสาธารณภัย รวมถึงการคำ�นวณ 

มูลค่าผลกระทบจากสาธารณภัยที่มีผลต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม โดยการประมาณการความเสียหายในชีวิตและ 

ทรพัยส์นิของประชาชน ระบบสาธารณปูโภค สภาพแวดลอ้ม ระบบนเิวศน ์และทรพัยากรธรรมชาตทิีถ่กูทำ�ลายหรอืไดร้บั

ผลกระทบจากสาธารณภยั เพือ่ประเมนิความจำ�เปน็ตามทีไ่ดร้บัผลกระทบ และจำ�เปน็ตอ้งฟืน้ฟภูายหลงัเกดิสาธารณภยั 

และเพื่อนำ�เป็นข้อมูลในการวางแผนการฟื้นฟูระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว โดยมีแนวทาง ดังนี้

 	 (๑) 	 สำ�นกังานเขตในพืน้ที ่สำ�รวจความเสยีหายระบบสาธารณปูโภคและสิง่สาธารณประโยชนต์า่งๆ จนถงึ

ระดับครัวเรือน รวมทั้งจัดทำ�ฐานข้อมูลการสำ�รวจความเสียหาย เพื่อเป็นข้อมูลในการฟื้นฟูและกำ�หนดกรอบแนวทาง 

ในการสร้างคืนใหม่ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 	 (๒) 	 สำ�นักงานเขตในพื้นที่ สำ�รวจประเมินความจำ�เป็นในการฟื้นฟูหลังการเกิดสาธารณภัย ดังนี้

 	  	 (๒.๑) 	ข้อมูลพื้นฐานด้านชุมชน เช่น ประชากร เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

 	  	 (๒.๒) 	ข้อมูลด้านความเสียหายจากสาธารณภัย การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การช่วยเหลือจากภายนอก

 	  	 (๒.๓) 	ขอ้มลูการวเิคราะหค์วามสามารถในการเผชญิเหตขุองชมุชน ความออ่นแอ หรอืความลอ่แหลม 

ต่อสาธารณภัยที่เกิดขึ้น

 	 (๓) สำ�รวจและประเมินความจำ�เป็นในการฟื้นฟูภายหลังเหตุการณ์สาธารณภัย ดังนี้ 

 	  	 (๓.๑) ข้อมูลการฟื้นฟูผู้ประสบภัย มีรายละเอียดในแต่ละด้าน เช่น ด้านอาหาร การเงิน สิ่งของ

เครื่องใช้ ที่พักพิง สุขภาพ สุขาภิบาล และสิ่งแวดล้อมการประกอบอาชีพ และองค์ความรู้ (การช่วยเหลือยามฉุกเฉิน 

สุขาภิบาล ฯลฯ) โดยให้คำ�นึงถึงการฟื้นฟูกลุ่มเปราะบาง (กลุ่มเด็ก สตรีมีครรภ์ คนชรา ผู้ป่วย และผู้พิการ) ที่ได้รับ 

ผลกระทบจากสาธารณภัยเป็นพิเศษ

 	  	 (๓.๒) ข้อมูลการฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย มีรายละเอียดในแต่ละด้าน เช่น ที่อยู่อาศัย สถานศึกษา 

 โรงพยาบาล สิ่งก่อสร้างต่างๆ การชลประทาน การขนส่ง การสื่อสาร อุตสาหกรรม ระบบสุขาภิบาล เป็นต้น

 	 (๔)	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จัดตั้งคณะทำ�งานประสานกับ

สำ�นักงานเขตในพื้นที่ ให้ตรวจสอบรายละเอียดความเสียหาย การให้ความช่วยเหลือและความต้องการเบื้องต้นของ 

ผู้ประสบภัยโดยเร็ว

 	 (๕) 	 สำ�นกังานเขตในพืน้ทีแ่ละสำ�นกัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พจิารณาชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัตาม 

ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่องการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๓๖ และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๕ และ

ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๓๗ และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม ตลอดจน 

หลักเกณฑ์การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกำ�หนด และรายงานผลการ

สำ�รวจความเสยีหายจากภยัพบิตักิรณฉีกุเฉนิตอ่กองอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัตามลำ�ดบั เพือ่พจิารณา 

ดำ�เนินการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

 	 (๖) 	 ดำ�เนนิการฟืน้ฟบูรูณะโครงสรา้งพืน้ฐานทีเ่สยีหายในเบือ้งตน้ โดยงบประมาณทีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบ 

กรณีที่เกินขีดความสามารถให้ขอรับการสนับสนุนจากงบกลาง หรือรัฐบาล
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	 (๗)	 รายงานสรุปการประเมินความเสียหายและความจำ�เป็นในเบื้องต้น ต่อกองอำ�นวยการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยชั้นเหนือขึ้นไปตามลำ�ดับ และหากมีความจำ�เป็นเร่งด่วนให้รายงานไปยังกองบัญชาการป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติทราบ 

	 ๖.๑.๒ 	 กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการด้านการฟื้นฟู

	 การฟื้นฟูในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เป็นหน้าที่ของกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 

และกรุงเทพมหานครตามลำ�ดับ โดยการนำ�เอาทรัพยากรที่มีอยู่ ทั้งกำ�ลังคน ทรัพย์สิน เครื่องมือ จากทุกภาคส่วน 

เข้าร่วมกันฟื้นฟู โดยมีแนวทาง ดังนี้

	 การฟื้นฟูระยะสั้น

	 เปน็การดำ�เนนิการตอ่เนือ่งจากการจดัการในภาวะฉกุเฉนิไดย้ตุลิง เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ ความจำ�เปน็

ของผูท้ีป่ระสบภยั รวมถงึจดัมาตรการรกัษาความปลอดภยัไมใ่หเ้กดิอนัตรายหรอืสาธารณภยัซํา้ซอ้น โดยมแีนวทาง ดงันี้

	 (๑) 	 การฟื้นฟูสุขภาพผู้ประสบภัย ได้แก่ ด้านสมรรถภาพทางกายให้แก่ผู้ประสบภัย (การตรวจรักษา 

ป้องกัน ควบคุมโรค และการฟื้นฟูความแข็งแรงทางร่างกาย) ด้านสภาพจิตใจของผู้ประสบภัย โดยให้สำ�นักการแพทย์ 

และสำ�นักอนามัยเป็นหน่วยงานหลัก 

	 (๒) 	 การฟื้นฟูสถานภาพสังคม ได้แก่ การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และคำ�ปรึกษาต่างๆ  

การฟื้นฟูอาชีพ การช่วยเหลือด้านการเสริมศักยภาพประชาชน/ชุมชน การกลับมาประกอบอาชีพและดำ�เนินชีวิตได้ 

อย่างปกติ โดยให้สำ�นักพัฒนาสังคม เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำ�แผนปฏิบัติการและกำ�หนดแนวทางปฏิบัติร่วมกับ 

ส่วนราชการ หน่วยงานและภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข้อง

	 (๓) 	 การฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม ได้แก่ การกำ�หนดแนวทาง

การฟืน้ฟสูภาพแวดลอ้มทีส่ง่ผลกระทบตอ่ชมุชนและแหลง่ทรพัยากรทางธรรมชาต ิรวมทัง้พืน้ทีช่มุชนทีไ่ดร้บัผลกระทบ

จากสาธารณภัย โดยการฟื้นฟูระยะต้นมีแนวทาง ดังนี้

	  	 (๓.๑) 	ทำ�ความสะอาดบ้านเรือน ชุมชน และสิ่งสาธารณประโยชน์ในพื้นที่ประสบภัยและขนย้าย

ขยะมูลฝอย

	  	 (๓.๒) 	 ให้สำ�นักงานเขต ดำ�เนินการฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย ปรับสภาพภูมิทัศน์ และแก้ไขปัญหา 

สิ่งแวดล้อมและมลภาวะเป็นพิษ

	 	 (๓.๓)	 กรณีที่เกินกว่าความสามารถของสำ�นักงานเขต ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงสร้างพื้นฐาน

นั้นๆ ดำ�เนินการฟื้นฟู ซ่อมแซม และบูรณะโครงการที่ได้รับความเสียหาย ดังนี้		   	

	 	 	 (๓.๓.๑) 	 ถนน ซอย ดำ�เนินการโดยสำ�นักการโยธา สำ�นักงานเขตพื้นที่

	 	 	 (๓.๓.๒) 	 ระบบไฟฟ้า ดำ�เนินการโดยการไฟฟ้านครหลวง

	 	 	 (๓.๓.๓)	 ระบบประปา ดำ�เนินการโดยการประปานครหลวง

	 	 	 (๓.๓.๔) 	 ระบบโทรคมนาคมและการติดต่อสื่อสาร ดำ�เนินการโดยบริษัท ทีโอที จำ�กัด 

(มหาชน) เป็นต้น

	 	 (๓.๔) 	 ให้รื้อถอนซากปรักหักพังและซ่อมแซมสิ่งสาธารณูปโภค โครงสร้างพื้นฐานและอาคาร 

บ้านเรือนของผู้ประสบภัย เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพต่อไป
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	  	 (๓.๕) 	ซ่อมแซมสถานที่ราชการ โรงเรียน สถานศึกษา วัด โบราณสถาน สถานที่ราชการ และสถาน

ที่ท่องเที่ยวและสาธารณูปโภคต่างๆ ให้ใช้งานได้ดังเดิม

 	 	 (๓.๖) 	การจัดการขยะมูลฝอยและซากปรักหักพัง

	  	 ขยะมูลฝอยมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทำ�ให้เกิดการปนเปื้อนของพื้นดิน แหล่งนํ้าและอากาศ 

ทำ�ให้บ้านเมืองไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนโดยทั่วไป โดยมีสำ�นักสิ่งแวดล้อม และ

สำ�นักงานเขตพื้นที่ เป็นหน่วยงานหลักในการแก้ไขปัญหา 

	 การฟื้นฟูระยะกลาง 

	 เป็นการดำ�เนินการต่อเนื่องโดยการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสนับสนุนชุมชนที่ประสบภัย ฟื้นฟู

หรอืสรา้งสิง่อำ�นวยความสะดวกในการดำ�รงชวีติขึน้ใหม ่การฟืน้ฟเูศรษฐกจิและสิง่แวดลอ้ม รวมทัง้สภาพจติใจ รา่งกาย 

และสังคมของผู้ประสบภัย ให้ปฏิบัติ ดังนี้

	 (๑) 	 จัดการที่อยู่อาศัยแบบถาวร และชั่วคราว และประสานความช่วยเหลือจากหน่วยช่วยเหลือต่างๆ  

เพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างทั่วถึง

	 (๒) 	 การฟื้นฟูโครงสร้างพื้นฐานด้านต่างๆ ที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงชีวิต เช่น ประปา ไฟฟ้า ระบบ 

โทรคมนาคม เป็นต้น

	 ๖.๑.๓	 กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างแนวทางการฟื้นฟูที่ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back Better 

and Safer)

	 การฟื้นฟูระยะยาว

	 เปน็การดำ�เนนิการตอ่เนือ่งจากระยะกลาง ซึง่อาจใชเ้วลาหลายเดอืนหรอืหลายปนีบัจากหลงัเกดิสาธารณภยั 

โดยมุ่งเน้นการกลับสู่สภาวะปกติ หรือให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสำ�รวจและจัดทำ� 

แผนงานโครงการ เพื่อวางแผนการฟื้นฟูพื้นที่เกิดภัยให้สามารถรองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ดีกว่าและ 

ปลอดภัยกว่าเดิม และมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 	

	 (๑) 	ให้สำ�นักงานเขต เป็นหน่วยงานหลักในการวางแผนและดำ�เนินกิจกรรมฟื้นฟูชุมชนร่วมกับหน่วยงาน 

ทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยอาศยัการมสีว่นรว่มกบัชมุชน เพือ่ใหม้คีวามพรอ้มรบัมอืและฟืน้กลบัอยา่งรวดเรว็ 

เป็นการดำ�เนินงานฟื้นฟูที่ต่อเนื่องจากการบรรเทาภัยที่เกิดขึ้น การให้ความช่วยเหลือทางวิชาการในการวางแผนฟื้นฟ ู

การระบุและติดตามการแก้ไขความขัดแย้งและการลดความแตกต่าง การประยุกต์ใช้หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนในการ

วางแผน และการกำ�หนดการประสานความต้องการที่ยังไม่ได้รับการช่วยเหลือ

	 (๒) 	ให้มีการบูรณะและการก่อสร้างที่อยู่อาศัยที่ถูกทำ�ลายและได้รับความเสียหายใหม่หรือพัฒนาที่อยู่ 

อาศัยถาวร เพื่อเป็นทางเลือกใหม่ในการแก้ไขปัญหาด้านที่อยู่อาศัยที่จะรองรับ โดยชุมชนมีส่วนในการเสริมสร้างความ

ถาวรยัง่ยนืและความตา้นทานตอ่สาธารณภยัของทีอ่ยูอ่าศยั ทัง้นี ้การฟืน้ฟ ูทีอ่ยูอ่าศยั มุง่ทีจ่ะแกไ้ขปญัหาดา้นทีอ่ยูอ่าศยั

ให้ผู้ประสบภัยหลังการเกิดสาธารณภัยเพื่อป้องกันและลดผลกระทบต่อสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้นอีก

	 (๓) 	ปกป้องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและทรัพย์สินทางประวัติศาสตร์ในการดำ�เนินงานตอบโต้

และฟื้นฟูที่เหมาะสม เพื่อที่จะสงวน อนุรักษ์ บูรณะและปฏิสังขรณ์ให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าหรือปลอดภัย 

กวา่เดมิ ใหห้นว่ยงานทีม่หีนา้ทีร่บัผดิชอบในทกุระดบั รวมถงึหนว่ยงานภาคเอกชนทีเ่ปน็เครอืขา่ยใหก้ารสนบัสนนุแผนงาน 

และภารกิจสำ�คัญตามแผนงานที่กำ�หนด
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บทที่ ๗

ความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยง
จากสาธารณภัย

	 เนื่องจากศักยภาพและความพร้อมในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของแต่ละประเทศ มีความ 

แตกตา่งกนั ดว้ยเหตนุีค้วามรว่มมอืระหวา่งประเทศในการจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั และการประสานความชว่ยเหลอื 

ด้านมนุษยธรรม จึงเป็นเรื่องสำ�คัญที่ต้องให้การส่งเสริมและสนับสนุนซึ่งกันและกัน

๗.๑ 	 กลยทุธก์ารสง่เสรมิความรว่มมอืระหวา่งประเทศในการจดัการความเสีย่งจากสาธารณภยั

	 ๗.๑.๑ 	 กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมที่มีเอกภาพ

	 แนวทางปฏิบัติ “การรับ” และ “การให้” ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมจากต่างประเทศ จัดทำ�

มาตรฐาน แผนปฏิบัติการ คู่มือประชาสัมพันธ์และขั้นตอน “การรับ” และ “การให้” ความช่วยเหลือ ด้านมนุษยธรรม

จากต่างประเทศ เพื่อเป็นกรอบการดำ�เนินงานและการปฏิบัติตามแนวทางที่กระทรวงการต่างประเทศกำ�หนด เมื่อเกิด 

สาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง ทั้งนี้ ต้องสอดคล้องกับกฎหมาย/กฎระเบียบของประเทศไทยและระหว่างประเทศ  

ตลอดจนกรอบการปฏิบัติต่างๆของสากลที่ได้รับการรับรอง 

	 แนวทางปฏบิตัริะบบการประสานความชว่ยเหลอืดา้นมนษุยธรรม ณ จดุเดยีว (Single Window System) 

เพื่อให้ “การรับ” และ “การให้” ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมในภาวะฉุกเฉินให้มีเอกภาพ และได้มาตรฐานสากล  

จึงให้มีการประสานงานเพื่อการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมเพียงจุดเดียว โดยดำ�เนินการดังนี้

 	 (๑) 	 จัดให้มีการพัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ณ จุดเดียว (National Single 

Window : NSW ) มาปรบัใชเ้พือ่อำ�นวยความสะดวกดา้นศลุกากรในการจดัการสาธารณภยั ในภาวะฉกุเฉนิ ดา้นสิง่ของ

ต่างๆ ที่ได้รับความช่วยเหลือจากต่างประเทศหรือให้ความช่วยเหลือแก่ต่างประเทศ 

 	 (๒) 	 จัดให้มีระบบข้อมูลสารสนเทศและเว็บไซต์ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศที่มีการปรับปรุง

ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง เพื่อใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์สื่อสารและติดตามเกี่ยวกับการประสานความช่วยเหลือ 

ด้านมนุษยธรรมกับต่างประเทศ องค์กรผู้ให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนประชาชนทั่วไป

	 หน่วยงานหลัก กองการต่างประเทศ สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
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	 ๗.๑.๒ 	 กลยุทธ์ที่ ๒ ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม

	 การยกระดบัมาตรฐานการปฏบิตังิานดา้นมนษุยธรรม จะตอ้งสรา้งมาตรฐานบคุลากรในการปฏบิตังิานให้

ความชว่ยเหลอืดา้นมนษุยธรรม ใหม้กีารจดัตัง้ชดุคน้หาและกูภ้ยั ซึง่สามารถทำ�งานรว่มกบัชดุปฏบิตักิารดา้นมนษุยธรรม

ระหวา่งประเทศอืน่ๆ ได ้โดยมกีระทรวงมหาดไทย (กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั) เปน็ผูป้ระสานงานดา้นนโยบาย 

(Policy Focal Point) และด้านปฏิบัติการ (Operation Focal Point) ซึ่งมีแนวทางดังนี้

	 หน่วยงานหลัก สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	 ๗.๑.๓ 	 กลยุทธ์ที่ ๓ เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ

	 แนวทางมาตรการในการจัดการความรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ มีดังนี้

 	 (๑) 	 การนำ�องค์ความรู้ด้านสาธารณภัยจากต่างประเทศ มาประมวล/ประยุกต์ใช้ ผ่านศูนย์การเรียนรู้ 

สาธารณภัยในทุกระดับ

 	 (๒) 	 ให้มีการขับเคลื่อนความรู้ด้านสาธารณภัยสู่สาธารณะให้กว้างขวางยิ่งขึ้นทั้งประชาชน นักเรียน และ

นักศึกษา

	 (๓) 	 พัฒนาบุคลากรด้านการจัดการสาธารณภัยให้เป็นผู้เชี่ยวชาญ โดยนำ�ความรู้ด้านสาธารณภัยจาก 

ต่างประเทศมาปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของกรุงเทพมหานคร 

	 (๔) 	 ให้มีการจัดประชุมนานาชาติด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 หน่วยงานหลัก สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และกองการต่างประเทศ

	 ๗.๑.๔ 	 กลยุทธ์ที่ ๔ ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนนำ�ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

	 แนวทางมาตรการในการพัฒนาบทบาทแกนนำ�ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย มีดังนี้

	 (๑) 	 ส่งเสริมชุดปฏิบัติการค้นหาและกู้ภัยให้เข้มแข็ง สามารถปฏิบัติงานได้ทั้งภายในและภายนอก 

ราชอาณาจักร

	 (๒) 	 จัดให้มีโครงการทุนการศึกษาและวิจัยด้านการพัฒนามาตรฐานการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย

ของประเทศและของภูมิภาค 

	 หน่วยงานหลัก สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และกองการต่างประเทศ
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บทที่ ๘

การขับเคลื่อนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบัติ

	 การเกิดสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานครในอนาคตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น และอาจทวีความรุนแรงและ 

มีความถี่มากขึ้น เนื่องจากความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ที่จะส่งผลให้เกิดสาธารณภัยขนาดใหญ่ รวมทั้งการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุและปัจจัยภายนอกจากกระแสโลกาภิวัฒน์  

จากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงสำ�คัญต่อการพัฒนาการจัดการสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร 

อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ความท้าทายในการจัดการสาธารณภัยเพื่อมุ่งไปสู่การจัดการสาธารณภัยอย่างยั่งยืน ต้องอาศัย

กลไกการขับเคลื่อนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร เพื่อยกระดับการติดตามและประเมินผล 

โดยการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ด้านวิชาการที่เน้นการประยุกต์และเชื่อมโยงกันทั้งระดับยุทธศาสตร์และนวัตกรรม 

เพือ่ตอบสนองตอ่การประเมนิผลแผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ และบรูณาการพฒันา 

ระบบการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั เพือ่ตอบสนองความตอ้งการนโยบายทีส่ำ�คญัของรฐับาลและกรงุเทพมหานคร  

ในแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้กำ�หนดยุทธศาสตร์เพื่อการบริหารจัดการ 

สาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครไว้แล้ว ตามวัฏจักรการบริหารจัดการสาธารณภัย ตั้งแต่ระยะก่อนเกิดภัย  

ขณะเกิดภัย และเมื่อภัยยุติ สำ�หรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการบูรณาการการปฏิบัติร่วมกันของทุกภาคส่วน 

อย่างเป็นระบบ และสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน การที่จะทำ�ให้เกิดผลสัมฤทธิ์และบรรลุผล ตามวัตถุประสงค์ 

ที่กำ�หนดไว้ จำ�เป็นต้องมีการขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้

๘.๑ 	 การให้หน่วยงานนำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบัติ 
	 ๘.๑.๑ 	 การเสริมสร้าง พัฒนา ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดและสาระสำ�คัญของแผนการป้องกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยการจัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจตลอดจนการประชาสัมพันธ์แผน 

ผ่านสื่อต่างๆ เพื่อให้ทราบถึงความจำ�เป็นในการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง รวมถึง 

ภาคเอกชน อาสาสมัครและองค์กรต่างๆ เพื่อขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ 

	 ๘.๑.๒ 	 ใหส้ำ�นกัและสำ�นกังานเขต จดัทำ�แผนปฏบิตักิารปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั และแผนเผชญิเหต ุ

ของตนเองรองรับ โดยให้สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘  

รวมทั้งจัดให้มีการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามแผนฯ 

	 ๘.๑.๓ 	 ใหห้นว่ยงานจดัตัง้งบประมาณ โดยบรรจแุผนงาน / โครงการ ทีเ่กีย่วขอ้งไวใ้นแผนปฏบิตัริาชการ

ประจำ�ป ีเพือ่ใหม้กีารนำ�แผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ไปสูก่ารปฏบิตัอิยา่งเปน็

รูปธรรม

	 ๘.๑.๔ 	 ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบูรณาการร่วมกัน เพื่อบรรลุเป้าหมายที่กำ�หนด
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	 ๘.๑.๕ 	 การติดตามและประเมินผล โดยให้หน่วยงานจัดทำ�รายงานผลการดำ�เนินการเป็นประจำ�ทุกปี  

รวมทัง้ตดิตามประเมนิผลในการนำ�แผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ไปสูก่ารปฏบิตั ิ 

โดยดำ�เนินการในช่วงกลางแผน และปลายแผน เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาปรับปรุง หรือทบทวนแผนต่อไป

	 ทัง้นี ้การขบัเคลือ่นแผนไปสูก่ารปฏบิตั ิตอ้งดำ�เนนิการใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมายและยทุธศาสตรก์ารจดัการ

สาธารณภยั ซึง่แสดงความเชือ่มโยงการขบัเคลือ่นแผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในแผนภาพที่ ๘ - ๑ และแผนภาพที่ ๘ - ๒

แผนภาพที่ ๘ - ๑ กระบวนการขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ

ประเด็นหลักขับเคลื่อน

การเสริมสร้าง พัฒนา
ความเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวคิดและ
สาระสำ�คัญของแผน

จัดประชุมสร้างความเข้าใจ

การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ

จัดทำ�แผนระดับต่าง ๆ และจัดให้มีการฝึกการป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย

หารือกับหน่วยงานส่วนกลางในการจัดตั้งงบประมาณ 
ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

จัดประชุมหารือสร้างความเข้าใจกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง
ในการเปิดช่องทางในการบูรณาการกับแผนของหน่วยงาน
เพื่อบรรลุเป้าหมายที่กำ�หนดไว้

คณะทำ�งานติดตาม
ประเมินผลแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานคร
•	 จัดทำ�แผนการติดตาม

และประเมินผล
•	 ชี้แจงหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องแต่ละระดับ

ผลการ 
ขับเคลื่อน

แผนฯ
๑.	หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมี
ความเข้าใจ
และสามารถ
ขับเคลื่อน
แผนฯ เชิง
บูรณาการ
มากขึ้น

๒.	ทุกภาคส่วน
มีส่วนร่วม
อย่างจริงจัง

๓.	การเชื่อม
โยงแผนใน
ระดับต่าง ๆ  
มีมากขึ้น

๔.	แผนทุก
ระดับมีการ 
ดำ�เนินงาน
เชิงบูรณา
การ 
มากขึ้น

ติดตามความก้าวหน้าการ 
ดำ�เนินงานภายใต้แนวทาง
การติดตามและประเมินผล
• ติดตามความก้าวหน้าการ

ดำ�เนินงานภายใต้แผนฯ 
แต่ละระดับ

• ทบทวน บทบาทและกลไก 
ตลอดจนการมีส่วนร่วม
ของหน่วยงานร่วมในการ
ดำ�เนินงานเชิงบูรณาการ

• ปรับวิธีดำ�เนินการขับเคลื่อน 
เชิงบูรณาการให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

ปรับวิธี 
เชื่อมโยงการ 
บูรณาการ
งานของ 
หน่วยงาน 
ระดับต่าง ๆ 
ให้สอดคล้อง
กัน

• การติดตาม
ประเมินผล
ภาพรวม
• จัดทำ�
รายงานเสนอ
ต่อ กอปภ.
กทม. เพื่อ
พิจารณาสู่
การปรับปรุง
ต่อไป

๑.	แผนการป้องกัน 
และบรรเทา 
สาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร

๒.	แผนปฏิบัติการ 
ป้องกันและ
บรรเทา 
สาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร

๒.	แผนปฏิบัติการ 
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
สำ�นัก/ 
สำ�นักงานเขต

การขับเคลื่อนแนวทาง 

การดำ�เนินงานเชิง

บูรณาการอย่างมี

ส่วนร่วมในแต่ละระดับ

ของทุกภาคส่วน

การจัดสรรทรัพยากร

เพื่อใช้ประโยชน์ร่วมกัน

และปรับวิธีการทำ�งาน

ของหน่วยงานภาครัฐ

ให้ร่วมดำ�เนินการกับ

หน่วยงานต่าง ๆ

การติดตาม

และประเมินผล

นโยบาย ➪ ยุทธศาสตร์ ➪ สู่การปฏิบัติ
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แผนภาพที่ ๘ - ๒	 ความเชือ่มโยงการขบัเคลือ่นของแผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาต ิไปสูก่ารปฏบิตั ิ 

			   ดังนี้

เป้าหมาย 

การจัดการความเสี่ยง 

จากสาธารณภัย

กระบวนการ 

ขับเคลื่อนแผนฯ

ประเด็นที่ดำ�เนินการในแผนฯ ประเด็นการขับเคลื่อนสำ�คัญ ๙ ข้อ

ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

ระบบและมาตรฐาน 
การจัดการความเสี่ยง 

จากสาธารณภัย
ของประเทศมีความ
พร้อมรับสถานการณ์

สาธารณภัย

การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย

การเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟู 
อย่างยั่งยืน

การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ
ในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย

การบูรณาการจัดการในภาวะฉุกเฉิน

ประชาชนมีความ 
ตระหนักถึงความ

ปลอดภัย ตามแนวคิด
รู้รับ ปรับตัว ฟื้นเร็วทั่ว 

อย่างยั่งยืน  
(Resilience)

สังคมไทย

ได้เรียนรู้

และมีภูมิคุ้มกัน

การติดตาม 
และประเมินผล

การติดตาม 
และประเมินผล

การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ
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ยุทธศาสตร์การส่งเสริม 
ความร่วมมือ 

ระหว่างประเทศ ว่าด้วย 
การจัดการความเสี่ยง

จากสาธารณภัย

ยุทธศาสตร์
การเพิ่มประสิทธิภาพ
การฟื้นฟูอย่างยั่งยืน

ยุทธศาสตร์  
การบูรณาการจัดการ 

ในภาวะฉุกเฉิน

ยุทธศาสตร์  
การมุ่งเน้นการลด 
ความเสี่ยงจาก
สาธารณภัย

ประเด็นการขับเคลื่อนสำ�คัญ

๑. การหลีกเลี่ยงภัยอันตรายลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 
โดยการลดความเปราะบาง ความล่อแหลม และเพิ่มขีด
ความสามารถในการเตรียมความพร้อมกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น

๒. 	มาตรการป้องกัน ลดผลกระทบ และการเตรียมความพร้อม
ที่มีประสิทธิภาพ

๓. 	การจัดการในภาวะฉุกเฉินมีระบบเป็นเอกภาพและบูรณาการ
ความร่วมมือกับทุกภาคส่วน

๔. 	ผู้ประสบภัยได้รับความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์อย่างรวดเร็ว 
ทั่วถึง และทันเหตุการณ์

๕. 	รักษาชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนให้สูญเสียน้อยที่สุด
๖. ฟื้นฟูให้ผู้ประสบภัยได้รับการสงเคราะห์ ช่วยเหลืออย่าง

รวดเร็ว ทั่วถึง ต่อเนื่อง อย่างเป็นธรรมและสามารถกลับไป
ดำ�รงชีวิตได้ตามปกติ

๗. 	พื้นที่ประสบภัยได้รับการฟื้นฟูให้กลับคืนสู่สภาวะปกติหรือ
ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม

๘.	 การพัฒนาระบบและกลไกงานด้านสาธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงาน และองค์การความร่วมมือระหว่างประเทศ

๙.	 การพัฒนาและเชื่อมโยงกับมาตรฐานงานด้านสาธารณภัย
ระดับภูมิภาค อนุภูมิภาค และระหว่างภูมิภาค

หมายเหตุ :	 หน่วยงานหลัก/ภาคเครือข่าย สามารถใช้ผังความเชื่อมโยงตรวจสอบประเด็นที่ดำ�เนินการในแผนฯ เพื่อเชื่อมโยงกับภารกิจ/บทบาทหน่วยงานที ่
	 สอดคล้องกับประเด็นการขับเคลื่อนสำ�คัญ ๙ ข้อ สำ�หรับใช้จัดทำ�แผนงาน/โครงการ เพื่อขอตั้งงบประมาณในการขับเคลื่อนแผน

		  ✓

					   
		  ✓

			   ✓

			   ✓

			   ✓
				    ✓

				    ✓

					     ✓

					     ✓

๘.๒	 การติดตามและประเมินผลแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร
	 ๘.๒.๑ 	 การติดตามและประเมินผลรายปี ให้หน่วยงานรับผิดชอบหลักดำ�เนินการตามแนวทางการ

ปฏิบัติ และจัดทำ�รายงานความก้าวหน้าผลการดำ�เนินงาน ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ และจัดส่งให้สำ�นักป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย เพื่อสรุปภาพรวมการดำ�เนินงานตามภารกิจในส่วนที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ เพื่อนำ�เรียน 

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) เป็นผลการดำ�เนินงานภาพรวมกรุงเทพมหานคร

	 ๘.๒.๒ 	 การติดตามและประเมินผลในระยะ (ครึ่งแผน) ให้หน่วยงานรับผิดชอบหลักใช้ข้อมูลรายการ 

ผลการติดตามและประเมินผลรายปี ที่หน่วยงานจัดส่งให้เป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ร่วมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

ทิศทางการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อจัดเตรียมการปรับปรุงแผนแม่บทฯ ต่อไป

	 ๘.๒.๓ 	 การติดตามและประเมินผลในระยะปลายแผนฯ ให้หน่วยงานรับผิดชอบหลักจัดทำ�รายงาน 

ผลการขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ ประกอบการวิเคราะห์ร่วมกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนปัญหาอุปสรรค และ

ข้อเสนอแนะ เพื่อนำ�ไปประกอบการปรับปรุงแผนฯ ต่อไป

	 ๘.๒.๔ 	 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล

	 	 	 หน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพหลักในแต่ละประเด็นสำ�คัญ ควรดำ�เนินการติดตามและประเมินผลตาม

ขั้นตอน ดังแสดงในแผนภาพที่ ๘ - ๓
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ที่มา : แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘

๘.๓ 	 การทบทวนแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร
	 พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๔๔ กำ�หนดว่า ในกรณี ที่ข้อเท็จจริง 

เกี่ยวกับสาธารณภัยหรือการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ได้กำ�หนดไว้ในแผนต่างๆ ตามพระราชบัญญัตินี้ 

เปลี่ยนแปลงไปหรือแผนดังกล่าวได้ใช้ครบห้าปีแล้ว ให้เป็นหน้าที่ของผู้รับผิดชอบในการจัดทำ�แผน ดำ�เนินการปรับปรุง

หรือทบทวนแผนที่อยู่ในความรับผิดชอบ กรณีที่ได้ดำ�เนินการตามกระบวนการที่กำ�หนดไว้ในแผนการป้องกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ และได้มีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผน หรือมีการวิจัยและ

พฒันา พบขอ้บกพรอ่งหรอืมนีวตักรรมการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัทีท่นัสมยัและเหมาะสม ใหพ้จิารณาทบทวน 

ปรับปรุง แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้ตามความเหมาะสม

แผนภาพที่ ๘ - ๓ ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 

๑.	กำ�หนดกรอบการติดตามและประเมินผล โดยสร้างความเข้าใจในสาระสำ�คัญของแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร แนวทางการผลักดันประเด็นสำ�คัญไปสู่การปฏิบัติ แล้วกำ�หนดประเด็นและตัวชี้วัด การประเมินแหล่งข้อมูล 
เพื่อประกอบการวิเคราะห์ประเมินผลให้สะท้อนกระบวนการดำ�เนินงาน ผลผลิต และผลลัพธ์

๒.	รวบรวมข้อมูลภายใต้กรอบการติดตามและประเมินผล ได้แก่ (๑) ข้อมูลปฐมภูมิที่ได้จากการสำ�รวจภาคสนามการระดม 
ความคิดเห็น และอื่น ๆ รวมทั้งควรกำ�หนดเป้าหมายและพื้นที่จัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจนและ (๒) ข้อมูลทุติยภูมิที่ได้จากเอกสาร 
รายงานผลการดำ�เนินงานของหน่วยงาน

๓.	ประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล

๔.	จัดทำ�รายงานสรุปผลภาพรวม และข้อเสนอแนะ

๕.	นำ�เสนอรายงานสรุปผลให้ผู้บริหารระดับหน่วยงานพิจารณาให้ความเห็นชอบ

๖.	นำ�ผลการประเมินเสนอให้ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร)





ภาคผนวก
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ฎห

มา
ยแ

ละ
คด

ี
-	

สำ�
นัก

ยุท
ธศ

าส
ตร

์แล
ะป

ระ
เม

ินผ
ล

	 -	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
๒ 

กา
รบ

ูรณ
าก

าร
จัด

กา
รใ

นภ
าว

ะฉ
ุกเ

ฉิน

	
กล

ยุท
ธ์	

มา
ตร

กา
ร	

กิจ
กร

รม
หล

ัก	
(ร

่าง
) โ

คร
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

	
หน

่วย
งา

นผ
ู้รับ

ผิด
ชอ

บ

-	
จัด

ตั้ง
ศูน

ย์บ
ัญ
ชา

กา
รป

้อง
กัน

แล
ะบ

รร
เท

า
สา

ธา
รณ

ภัย
ระ

ดับ
กร

ุงเ
ทพ

มห
าน

คร
 ร
ะด

ับ
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

 ต
าม

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ภัย
พิบ

ัติ

-	
จัด

ให
้มีร

ะบ
บก

าร
ติด

ต่อ
สื่อ

สา
รท

ี่สา
มา

รถ
ใช

้ได
้ใน

ภา
วะ

ฉุก
เฉ

ิน

-	
เพ

ิ่มศ
ักย

ภา
พด

้าน
กา

รแ
พท

ย์ฉ
ุกเ

ฉิน

-	
เพ

ิ่มศ
ักย

ภา
พด

้าน
ระ

บบ
สั่ง

กา
รแ

ละ
สื่อ

สา
รด

้าน
 

สา
ธา

รณ
ภัย

แล
ะใ

ห้ม
ีระ

บบ
สื่อ

สา
รส

ำ�ร
อง

 
   

-	
กา

รใ
ช้ค

ลื่น
วิท

ยุค
วา

มถ
ี่เด

ียว
กัน

ขอ
งท

ุกห
น่ว

ยใ
น

ศูน
ย์บ

ัญ
ชา

กา
รเ
หต

ุกา
รณ

์

-	
กา

รม
ีสถ

าน
ีสื่อ

สา
รเ
คล

ื่อน
ที่ 

เพ
ื่อใ

ช้เ
ป็น

แม
่ข่า

ย
สำ�

รอ
งเ
วล

าเ
กิด

เห
ตุฉ

ุกเ
ฉิน

-	
จัด

ให
้มีศ

ูนย
์ปร

ะส
าน

ข้อ
มูล

ร่ว
มข

ึ้นใ
นท

ุกร
ะด

ับ 

-	
จัด

ทำ�
ข่า

วท
าง

 S
oc

ia
l n

et
w
or

k 
เป

็นช
่อง

ทา
งเ
สร

ิม
เพ

ื่อส
ื่อส

าร
ให

้กับ
ปร

ะช
าช

น 
 

-	
จัด

ให
้มีร

ะบ
บก

าร
แจ

้งข
้อม

ูลข
่าว

สา
รเ
กี่ย

วก
ับ

สถ
าน

กา
รณ

์ที่ถ
ูกต

้อง
 ก

าร
ปฏ

ิบัต
ิที่ช

ัดเ
จน

-	
จัด

เต
รีย

มศ
ูนย

์บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ภัย

พิบ
ัติร

ะด
ับก

รุง
เท

พม
หา

นค
ร

แล
ะร

ะด
ับส

ำ�น
ักง

าน
เข
ต 

-	
โค

รง
กา

รพ
ัฒ
นา

ระ
บบ

ศูน
ย์ส

ั่งก
าร

กร
ุงเ
ทพ

มห
าน

คร
 

-	
ปร

ับป
รุง

แล
ะเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พด
้าน

กา
รแ

พท
ย์ฉ

ุกเ
ฉิน

-	
จัด

ให
้มีร

ะบ
บส

ื่อส
าร

สำ�
รอ

งใ
นก

รณ
ีที่เ

คร
ือข

่าย
สื่อ

สา
รห

ลัก
 

ได
้รับ

คว
าม

เส
ียห

าย
-	

มีร
ะบ

บส
ื่อส

าร
สำ�

หร
ับก

าร
บัญ

ชา
กา

รเ
หต

ุกา
รณ

์โด
ยเ

ฉพ
าะ

 
เพ

ื่อใ
ห้ส

าม
าร

ถต
ิดต

่อส
ื่อส

าร
กัน

ได
้ตล

อด
เว
ลา

-	
ปร

ับป
รุง

แล
ะเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พศ
ูนย

์พร
ะร

าม
 ๑

๙๙
 ให

้เป
็น

ศูน
ย์ห

ลัก
ด้า

นก
าร

สื่อ
สา

รแ
ละ

รับ
แจ

้งเ
หต

ุสา
ธา

รณ
ภัย

-	
โค

รง
กา

รป
รับ

ปร
ุงป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รใ
ช้ค

ลื่น
วิท

ยุใ
น

ภา
วะ

ฉุก
เฉ

ิน

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดห

าส
ถา

นีส
ื่อส

าร
เค

ลื่อ
นท

ี่เพ
ื่อใ

ช้เ
ป็น

แม
่ข่า

ย
สำ�

รอ
ง

-	
โค

รง
กา

รป
รับ

ปร
ุงศ

ูนย
์ปร

ะส
าน

ข้อ
มูล

ร่ว
มร

ะด
ับ

กร
ุงเ
ทพ

มห
าน

คร

-	
โค

รง
กา

รป
รับ

ปร
ุงแ

ละ
พัฒ

นา
ระ

บบ
ตอ

บโ
ต้ภ

าว
ะฉ

ุกเ
ฉิน

ทา
ง

สา
ธา

รณ
สุข

-	
โค

รง
กา

รป
รับ

ปร
ุงแ

ละ
พัฒ

นา
โป

รแ
กร

มส
าร

สน
เท

ศ
ภูม

ิศา
สต

ร์ด
้าน

ระ
บา

ดว
ิทย

าโ
รค

สัต
ว์ส

ู่คน

-	
กำ�

หน
ดใ

ห้ม
ีผู้แ

ถล
งข

่าว
เพ

ียง
คน

เด
ียว

 เพ
ื่อแ

ก้ป
ัญ
หา

คว
าม

แต
กต

่าง
แล

ะค
วา

มต
ื่นต

ระ
หน

กต
าม

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

เห
ตุก

าร
ณ
์/ส

ถา
นก

าร
ณ
์

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

 

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

 

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
เท

ศก
ิจ 

  

-	
สำ�

นัก
เท

ศก
ิจ

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
เท

ศก
ิจ

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย
-	

กอ
งป

ระ
ชา

สัม
พัน

ธ์

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
กอ

งป
ระ

ชา
สัม

พัน
ธ์

๑.
	ส

ร้า
งม

าต
รฐ

าน
กา

รจ
ัดก

าร
ใน

ภา
วะ

ฉุก
เฉ

ิน

๑.
๑	

กา
รจ

ัดต
ั้งศ

ูนย
์บัญ

ชา
กา

รเ
หต

ุกา
รณ

์
ทุก

ระ
ดับ

 

๑.
๒	

กา
รเ
ชื่อ

มโ
ยง

ระ
บบ

ติด
ต่อ

สื่อ
สา

ร
ระ

หว
่าง

หน
่วย

งา
นใ

นภ
าว

ะฉ
ุกเ

ฉิน

       ๑.
๓ 

กา
รเ
ผย

แพ
ร่ป

ระ
ชา

สัม
พัน

ธ์ข
้อม

ูล
ข่า

วส
าร

ใน
ภา

วะ
ฉุก

เฉ
ิน
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
๒ 

กา
รบ

ูรณ
าก

าร
จัด

กา
รใ

นภ
าว

ะฉ
ุกเ

ฉิน
 (ต

่อ)

	
กล

ยุท
ธ์	

มา
ตร

กา
ร	

กิจ
กร

รม
หล

ัก	
(ร

่าง
) โ

คร
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

	
หน

่วย
งา

นผ
ู้รับ

ผิด
ชอ

บ

๒.
	พ

ัฒ
นา

ระ
บบ

/
เค

รื่อ
งม

ือ
สน

ับส
นุน

กา
ร

เผ
ชิญ

เห
ตุ

๓.
	เ
สร

ิมส
ร้า

ง
ระ

บบ
แล

ะแ
นว

ปฏ
ิบัต

ิใน
กา

ร	
บร

รเ
ทา

ทุก
ข์ใ

น
ภา

วะ
ฉุก

เฉ
ิน 

๒.
๑	

กา
รส

นธ
ิกำ�

ลัง
เข
้าช

่วย
เห

ลือ
แล

ะ
คว

บค
ุมเ

หต
ุกา

รณ
์ 

        ๒.
๒	

กา
รป

ระ
เม

ินค
วา

มเ
สีย

หา
ยแ

ละ
 

ผล
กร

ะท
บ

 ๒.
๓	

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รศ
พ 

  ๒.
๔	

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ลแ

ละ
รา

ยง
าน

 

๓.
๑	

กา
รอ

พย
พป

ระ
ชา

ชน
 

 ๓.
๒	

กา
รช

่วย
เห

ลือ
แล

ะส
งเ
คร

าะ
ห์ผ

ู้
ปร

ะส
บภ

ัยใ
นภ

าว
ะฉ

ุกเ
ฉิน

-	
จัด

ระ
บบ

กา
รป

ระ
สา

นง
าน

แล
ะท

ำ�ง
าน

ร่ว
ม

กัน
ระ

หว
่าง

หน
่วย

งา
นต

่าง
ๆ 

ทุก
ระ

ดับ
อย

่าง
มี

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ

-	
จัด

ให
้มีส

่วน
งา

นส
นับ

สน
ุนก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นใ
น

ภา
วะ

ฉุก
เฉ

ินใ
ห้ค

รบ
ทุก

ด้า
น 

      

-	
กา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มเ

สีย
หา

ยอ
ย่า

งเร
่งด

่วน
 

-	
กา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มเ

สีย
หา

ยแ
ละ

คว
าม

สูญ
เส

ียอ
ย่า

ง
ละ

เอ
ียด

-	
กา

รค
้นห

าแ
ละ

เก
็บก

ู้ศพ
 

  

-	
กา

รป
ระ

เม
ินผ

ลแ
ละ

กา
รศ

ึกษ
าบ

ทเ
รีย

นเ
มื่อ

สิ้น
สุด

กา
รป

ฏิบ
ัติใ

นภ
าว

ะฉ
ุกเ

ฉิน

-	
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

ศูน
ย์พ

ักพ
ิงช

ั่วค
รา

วใ
ห้ม

ีปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 
 

-	
กา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มช

่วย
เห

ลือ
ผู้ป

ระ
สบ

ภัย
แล

ะ
คร

อบ
คร

ัว 

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดท

ำ�ฐ
าน

ข้อ
มูล

แล
ะจ

ัดต
ั้งศ

ูนย
์ข้อ

มูล
ผู้ป

ระ
สบ

ภัย
 

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดต

ั้งศ
ูนย

์รับ
บร

ิจา
คข

อง
 ก

ทม
.แ
ละ

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต
 

-	
กา

รเ
ข้า

ซ่อ
มแ

ซม
โค

รง
สร

้าง
พื้น

ฐา
นต

่าง
ๆ 

ที่เ
สีย

หา
ยใ

ห้
สา

มา
รถ

ใช
้งา

นไ
ด้เ

ป็น
กา

รช
ั่วค

รา
ว

-	
จัด

หน
่วย

เค
ลื่อ

นท
ี่โด

ยเ
คร

ือข
่าย

เฉ
พา

ะก
ิจส

นับ
สน

ุนก
าร

อพ
ยพ

 ผ
ู้เป

รา
ะบ

าง
 (เ

ด็ก
 ส

ตร
ีมีค

รร
ภ์ 

คน
พิก

าร
 แ

ละ
 

ผู้ส
ูงอ

าย
ุ) ไ

ปย
ังศ

ูนย
์พัก

พิง
ชั่ว

คร
าว

-	
กา

รจ
ัดก

ำ�ล
ังเข

้าร
ักษ

าค
วา

มส
งบ

เร
ียบ

ร้อ
ยแ

ละ
คว

าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งช

ีวิต
แล

ะท
รัพ

ย์ส
ิน

-	
ให

้ระ
บบ

บร
ิกา

รด
้าน

กา
รแ

พท
ย์ฉ

ุกเ
ฉิน

เข
้าถ

ึงส
ถา

นท
ี่ปร

ะส
บภ

ัย
โด

ยด
่วน

-	
กำ�

หน
ดแ

นว
ทา

งใ
นก

าร
ปร

ะเ
มิน

คว
าม

เส
ียห

าย
ขอ

งแ
ต่ล

ะภ
ัย

อย
่าง

เป
็นร

ะบ
บ

-	
จัด

ให
้มีห

น่ว
ยง

าน
หร

ือผ
ู้รว

บร
วม

ข้อ
มูล

ผล
กร

ะท
บจ

าก
สา

ธา
รณ

ภัย
ที่เ

กิด
ขึ้น

อย
่าง

ละ
เอ

ียด

-	
โค

รง
กา

รเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พก
าร

ค้น
หา

แล
ะเ
ก็บ

กู้ศ
พ 

  

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดท

ำ�ร
าย

งา
นส

รุป
สถ

าน
กา

รณ
์ภัย

ใน
รูป

แบ
บฐ

าน
ข้อ

มูล

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดต

ั้งแ
ละ

ปร
ับป

รุง
สถ

าน
ที่เ

พื่อ
ให

้เป
็นศ

ูนย
์อพ

ยพ
ชั่ว

คร
าว

  

-	
กา

รใ
ห้ค

วา
มช

่วย
เห

ลือ
ผู้ป

ระ
สบ

ภัย
แล

ะค
รอ

บค
รัว

โด
ยด

่วน
 

ใน
ภา

วะ
ฉุก

เฉ
ิน 

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

 

-	
สำ�

นัก
กา

รโ
ยธ

า
-	

สำ�
นัก

พัฒ
นา

สัง
คม

 
-	

สำ�
นัก

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
เท

ศก
ิจ

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต
 

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
หน

่วย
งา

นอ
ื่นท

ี่เก
ี่ยว

ข้อ
ง

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
ยุท

ธศ
าส

ตร
์แล

ะป
ระ

เม
ินผ

ล

-	
สำ�

นัก
พัฒ

นา
สัง

คม
-	

สำ�
นัก

กา
รศ

ึกษ
า

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
๓ 

กา
รเ

พ
ิ่มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รฟ

ื้นฟ
ูอย

่าง
ยั่ง

ยืน

	
กล

ยุท
ธ์	

มา
ตร

กา
ร	

กิจ
กร

รม
หล

ัก	
(ร

่าง
) โ

คร
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

	
หน

่วย
งา

นผ
ู้รับ

ผิด
ชอ

บ

๑.
	พ

ัฒ
นา

ระ
บบ

 
กา

รป
ระ

เม
ิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
ภา

ยห
ลัง

เห
ตุ 

- 
กา

รณ
ส์า

ธา
รณ

ภยั

๒.
	พ

ัฒ
นา

ระ
บบ

 
ปฏ

ิบัต
ิกา

รแ
ละ

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ด้า

นก
าร

ฟื้น
ฟู

๑.
๑ 

กา
รใ
ห้ค

วา
มช

่วย
เห

ลือ
แล

ะส
งเ
คร

าะ
ห์

ผู้ป
ระ

สบ
ภัย

 
    ๒.

๑	
กา

รฟ
ื้นฟ

ูสุข
ภา

พผ
ู้ปร

ะส
บภ

ัย 

๒.
๒  

ก
าร

ฟื้น
ฟูส

ังค
ม 

      ๒.
๓ 

	ก
าร

ฟื้น
ฟูด

้าน
กา

ยภ
าพ

 
  

-	
กา

รป
ระ

เม
ินห

าส
าเ
หต

ุกา
รเ
กิด

ภัย
 

-	
กา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มเ

สีย
หา

ยข
อง

ผู้ป
ระ

สบ
ภัย

ที่ไ
ด้ร

ับ
บา

ดเ
จ็บ

แล
ะท

ี่พัก
อา

ศัย
ได

้รับ
คว

าม
เส

ียห
าย

	 
  

-	
กา

รร
วม

กล
ุ่มข

อง
ชุม

ชน
แล

ะเ
คร

ือข
่าย

เฉ
พา

ะก
ิจ 

เพ
ื่อฟ

ื้นฟ
ูคุณ

ภา
พช

ีวิต
ใน

ทุก
ด้า

น

-	
กา

รฟ
ื้นฟ

ูสุข
ภา

พแ
ละ

สภ
าพ

จิต
ใจ

ขอ
งผ

ู้ปร
ะส

บภ
ัย 

-	
กา

รช
่วย

เห
ลือ

สัต
ว์ท

ี่ได
้รับ

ผล
กร

ะท
บจ

าก
ภัย

พิบ
ัติ

-	
กา

รฟ
ื้นฟ

ูสภ
าพ

จิต
ใจ

แล
ะค

วา
มเ

ป็น
อย

ู่ขอ
ง 

ผู้ป
ระ

สบ
ภัย

 
    

-	
กา

รช
่วย

เห
ลือ

ดูแ
ลเ

ด็ก
ที่ส

ูญ
เส

ียพ
่อแ

ม่จ
าก

เห
ตุก

าร
ณ
์ภัย

พิบ
ัติ

-	
กา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มเ

สีย
หา

ยอ
าค

าร
แล

ะโ
คร

งส
ร้า

ง 
พื้น

ฐา
นแ

ละ
วง

เง
ินง

บป
ระ

มา
ณ
ที่จ

ะใ
ช้ซ

่อม
แซ

ม
ฟื้น

ฟูบ
ูรณ

ะ

-	
เร
่งร

ัดก
าร

บูร
ณ
ะซ

่อม
แซ

มส
ิ่งก

่อส
ร้า

งต
่าง

ๆ 
ที่ไ

ด้ร
ับ

คว
าม

เส
ียห

าย
โด

ยเ
ร็ว

 

-	
จัด

ทำ�
รา

ยง
าน

แล
ะว

ิเค
รา

ะห
์หา

สา
เห

ตุก
าร

เก
ิดภ

ัยภ
าย

หล
ัง

จา
กส

ถา
นก

าร
ณ
์ยุต

ิ

-	
กา

รส
ำ�ร

วจ
จำ�

นว
นผ

ู้ปร
ะส

บภ
ัยท

ี่ได
้รับ

บา
ดเ

จ็บ
แล

ะท
ี่พัก

อา
ศัย

ได
้รับ

คว
าม

เส
ียห

าย
-	

กา
รแ

จก
จ่า

ยอ
าห

าร
แล

ะก
าร

ช่ว
ยเ

หล
ือต

่าง
ๆ 

ใน
เบ

ื้อง
ต้น

อย
่าง

ทั่ว
ถึง

แล
ะเ
ป็น

ธร
รม

-	
กา

รจ
ัดห

าท
ี่พัก

อา
ศัย

ชั่ว
คร

าว
ให

้แก
่ผู้ป

ระ
สบ

ภัย

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดต

ั้งก
ลุ่ม

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

ใน
ชุม

ชน
 

-	
จัด

หน
่วย

บร
ิกา

รห
น่ว

ยแ
พท

ย์เ
คล

ื่อน
ที่แ

ละ
ปฏ

ิบัต
ิกา

รเ
พื่อ

ฟื้น
ฟูส

ุขภ
าพ

ขอ
งผ

ู้ปร
ะส

บภ
ัย

-	
ปฏ

ิบัต
ิกา

รช
่วย

เห
ลือ

สัต
ว์ท

ี่ได
้รับ

ผล
กร

ะท
บจ

าก
สา

ธา
รณ

ภัย

-	
ปฏ

ิบัต
ิกา

รฟ
ื้นฟ

ูสภ
าพ

จิต
ใจ

แล
ะเ
ยี่ย

มบ
้าน

ดูแ
ลผ

ู้ป่ว
ยแ

ละ
 

ผู้ป
ระ

สบ
ภัย

-	
จัด

ตั้ง
ศูน

ย์ส
ื่อส

าร
ปร

ะจ
ำ�ส

ำ�น
ักง

าน
เข
ตแ

ละ
ศูน

ย์บ
ริก

าร
สา

ธา
รณ

สุข
ใน

พื้น
ที่ป

ระ
สบ

ภัย
เพ

ื่อแ
นะ

นำ�
กา

รป
ฏิบ

ัติต
ัว

เก
ี่ยว

กับ
โร
คต

ิดต
่อท

ี่มา
กับ

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
จัด

ตั้ง
หน

่วย
เค

ลื่อ
นท

ี่เพ
ื่อใ

ห้ค
วา

มร
ู้เก

ี่ยว
กับ

โร
คร

ะบ
าด

  
โร
คอ

ุบัต
ิให

ม่ 
โร
คอ

ุบัต
ิซํ้า

-	
ให

้คว
าม

ช่ว
ยเ

หล
ือด

ูแล
เด

็กก
ำ�พ

ร้า
จา

กเ
หต

ุกา
รณ

์ภัย
พิบ

ัติ 

-	
แผ

นง
าน

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

ปร
ะเ
มิน

คว
าม

เส
ียห

าย
ขอ

งอ
าค

าร
แล

ะซ
่อม

แซ
มฟ

ื้นฟ
ูโค

รง
สร

้าง
พื้น

ฐา
นห

ลัง
จา

กเ
กิด

ภัย
พิบ

ัติ 

-	
เร
่งซ

่อม
แซ

มส
าธ

าร
ณ
ูปโ

ภค
แล

ะส
าธ

าร
ณ
ูปก

าร
 แ

ละ
อา

คา
ร

ต่า
งๆ

 ท
ี่ได

้รับ
คว

าม
เส

ียห
าย

จา
กภ

ัยพ
ิบัต

ิให
้กล

ับม
าใ
ช้ง

าน
ได

้
ตา

มป
กต

ิ

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

	 -	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย

-	
สำ�

นัก
อน

าม
ัย

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย
-	

สำ�
นัก

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
พัฒ

นา
สัง

คม

-	
สำ�

นัก
กา

รโ
ยธ

า
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
กา

รโ
ยธ

า
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต
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ยุท
ธศ

าส
ตร

์ที่ 
๓ 

กา
รเ

พ
ิ่มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รฟ

ื้นฟ
ูอย

่าง
ยั่ง

ยืน
 (ต

่อ)

	
กล

ยุท
ธ์	

มา
ตร

กา
ร	

กิจ
กร

รม
หล

ัก	
(ร

่าง
) โ

คร
งก

าร
/แ

ผน
งา

น/
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

	
หน

่วย
งา

นผ
ู้รับ

ผิด
ชอ

บ

-	
สำ�

นัก
สิ่ง

แว
ดล

้อม
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
พัฒ

นา
สัง

คม
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
พัฒ

นา
สัง

คม
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
กา

รค
ลัง

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
กา

รโ
ยธ

า
-	

สำ�
นัก

สิ่ง
แว

ดล
้อม

-	
สำ�

นัก
งา

นเ
ขต

-	
สำ�

นัก
กา

รแ
พท

ย์
-	

สำ�
นัก

อน
าม

ัย
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
ยุท

ธศ
าส

ตร
์แล

ะป
ระ

เม
ินผ

ล
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต
	 -	

สำ�
นัก

กา
รโ
ยธ

า
-	

สำ�
นัก

กา
รร

ะบ
าย

นํ้า
-	

สำ�
นัก

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
สิ่ง

แว
ดล

้อม
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
สำ�

นัก
ป้อ

งก
ันแ

ละ
บร

รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

-	
สำ�

นัก
ยุท

ธศ
าส

ตร
์แล

ะป
ระ

เม
ินผ

ล
-	

สำ�
นัก

งา
นเ

ขต

-	
จัด

ทำ�
แน

วท
าง

แล
ะป

ฏิบ
ัติก

าร
เก

็บก
วา

ดแ
ละ

ขน
ย้า

ยเ
ศษ

  
ซา

กป
รัก

หัก
พัง

หล
ังป

ระ
สบ

ภัย
พิบ

ัติ 

-	
ให

้คำ�
ปร

ึกษ
าท

าง
ด้า

นอ
าช

ีพแ
ละ

ฝึก
อบ

รม
ด้า

นอ
าช

ีพร
วม

ทั้ง
จัด

หา
อา

ชีพ
ชั่ว

คร
าว

 

-	
จัด

ให
้มีก

าร
จำ�

หน
่าย

สิน
ค้า

ใน
รา

คา
ถูก

เพ
ื่อช

่วย
ผู้ป

ระ
สบ

ภัย
  

-	
จ่า

ยเ
งิน

ชด
เช
ยใ

ห้แ
ก่ผ

ู้ปร
ะส

บภ
ัยต

าม
ระ

เบ
ียบ

กร
ะท

รว
งก

าร
คล

ังฯ
 

พ.
ศ.
 ๒

๕๕
๖ 

แล
ะห

ลัก
เก

ณ
ฑ์ก

าร
ให

้คว
าม

ช่ว
ยเ

หล
ือ 

ผู้ป
ระ

สบ
ภัย

ขอ
งก

รม
 ป

ภ.

-	
กา

รป
รับ

ปร
ุงพ

ื้นท
ี่แล

ะป
รับ

ภูม
ิทัศ

น์ใ
ห้ส

วย
งา

มภ
าย

หล
ังจ

าก
เห

ตุก
าร

ณ
์ภัย

พิบ
ัติไ

ด้ย
ุติล

ง 

-	
ปฏ

ิบัต
ิกา

รท
ำ�ค

วา
มส

ะอ
าด

แล
ะฆ

่าเ
ชื้อ

โร
คบ

ริเ
วณ

พื้น
ที่

ปร
ะส

บภ
ัย 

-	
ส่ง

เส
ริม

แล
ะส

นับ
สน

ุนใ
ห้ห

น่ว
ยง

าน
ต่า

งๆ
 ท

ำ�ก
าร

ศึก
ษา

วิจ
ัย 

เพ
ื่อป

้อง
กัน

แล
ะบ

รร
เท

าส
าธ

าร
ณ
ภัย

อย
่าง

ยั่ง
ยืน

-	
กา

รจ
ัดป

ระ
ชุม

เช
ิงป

ฏิบ
ัติก

าร
เพ

ื่อห
าแ

นว
ทา

งก
าร

ป้อ
งก

ันแ
ละ

บร
รเ
ทา

สา
ธา

รณ
ภัย

อย
่าง

ยั่ง
ยืน

-	
โค

รง
กา

รจ
ัดก

าร
คว

าม
เส

ี่ยง
โด

ยใ
ช้ช

ุมช
นเ

ป็น
ฐา

น 
(C

BD
RM

)

-	
โค

รง
กา

รศ
ึกษ

าแ
นว

ทา
งก

าร
ฟื้น

ฟูโ
คร

งส
ร้า

งพ
ื้นฐ

าน
เพ

ื่อ
ป้อ

งก
ันภ

ัยพ
ิบัต

ิต่า
งๆ

 
  

-	
กา

รจ
ัดท

ำ�ร
าย

งา
นป

ระ
เม

ินผ
ลก

ระ
ทบ

คว
าม

เส
ียห

าย
จา

ก 
ภัย

พิบ
ัติ	

๒.
	พ

ัฒ
นา

ระ
บบ

 
ปฏ

ิบัต
ิกา

รแ
ละ

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ด้า

นก
าร

ฟื้น
ฟู

	
(ต

่อ)

๓.
	เ
สร

ิมส
ร้า

ง
แน

วท
าง

กา
ร

ฟื้น
ฟูท

ี่ดีก
ว่า

แล
ะ

ปล
อด

ภัย
กว

่า
เด

ิม 
(B

ui
ld

 B
ac

k 
Be

tt
er

 a
nd

 
Sa

fe
r)

๒.
๓ 

	ก
าร

ฟื้น
ฟูด

้าน
กา

ยภ
าพ

 (ต
่อ)

 
 ๒.

๔	
กา

รฟ
ื้นฟ

ูแล
ะเ
สร

ิมส
ร้า

งค
วา

มเ
ข้ม

แข
็งท

าง
เศ

รษ
ฐก

ิจ

   ๒.
๕	

กา
รฟ

ื้นฟ
ูทร

ัพย
าก

รธ
รร

มช
าต

ิแล
ะ

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
 

  ๓.
๑	

กา
รส

นับ
สน

ุนก
าร

ฟื้น
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ภาคผนวก ข นิยามศัพท์ 

 	 กลยุทธ์ (Strategy) หมายถึง แผนทั่วๆ ไป หรือคำ�แนะนำ�ที่เลือกมาใช้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการ

จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

	 กลุม่เปราะบาง (Vulnerable Group) หมายถงึ กลุม่บคุคลทีม่คีวามสามารถจำ�กดัในการเผชญิเหตกุารณ์

สาธารณภัย ซึ่งต้องการความดูแลเป็นพิเศษ เช่น เด็ก สตรีมีครรภ์ ผู้สูงอายุ บุคคลทุพลภาพ ผู้ป่วย ผู้พลัดถิ่น ผู้ลี้ภัย  

คนต่างด้าว 	 	

	 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดระบบและบริหารจัดการ 

ทรัพยากรและความรับผิดชอบเพื่อเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบ 	

	 การซ่อมสร้าง (Reconstruction) หมายถึง การฟื้นฟูโครงสร้างและสิ่งก่อสร้างที่ได้รับความเสียหาย 

จากเหตุการณ์สาธารณภัยให้กลับมาสู่สภาพที่สามารถใช้งานได้ดังเดิม 	

	 การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง ความพยายามในการเตรียมการรับมือกับสาธารณภัย 

มุ่งเน้นกิจกรรมต่างๆ ที่ทำ�ให้ผู้คนมีความสามารถในการคาดการณ์ เผชิญเหตุ และจัดการกับผลกระทบจากสาธารณภัย

อย่างเป็นระบบ หากมีการเตรียมความพร้อมได้ดีจะทำ�ให้สามารถดำ�เนินการต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ทั้งในช่วงก่อน 

ระหว่าง และหลังการเกิดสาธารณภัย และเพิ่มโอกาสในการรักษาชีวิต ให้ปลอดภัยจากเหตุการณ์สาธารณภัยได้มากขึ้น 

	 การเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) หมายถึง การให้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และทันเหตุการณ์

ผ่านทางหน่วยงาน/องค์กรต่างๆ เพื่อให้บุคคลที่กำ�ลังเผชิญความเสี่ยงต่อการเกิดสาธารณภัย สามารถกระทำ�การ 

อย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อหลีกเลี่ยงหรือลดความเสี่ยงและพร้อมที่จะรับมือกับสถานการณ์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 	 	

	 การบรรเทาทุกข์ (Relief) หมายถึง การให้ความช่วยเหลือเบื้องต้นในทันทีที่เกิดสาธารณภัย เพื่อรักษา

ชีวิตและตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานให้ผู้ประสบภัยสามารถดำ�รงชีพอยู่ได้ 	

	 การบัญชาการ (Command) หมายถึง การทำ�หน้าที่อำ�นวยการ สั่งการหรือการควบคุมโดยอาศัยอำ�นาจ

ที่กำ�หนดไว้อย่างชัดเจนในกฎหมาย กฎระเบียบหรืออำ�นาจหน้าที่ที่ได้รับมอบ 	

	 การบัญชาการร่วม (Unified Command) หมายถึง การประยุกต์ใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ เมื่อมี

หน่วยงานที่มีอำ�นาจหน้าที่ตามกฎหมายในการจัดการเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นมากกว่าหนึ่งหน่วยงาน หรือเมื่อเหตุฉุกเฉิน 

ทีเ่กดิขึน้ขยายตวัขา้มขอบเขตอำ�นาจหนา้ทีท่างการเมอืง หนว่ยงานตา่งๆ จะทำ�งานรว่มกนั ผา่นตวัแทนของแตล่ะหนว่ยงาน 

ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นสมาชิกในหน่วยบัญชาการร่วม มีหน้าที่หลักในการ กำ�หนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ร่วม  

และจัดทำ�แผนเผชิญเหตุที่จะใช้ร่วมกันเพียงแผนเดียว 		

	 การบัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command) หมายถึง หน่วยบัญชาการที่ทำ�หน้าที่รับผิดชอบ 

การจัดการเหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในภาพรวม และประกอบด้วยผู้บัญชาการเหตุการณ์ และเจ้าหน้าที่ สนับสนุนที่ได้

รับการมอบหมาย	

	 การประเมินความเสียหายและความต้องการ (Damage and Needs Assessment : DANA) หมายถึง

การประเมินผลกระทบจากสาธารณภัยเพื่อวิเคราะห์ความสามารถของผู้ประสบภัยในการเผชิญสถานการณ ์ ฉุกเฉิน 

ด้วยตนเอง รวมทั้งความต้องการความช่วยเหลือเพิ่มเติมจากหน่วยงานภายนอก เช่น ความช่วยเหลือ ด้านอาหาร นํ้าดื่ม 

การรักษาพยาบาล สุขอนามัยและการกำ�จัดสิ่งปฏิกูล ด้านสุขภาวะ ที่พักพิง อุปกรณ์ยังชีพ 	
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	 การประเมินความเสียหายและความสูญเสีย (Damage and Loss Assessment : DALA) หมายถึง การ

วเิคราะหผ์ลกระทบจากสาธารณภยั เปน็การประมาณการเชงิปรมิาณวา่เกดิผลกระทบอะไรขึน้ จากเหตกุารณส์าธารณภยั 

โดยอาศัยการเก็บข้อมูลทุติยภูมิจากพื้นที่ประสบภัย ข้อมูลจากการประเมินจะนำ�ไปใช้ในการประมาณการซ่อมสร้าง 

สิ่งก่อสร้างที่เสียหายไป และเพื่อใช้ในการวางแผนเพื่อการฟื้นฟูจากความสูญเสีย 

	 การป้องกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการหรือแนวทางต่างๆ เพื่อช่วยขจัดผลกระทบเชิงลบ

จากเหตกุารณส์าธารณภยัทีอ่าจเกดิกบับคุคลหรอืทรพัยส์นิใหห้มดไปอยา่งสิน้เชงิ ครอบคลมุถงึมาตรการ เชงิโครงสรา้ง

และมาตรการที่ไม่ใช่เชิงโครงสร้าง 	

	 การปอ้งกนัภยัฝา่ยพลเรอืน (Civil Defense) หมายถงึ การปอ้งกนัพลเรอืนใหป้ลอดภยัจากการโจมตทีาง

ทหาร แต่ปัจจุบันครอบคลุมถึงการช่วยให้พลเรือนปลอดภัยจากการคุกคามทางสาธารณภัย ด้วยหน้าที่ของกองกำ�ลัง

ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (civil defense force) จากเดิมที่มีแต่การฝึกการทหาร จึงหมายรวมถึงการดูแลให้ประชาชน

ปลอดภัยจากสาธารณภัยและการปฏิบัติการช่วยเหลือเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัย เช่น การช่วยเหลือเคลื่อนย้ายในช่วง

อพยพ การชว่ยกระจายถงุยงัชพี การอำ�นวยความสะดวก ในการขนสง่อปุกรณ ์และเครือ่งมอืเครือ่งใช ้การชว่ยซอ่มแซม 

ก่อสร้างบ้านเรือนที่เสียหายจากภัยธรรมชาติ

	 การเผชิญเหตุ (Response) หมายถึง มาตรการหรือการปฏิบัติการต่างๆ ที่ควรเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และ

ทนัทว่งทเีพือ่รกัษาชวีติและใหค้วามชว่ยเหลอืบรรเทาทกุขข์ัน้พืน้ฐานแกป่ระชาชนทีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้น จากเหตกุารณ์

สาธารณภัย เช่น การกู้ชีพกู้ภัย การปฐมพยาบาล การแจกถุงยังชีพและสิ่งของบรรเทาทุกข์ การบัญชาการในเหตุการณ์

ฉุกเฉิน การประสานงานเพื่อลำ�เลียงผู้ป่วย การบริหารจัดการศูนย์อพยพ 	

	 การฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (Exercise) หมายถึง การจำ�ลองสถานการณ์เพื่อฝึกฝน 

ทักษะหรือซักซ้อมกระบวนการการดำ�เนินงานที่ได้วางแผนไว้ เป็นแบบฝึกหัดเพื่อให้ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบในการรับมือสถานการณ์ฉุกเฉินได้ฝึกซ้อมขั้นตอนปฏิบัติที่จำ�เป็น ทำ�ให้มีทักษะสามารถใช้เครื่องมือ 

อุปกรณ์ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งช่วยให้พร้อมปฏิบัติงานได้จริงหากเกิดสาธารณภัยขึ้น	

	 การฟื้นฟู (Recovery) หมายถึง การปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การดำ�รงชีพ และสภาวะวิถี 

ความเป็นอยู่ของชุมชนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาวะปกติ หรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นกว่าเก่าตามความเหมาะสม โดยการ 

นำ�เอาปัจจัยต่างๆ ในการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยเข้ามาช่วยในการฟื้นฟูด้วย (Build back better) หมายรวมถึง  

การซ่อมสร้าง (Reconstruction) และการฟื้นสภาพ (Rehabilitation) 

	 การฟื้นสภาพ, การเยียวยา (Rehabilitation) หมายถึง การจัดการความเสียหายหรือผลที่เกิดจาก 

สาธารณภัยเพื่อพลิกฟื้นสภาวะการดำ�รงชีพของชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดสาธารณภัยให้กลับคืนสู่สภาพ 

ทีเ่ปน็อยูก่อ่นหนา้นี้ รวมทัง้การดแูลสภาพจติใจและจติสงัคม (Psychosocial Support) ของผูไ้ดร้บัผลกระทบ ตลอดจน 

การกระตุ้นและช่วยเหลือให้เกิดการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงตามความจำ�เป็น 

	 การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Disaster Risk Reduction : DRR) หมายถึง แนวคิดและวิธีปฏิบัติ 

ในการลดโอกาสที่จะได้รับผลกระทบทางลบจากสาธารณภัย ผ่านความพยายามอย่างเป็นระบบที่จะวิเคราะห์ และ

บริหารจัดการปัจจัยที่เป็นสาเหตุและผลกระทบของสาธารณภัย เพื่อดำ�เนินนโยบาย มาตรการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  

ในการลดความลอ่แหลม ลดปจัจยัทีท่ำ�ใหเ้กดิความเปราะบาง และเพิม่ศกัยภาพในการจดัการปญัหา มเีปา้หมายในการลด 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ในชุมชนและสังคมในปัจจุบัน และป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 	
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	 การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง ปฏิบัติการลดผลกระทบทางลบโดยตรงของภัยที่เป็นอันตราย
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เนื่องจากผลกระทบทางลบของภัย โดยมากไม่สามารถขจัดให้หมดไปอย่างสิ้นเชิงแต่ขนาด 
และความรุนแรงของความเสียหายสามารถลดทอนลงได้จากการดำ�เนินนโยบายและกิจกรรมต่างๆ 	
	 การวิเคราะห์ความเสี่ยง, การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการ กำ�หนด
ลักษณะ ขนาด หรือขอบเขตของความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ภัยที่เกิดขึ้นและประเมินสภาวะการเปิดรับต่อความเสี่ยง 
(exposure) ความเปราะบาง (vulnerability) และศักยภาพ (capacity) ในการรับมือของชุมชนที่อาจเป็นอันตราย 
ตอ่ชวีติและทรพัยส์นิ การดำ�รงชวีติและสิง่แวดลอ้ม เปน็การวเิคราะหค์วามนา่จะเปน็ ในการเกดิผลกระทบจากภยัในพืน้ที ่
หนึ่งๆ มีประโยชน์ในการวางแผนเพื่อจัดการความเสี่ยงอย่างมีระบบ
	 การอพยพ (Evacuation) หมายถงึ การเคลือ่นยา้ย การกระจาย และการนำ�พลเรอืนออกจากพืน้ทีอ่นัตราย 
หรือพื้นที่ที่อาจเป็นอันตรายอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนและมีการกำ�กับดูแล รวมถึงการรับรองและการดูแลบุคคล 
เหล่านี้ในสถานที่ปลอดภัยด้วย 	
	 ขัน้ตอนมาตรฐานการปฏบิตังิาน (Standard Operating Procedure : SOP) หมายถงึ วธิกีารทีไ่ดก้ำ�หนด
หรือจัดทำ�ขึ้นเพื่อให้ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามอย่างเป็นกิจวัตรในการทำ�งานอย่างใดอย่างหนึ่ง	
	 ข่าวสาร (Intelligence) หมายถึง ข่าวสารที่เกี่ยวกับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นเป็นองค์ประกอบที่สำ�คัญของ
การบัญชาการเหตุการณ์ เป็นภารกิจของส่วนแผนงานซึ่งมุ่งเน้นไปที่ข่าวสารในเหตุฉุกเฉิน 	 	
	 ขีดความสามารถ, ศักยภาพ (Capacity) หมายถึง ความสามารถที่จะกระทำ�การอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
ความสามารถที่อาจจะพัฒนาต่อไปให้เป็นประโยชน์มากขึ้น 	
	 ความเปราะบาง (Vulnerability) หมายถึง ปัจจัยหรือสภาวะใดๆ ที่ทำ�ให้ชุมชนหรือสังคมขาด
ความสามารถในการปกป้องตนเอง ทำ�ให้ไม่สามารถรับมือกับสาธารณภัยหรือไม่สามารถฟื้นฟูได้อย่างรวดเร็วจาก 
ความเสียหายอันเกิดจากสาธารณภัย ปัจจัยเหล่านี้มีอยู่ในชุมชนหรือสังคมมานานก่อนเกิดสาธารณภัยและอาจเป็น 
ปัจจัยที่ทำ�ให้ผลกระทบของภัยมีความรุนแรงมากขึ้น 	
	 ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (Public - Private Partnership : PPP) หมายถึง การร่วม
ลงทุนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในกิจการของรัฐ โดยมักเป็นการให้เอกชนร่วมลงทุนในโครงการพื้นฐาน หรือ
โครงการให้บริการสาธารณะในระยะยาวที่มุ่งเน้นการให้บริการที่มีประสิทธิภาพคุ้มค่ากับต้นทุนมากกว่าภาครัฐจะ
ดำ�เนินการเองเป็นทางเลือกในการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งให้เอกชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เช่น 
การก่อสร้าง การดำ�เนินการบำ�รุงรักษา การจัดหาเงินทุน การให้บริการ ซึ่งเอกชน เป็นผู้บริหารจัดการความเสี่ยง 
ของโครงการตามระยะเวลาและรายละเอียดของสัญญาที่กำ�หนดไว้ 	
	 ความล่อแหลม (Exposure) หมายถึง การที่ผู้คน อาคารบ้านเรือน ทรัพย์สิน ระบบต่าง ๆ หรือ 
องค์ประกอบใด ๆ มีที่ตั้งอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยและอาจได้รับความเสียหาย 
	 ความสูญเสีย (Loss) หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงของการหมุนเวียนสินค้าและบริการ รวมถึงสภาพ 
ทางเศรษฐกจิซึง่เปน็ผลจากสาธารณภยั ความเปลีย่นแปลงนีเ้กดิขึน้ตัง้แตช่ว่งระยะเวลาทีเ่กดิสาธารณภยั จวบจนกระทัง่
มกีารซอ่มแซมหรอืสรา้งใหมข่องทรพัยส์นิทีเ่สยีหาย และมกีารฟืน้ฟทูางเศรษฐกจิ อยา่งสมบรูณ์ ในบางกรณอีาจใชเ้วลา
หลายปี 	
	 ความเสยีหาย (Damage) หมายถงึ ทรพัยส์นิทางกายภาพ เชน่ อาคารและสว่นประกอบโครงสรา้งพืน้ฐาน 
สินค้าที่เก็บไว้ในคลังและทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกทำ�ลายทั้งหมดหรือบางส่วน โดยความเสียหายอาจเกิดขึ้นระหว่าง 
หรือภายหลังจากประสบเหตุการณ์ภัยในทันที ความเสียหายถูกวัดในเชิงกายภาพและคิดคำ�นวณด้วยมูลค่าทดแทน 
เป็นตัวเงิน 	
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	 ผลกระทบ (Impact) หมายถงึ ผลทีเ่กดิขึน้หรอือาจเกดิขึน้กบัประชาชน สงัคม เศรษฐกจิ และ สิง่แวดลอ้ม
จากการเกิดเหตุการณ์ใด ๆ 	
	 ผู้บัญชาการ (National Command) หมายถึง ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ
 	 ผูบ้ญัชาการเหตกุารณ ์(Incident Commander) หมายถงึ บคุคลทีม่หีนา้ทีร่บัผดิชอบการดำ�เนนิกจิกรรม
ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และรับผิดชอบการพัฒนากลยุทธ์ และยุทธวิธี และการสั่งใช้ และการจัดส่ง
ทรัพยากร ผู้บัญชาการเหตุการณ์มีอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยรวมต่อการปฏิบัติการตอบโต้เหตุฉุกเฉิน และ
รับผิดชอบการจัดการการปฏิบัติการตอบโต้เหตุฉุกเฉินในสถานที่เกิดเหตุทั้งหมด 
	 ผูอ้ำ�นวยการ (Director) หมายถงึ ผูอ้ำ�นวยการกลาง ผูอ้ำ�นวยการจงัหวดั ผูอ้ำ�นวยการอำ�เภอ ผูอ้ำ�นวยการ
ท้องถิ่น และผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร
	 แผนที่เสี่ยงภัย (Hazard Map) หมายถึง แผนที่แสดงพื้นที่ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการเกิดภัย เช่น อุทกภัย 
สึนามิ ภูเขาไฟระเบิด เป็นผลของการประเมินความเป็นไปได้ ความถี่ของการเกิดภัย ตลอดจนความรุนแรงของภัยนั้นๆ 
	 แผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan) หมายถึง แผนซึ่งจัดทำ�เป็นลายลักษณ์อักษร หรือสั่งด้วยวาจา
ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์ทั่วไปที่สะท้อนหรือแสดงถึงกลยุทธ์ในภาพรวมสำ�หรับการจัดการเหตุฉุกเฉิน อาจรวมถึง
การกำ�หนดทรพัยากรทีจ่ะใชใ้นการปฏบิตังิาน ภารกจิทีม่อบหมาย และขอ้มลูขา่วสารสำ�หรบัจดัการเหตฉุกุเฉนิระหวา่ง
ช่วงระยะเวลาการปฏิบัติการช่วงหนึ่งหรือหลายช่วง 	
	 ภัย (Hazard) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดจากธรรมชาติหรือการกระทำ�ของมนุษย์ ที่อาจนำ�มา
ซึ่งความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สิน ตลอดจนทำ�ให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 	
	 ยทุธวธิ ี(Tactics) หมายถงึ การใชง้านและการกำ�กบัดแูลทรพัยากรทีป่ฏบิตักิารตอบโตเ้หตฉุกุเฉนิ เพือ่ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดขึ้นด้วยกลยุทธ์ 
	 ระบบเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning System) หมายถึง ระบบที่มีศักยภาพในการประมวลผลข้อมูล
และแจ้งเตือนตามช่วงระยะเวลา เพื่อให้บุคคล ชุมชน และหน่วยงานที่เสี่ยงต่อภัยมีเวลาเพียงพอในการเตรียมการและ
รับมือได้อย่างเหมาะสม เพื่อลดโอกาสการเกิดอันตรายและความสูญเสีย 	
	 ระบบบญัชาการเหตกุารณ ์(Incident Command System : ICS) หมายถงึ แนวทางในการบรหิาร จดัการ
เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับภัยทุกประเภทอย่างมีมาตรฐานในพื้นที่เกิดเหตุ ตั้งแต่เหตุฉุกเฉินขนาดเล็ก ไปจนถึงเหตุฉุกเฉิน
ทีม่คีวามซบัซอ้น โดยผูป้ฏบิตังิานในบทบาทหนา้ทีต่า่ง ๆ  จากหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งสามารถ ดำ�เนนิการรว่มกนัไดภ้ายใต ้
การบัญชาการแบบรวมศูนย์ (unified command) โดยปกติมีการจัดโครงสร้าง ระบบเพื่อการปฏิบัติงานใน ๕ สายงาน
หลกั คอื สว่นบญัชาการ (command) สว่นปฏบิตักิาร (operation) สว่นแผนงาน (planning) สว่นสนบัสนนุกำ�ลงับำ�รงุ
หรือโลจิสติกส์(logistics) และส่วนการเงิน/การบริหาร จัดการ (finance/administration) ซึ่งมีความยืดหยุ่นในการ 
ปรับลดหรือขยายส่วนงานที่อาจจำ�เป็นหรือไม่จำ�เป็นต้องใช้งาน ขึ้นอยู่กับลักษณะของเหตุการณ์นั้น ๆ 		
	 ศูนย์ประสานข้อมูลร่วม (Join Information Center : JIC) หมายถึง สถานที่ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อทำ�หน้าที่ 
ประสานข้อมูลข่าวสารสาธารณะที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินกิจกรรมการจัดการเหตุฉุกเฉิน ศูนย์ประสานข้อมูลร่วม 
เป็นจุดกลางของการติดต่อสำ�หรับสื่อข่าวทุกประเภท 		
	 หนว่ยสนบัสนนุ (Supporting Agency) หมายถงึ หนว่ยงานทีใ่หก้ารสนบัสนนุ และ/หรอืใหค้วามชว่ยเหลอื
ด้านทรัพยากรแก่หน่วยงานอื่น ๆ 	
	 เอกภาพในการบญัชาการ (Unity of Command) หมายถงึ หลกัการของระบบการบญัชาการ เหตกุารณ์
ที่กำ�หนดให้แต่ละบุคคลที่ทำ�หน้าที่ตอบโต้เหตุฉุกเฉินจะได้รับการมอบหมายให้อยู่ภายใต้ผู้ควบคุมดูแลเพียงหนึ่งคน

เท่านั้น
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ภาคผนวก ค ตัวอย่างลักษณะภัย 	

 	 สาธารณภัย หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรคระบาด
สตัวน์ํา้ การระบาดของศตัรพูชื ตลอดจนภยัอืน่ๆ อนัมผีลกระทบตอ่สาธารณชน ไมว่า่เกดิจากธรรมชาต ิมผีูท้ำ�ใหเ้กดิขึน้ 
อบุตัเิหต ุหรอืเหตอุืน่ใด ซึง่กอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกช่วีติรา่งกายของประชาชน หรอืความเสยีหายแกท่รพัยส์นิของประชาชน
หรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศและการก่อวินาศกรรมด้วย 	

	 ๑. 	ภัยจากอัคคีภัย 

	 	 อัคคีภัย หมายถึง ภยันตรายอันเกิดจากไฟที่ขาดการควบคุมดูแล ทำ�ให้เกิดการติดต่อลุกลามไปตาม 
บริเวณที่มีเชื้อเพลิงเกิดการลุกไหม้ต่อเนื่อง สภาวะของไฟจะรุนแรงมากขึ้น ถ้าการลุกไหม้ที่มีเชื้อเพลิงหนุนเนื่อง 
หรือมีไอของเชื้อเพลิงถูกขับออกมามากความร้อนแรงก็จะมากยิ่งขึ้น 	

	 ๒. 	ภัยจากวาตภัย 	

		  ๒.๑	ภัยจากพายุหมุนเขตร้อน หมายถึง ภัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายของอาคารบ้านเรือน ต้นไม้ 
และสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ เป็นบริเวณกว้าง จากความแรงของลมที่พัดเวียนเข้าหาศูนย์กลางของพายุหมุนเขตร้อนตามแนว
เส้นทางเดินของพายุ โดยปกติจะมีความกว้าง ๕๐ - ๑๐๐ กิโลเมตร ขึ้นอยู่กับขนาดและความแรงของพายุแต่ละลูก  
โดยความเสียหายจะมีมากที่สุดบริเวณใกล้แนวศูนย์กลางที่พายุเคลื่อนผ่าน 	
	 	 ๒.๒ 	ภัยจากคลื่นพายุซัดฝั่ง หมายถึง ภัยธรรมชาติซึ่งเกิดจากพายุหมุนเขตร้อนเคลื่อนเข้าหาฝั่ง 
ความสูงของคลื่นขึ้นกับความแรงของพายุ ปรากฏการณ์นี้เกิดขึ้นเมื่อพายุหมุนเขตร้อนที่มีความแรงลมมากกว่า  
๑๐๐ กิโลเมตรต่อชั่วโมง ระดับนํ้าที่สูงขึ้นจากความกดอากาศที่ลดตํ่าลงบริเวณใกล้ศูนย์กลางของพายุพร้อมกับคลื่นลม
แรงจดัทีพ่ดัเขา้หาฝัง่ กอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่พืน้ทีร่าบชายฝัง่ทะเลใกลศ้นูยก์ลาง ของพาย ุโดยเฉพาะพืน้ทีช่ายฝัง่ทีเ่ปน็
ดา้นรบัลมระดบัความรนุแรงของความเสยีหายจะขึน้อยูก่บั ความแรงลมของพาย ุสภาพภมูปิระเทศ และขนาดของชมุชน 
	 	 ๒.๓ 	ภัยจากพายุฤดูร้อน หมายถึง ภัยจากพายุที่เกิดในช่วงที่มีลักษณะอากาศร้อนอบอ้าวติดต่อกัน
หลายวัน และเมื่อมีอากาศเย็นจากความกดอากาศสูงในประเทศจีนพัดมาปะทะกับอากาศร้อนทำ�ให้อากาศร้อนชื้น 
ทีเ่บากวา่ลอยตวัขึน้เหนอือากาศเยน็อยา่งรวดเรว็เกดิเปน็เมฆและพายฟุา้คะนองทีม่ยีอดเมฆ สงูมาก (เมฆควิมโูลนมิบสั) 
เกิดพายุฟ้าคะนองลมกรรโชกแรง ฟ้าผ่า และมักมีลูกเห็บตกตามมาด้วย พายุฤดูร้อน มักเกิดขึ้นและสิ้นสุดลง 
ในชว่งเวลาสัน้ๆ ไมเ่กนิหนึง่ชัว่โมง และครอบคลมุบรเิวณพืน้ทีไ่มเ่กนิ ๒๐ - ๓๐ กโิลเมตร แตจ่ะมลีมกระโชกแรงทีเ่ริม่สรา้ง 
ความเสียหาย เมื่อมีความแรงลมตั้งแต่ ๕๐ กิโลเมตรต่อชั่วโมงขึ้นไป 	
		  ๒.๔ 	ภัยจากลูกเห็บ หมายถึง ภัยที่เกิดจากก้อนนํ้าลักษณะเหมือนนํ้าแข็งรูปร่างไม่แน่นอน เกิดจาก
ละอองหยาดฝนซึ่งเย็นแบบยิ่งยวดในเมฆฝน (ยังอยู่ในสภาพของเหลวที่อุณหภูมิตํ่ากว่าจุดเยือกแข็ง) ปะทะกับวัตถุแข็ง  
เช่น ผงฝุ่น หรือก้อนลูกเห็บที่เกาะตัวอยู่ก่อนแล้ว จนเกิดการแข็งตัวเกาะรอบวัตถุนั้นๆ และกลายเป็นก้อนลูกเห็บ  
ซึ่งมักเกิดขึ้นพร้อมกับพายุฤดูร้อน 	

	 ๓. 	ภัยจากอุทกภัย 	

		  ๓.๑	ภัยจากอุทกภัย หมายถึง เหตุการณ์ที่มีนํ้าท่วมพื้นดินสูงกว่าระดับปกติ ซึ่งมีสาเหตุจากมี
ปริมาณนํ้าฝนมาก จนทำ�ให้มีปริมาณนํ้าส่วนเกินมาเติมปริมาณนํ้าผิวดินที่มีอยู่ตามสภาพปกติจนเกินขีดความสามารถ 
การระบายนํ้าของแม่นํ้า ลำ�คลอง และยังมีสาเหตุมาจากการกระทำ�ของมนุษย์ โดยการปิดกั้นการไหลของนํ้า 
ตามธรรมชาติ ทั้งเจตนาและไม่เจตนา จนเป็นอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สินของประชาชนและสิ่งแวดล้อม สามารถจำ�แนก
ตามลักษณะการเกิดได้ ดังนี้ 
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	 	 	 (๑) 	 นํา้ทว่มขงั/นํา้ลน้ตลิง่ หมายถงึ สภาวะนํา้ทว่มหรอืสภาวะนํา้ลน้ตลิง่ทีเ่กดิขึน้เนือ่งจากระบบ
ระบายนํ้าไม่มีประสิทธิภาพ มีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป อันเป็นผลจากการเกิดฝนตกหนัก ณ บริเวณนั้นๆ ติดต่อกันเป็น 
เวลาหลายวัน มักเกิดขึ้นในบริเวณที่ราบลุ่มริมแม่นํ้าและบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ๆ นํ้าท่วมขัง ส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณ 
ท้ายนํ้าและแผ่เป็นบริเวณกว้างเนื่องจากไม่สามารถระบายนํ้าได้ทัน 	
	 	  	 (๒) 	 นํ้าท่วมฉับพลัน หมายถึง สภาวะนํ้าท่วมที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันในพื้นที่ เนื่องจาก  
ฝนตกหนักในบริเวณพื้นที่ซึ่งมีความชันมาก และมีคุณสมบัติในการกักเก็บนํ้าหรือต้านนํ้าน้อยหรืออาจเกิดจากสาเหตุ
อื่นๆ เช่น เขื่อนหรืออ่างเก็บนํ้าพังทลาย นํ้าท่วมฉับพลัน มักเกิดขึ้นหลังจากฝนตกหนักและมักเกิดขึ้นในบริเวณที่ราบ
ระหวา่งหบุเขา ซึง่อาจจะไมม่ฝีนตกหนกัในบรเิวณนัน้มากอ่นเลย แตม่ฝีนตกหนกัมากบรเิวณตน้นํา้ทีอ่ยูห่า่งออกไป การ
เกิดนํ้าท่วมฉับพลันมีความรุนแรงและเคลื่อนที่ด้วยความเร็วมาก โอกาสที่จะป้องกัน และหลบหนีจึงมีน้อย 	
	 		  ๓.๒ 	ภัยจากดินถล่มหรือโคลนถล่ม หมายถึง ภัยที่เกิดจากปรากฏการณ์ที่มวลดินหรือหินไถล 
เลื่อนลงจากพื้นที่สูงสู่พื้นที่ตํ่ากว่าภายใต้อิทธิพลแรงโน้มถ่วงของโลก และการมีนํ้าเป็นตัวกลางทำ�ให้มวลวัสดุเกิดความ
ไมม่เีสถยีรภาพ อตัราการไถลเลือ่นดงักลา่วขา้งตน้อาจชา้หรอืเรว็ขึน้กบัประเภทของวสัด ุความลาดชนั สภาพสิง่แวดลอ้ม 
และปริมาณนํ้าฝน ในบางกรณีแผ่นดินถล่มอาจเกิดจากแผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด การเคลื่อนตัวของวัสดุดังกล่าว
อาจพัดพาต้นไม ้ บ้านเรือน รถยนต ์ สิ่งปลูกสร้างอื่นๆ ชำ�รุด หรือพังทลาย และยังอาจทำ�ให้ช่องเปิดของสะพานและ 
แม่นํ้าลำ�คลองอุดตันจนเป็นสาเหตุให้เกิดอุทกภัยขึ้นได้ในเส้นทางการเคลื่อนตัว ปรากฏการณ์ดังกล่าวเป็นอันตราย 
ต่อชีวิต ทรัพย์สินของประชาชนและสิ่งแวดล้อม 	

	 ๔. 	ภัยแล้ง 	

	 	 ภยัแลง้ หมายถงึ ภยัทีเ่กดิจากความแหง้แลง้ของลมฟา้อากาศ อนัเกดิจากการทีม่ปีรมิาณฝนนอ้ย หรอื 
ฝนไม่ตกเป็นระยะเวลานานและครอบคลุมพื้นที่เป็นบริเวณกว้าง ทำ�ให้เกิดการขาดแคลนนํ้าดื่ม นํ้าใช้ พืชพันธ์ุไม้ต่างๆ 
ขาดนํ้าไม่สามารถเจริญเติบโตได้ตามปกติ เกิดความเสียหายและส่งผลกระทบอย่างกว้างขวาง รุนแรงต่อประชาชน 
โดยภัยแล้งเกิดจากสาเหตุ ดังนี้	 	
	 	 ๔.๑ 	ฝนแล้ง หมายถึง สภาวะที่มีฝนน้อยหรือไม่มีฝนเลยในช่วงเวลาหนึ่ง ซึ่งตามปกติจะต้องมีฝน 
(ภาวะที่ปริมาณฝนตกน้อยกว่าปกติหรือไม่ตกต้องตามฤดูกาล) โดยขึ้นอยู่กับสถานที่และฤดูกาล ณ ที่นั้นๆ
		  ๔.๒ 	ฝนทิ้งช่วง หมายถึง ช่วงที่มีปริมาณฝนตกไม่ถึงวันละ ๑ มิลลิเมตร ติดต่อกันเกิน ๑๕ วัน 
ในช่วงฤดูฝน เดือนที่มีโอกาสเกิดฝนทิ้งช่วงสูง คือ เดือนมิถุนายนและกรกฎาคม 	

	 ๕. 	ภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ 	

	 	  ภยัจากโรคระบาดในมนษุย ์หมายถงึ ภยัจากโรคซึง่ปรากฏขึน้ในประชากรกลุม่หนึง่ ในระยะ เวลาหนึง่ 
ในอตัราทีส่งูขึน้มากกวา่ทีค่าดการณไ์ว้ โดยเทยีบกบัประวตักิารเกดิโรคในอดตี โรคนัน้อาจเปน็ โรคตดิตอ่ทางสมัผสัหรอื
ไม่ก็ได้ ส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่เกิดโรคระบาดและพื้นที่ใกล้เคียง 

	 ๖. 	ภัยจากโรคระบาดสัตว์ 	

	 	  ภยัจากโรคระบาดสตัว ์หมายถงึ ภยัทีเ่กดิจากโรคซึง่ปรากฏขึน้ในประชากรสตัวเ์ลีย้งหรอืสตัวป์า่ โดย
เป็นโรคติดต่อทั้งในสัตว์ชนิดเดียวกัน ต่างชนิดกัน รวมถึงการติดต่อมาสู่คนในระยะเวลาหนึ่ง ในอัตราที่สูงขึ้นมากกว่าที่
คาดการณ์ไว้ โดยเทียบกับประวัติการเกิดโรคในอดีต สร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจและสุขภาพของประชาชน
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	 ๗. 	ภัยจากโรคระบาดสัตว์นํ้า

	 	 ภัยจากโรคระบาดสัตว์นํ้า หมายถึง ภัยที่เกิดจากโรคซึ่งปรากฏขึ้นในประชากรสัตว์นํ้า โดยเป็น 
โรคติดต่อทั้งในสัตว์นํ้าชนิดเดียวกัน ต่างชนิดกัน รวมถึงการติดต่อมาสู่คนในระยะเวลาหนึ่งในอัตราที่สูงขึ้นมากกว่า 
ที่คาดการณ์ไว้ โดยเทียบกับประวัติการเกิดโรคในอดีตสร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจและสุขภาพของประชาชน

	 ๘. 	ภัยจากการระบาดของศัตรูพืช

	 	 ภัยจากการระบาดของศัตรูพืช หมายถึง ภัยที่เกิดจากสิ่งซึ่งเป็นอันตรายแก่พืช เช่น เชื้อโรค พืช แมลง 
สัตว์ หรือพืชที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่พืช ส่งผลให้ส่วนหนึ่งส่วนใดของพืช เช่น ต้น ตา ตอ แขนง หน่อ กิ่ง ใบ 
ราก เหง้า หัว ดอก ผล เมล็ด เชื้อ และสปอร์ของเห็ด ไม่ว่าที่ยังทำ�พันธ์ุได้หรือตายแล้ว และให้หมายความรวมถึงตัวหํ้า 
ตัวเบียน ตัวไหม ไข่ไหม รังไหม ผึ้ง รังผึ้ง และจุลินทรีย์ จนส่งผลกระทบในวงกว้าง ต่อเศรษฐกิจ สังคม และประชาชน

	 ๙. 	ภัยจากการคมนาคม 

	 	 ภัยจากการคมนาคม หมายถึง ภัยจากอุบัติเหตุจากการจราจรทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ 
ภัยจากระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ ภัยจากกระบวนการขนส่งสารเคมีและวัตถุอันตราย และภัยจากการรั่วไหล 
ของนํ้ามันและวัตถุอันตรายในแหล่งนํ้า รวมถึงการเททิ้งนํ้ามันหรือของเสียในแม่นํ้าหรือทะเล

	 ๑๐. 	ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 		

		  ๑๐.๑ 	 ภัยจากแผ่นดินไหว หมายถึง ภัยธรรมชาติซึ่งเกิดจากการปลดปล่อยพลังงานใต้พิภพ 
ทำ�ให้เกิดการสั่นสะเทือนของพื้นดิน การสั่นสะเทือนนี้อาจมีระดับความรุนแรงขั้นตํ่าที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายใดๆ  
แต่บางครั้งก็อาจมีระดับความรุนแรงในขั้นที่เป็นอันตรายจนก่อให้เกิดความเสียหายอย่างใหญ่หลวงได้ 	
		  ๑๐.๒ 	 ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม หมายถึง ภัยที่เกิดจากอาคารและสิ่งปลูกสร้าง ได้แก่ 
ตึก บ้าน โรงเรือน ร้าน แพ คลังสินค้า สำ�นักงาน ที่ได้รับความเสียหายจากการโยกไหวตัวรุนแรงของแผ่นดิน ซึ่งเป็นผล
มาจากแผ่นดินไหวและก่อให้เกิดความเสียหายหรือพังทลายลงมาได้ 	

	 ๑๑.	 ภัยจากการก่อวินาศกรรม 

		  ๑๑.๑ 	 ภัยจากการก่อวินาศกรรม หมายถึง ภัยที่เกิดจากการกระทำ�ใดๆ อันเป็นการมุ่งทำ�ลาย
ทรพัยส์นิของประชาชนหรอืของรฐั หรอืสิง่อนัเปน็สาธารณปูโภค หรอืการรบกวน ขดัขวาง หนว่งเหนีย่ว ระบบการปฏบิตังิาน 
ใดๆ ตลอดจนการประทุษร้ายต่อบุคคล อันเป็นการก่อให้เกิดความปั่นป่วนทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  
โดยมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของรัฐ 	
		  ๑๑.๒ 	 ภัยจากการก่อการร้าย หมายถึง ภัยที่เกิดจากการกระทำ�ใดๆ ที่สร้างความปั่นป่วน 
ใหป้ระชาชนเกดิความหวาดกลวั หรอืเพือ่ขูเ่ขญ็หรอืบบีบงัคบัรฐับาล หรอืองคก์ารระหวา่งประเทศใหก้ระทำ� หรอืละเวน้
กระทำ�การอย่างหนึ่งอย่างใดอันก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินที่สำ�คัญ 	
		  ๑๑.๓ 	 ภยัจากการกอ่การรา้ยสากล หมายถงึ ภยัทีเ่กดิจากการปฏบิตักิารของบคุคล หรอืกลุม่บคุคล
ที่มุ่งหวังผลตามเงื่อนไขข้อเรียกร้องทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งส่วนใหญ่จะปฏิบัติการล่วงลํ้าเขตแดน หรือ 
เกีย่วพนักบัชาตอิืน่ การกระทำ�นัน้อาจเปน็ไปโดยเอกเทศ ปราศจากการสนบัสนนุจากรฐัใดๆ หรอืมรีฐัใดรฐัหนึง่สนบัสนนุ
รู้เห็นก็ได้ เมื่อเกิดขึ้นย่อมมีผลกระทบโดยตรง ต่อผลประโยชน์ของชาติ พันธกรณี ระหว่างประเทศ นโยบายของชาติ 
ทั้งด้านการเมืองและการป้องกันประเทศ การเศรษฐกิจและสังคมจิตวิทยา ชื่อเสียงและเกียรติภูมิของชาติ
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ภาคผนวก ง 

	 แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม ประจำ�ปี พ.ศ. ...

	 ๑. 	สถานการณ์ทั่วไป

	 	 ปจัจบุนัประเทศไทยมคีวามเสีย่งตอ่การเกดิแผน่ดนิไหว โดยเฉพาะบรเิวณภาคเหนอืและภาคตะวนัตก 

ของประเทศ เนื่องจากตั้งอยู่ใกล้รอยเลื่อนของเปลือกโลก สำ�หรับกรุงเทพมหานครและปริมณฑลแม้จะไม่ได้อยู่ใกล้ 

รอยเลื่อนแต่มีความเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบจากแผ่นดนิไหวเช่นกนั โดยเฉพาะหากเกิดบรเิวณสาธารณรัฐแหง่สหภาพ

เมียนมา ทะเลอันดามัน และจังหวัดกาญจนบุรี เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีสภาพดินเป็นดินอ่อน หากเกิดแผ่นดินไหว

ขนาดใหญ่บริเวณดังกล่าวจะก่อให้เกิดการขยายความรุนแรงของการสั่นสะเทือนของพื้นดินได้ถึงประมาณ ๓ - ๔ เท่า

ของระดับปกติ ส่งผลให้อาคารเกิดความเสียหายหรือพังทลายลง

	 	 ดังนั้น เพื่อเป็นการเตรียมการป้องกันและบรรเทาภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่มที่อาจเกิดขึ้น  

จงึตอ้งจดัทำ�แผนปฏบิตักิารปอ้งกนัและบรรเทาภยัจากแผน่ดนิไหวและอาคารถลม่กรงุเทพมหานครขึน้ เพือ่ใหห้นว่ยงาน 

ที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมและปฏิบัติงานร่วมกันอย่างบูรณาการ เพื่อป้องกันและบรรเทา 

ความเสียหาย หรือลดความสูญเสียที่อาจเกิดจากภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

	 ๒.	  วัตถุประสงค์	

 	 	 ๒.๑ 	เพื่อเตรียมพร้อมด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติ ทั้งหน่วยปฏิบัติการหลักและหน่วยสนับสนุน 

ให้สามารถดำ�เนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่มได้อย่างรวดเร็ว ทันเหตุการณ์และมี

ประสิทธิภาพ

 	 	 ๒.๒ 	เพือ่กำ�หนดกรอบการปฏบิตังิานใหห้นว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งสามารถปฏบิตักิารปอ้งกนัและบรรเทาภยั 

จากแผ่นดินไหวและอาคารถล่มได้อย่างเป็นระบบและบูรณาการ

 	 	 ๒.๓ 	เพื่อป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนที่อาจเกิดจากภัยแผ่นดินไหว

และอาคารถล่ม

	 ๓.	 นิยามศัพท์	

 	 	 แผน่ดนิไหว คอื การสัน่สะเทอืนของพืน้ดนิ อนัมสีาเหตหุลกัมาจากการขยบัเคลือ่นตวัของเปลอืกโลก 

การสั่นสะเทือนนี้อาจมีระดับความรุนแรงขั้นตํ่าที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายใดๆ แต่บางครั้งอาจมีระดับความรุนแรง 

ในขั้นที่เป็นอันตรายจนก่อให้เกิดความเสียหายอย่างมากได้ 

 		  อาคารถล่ม คือ อาคารและสิ่งปลูกสร้าง ได้แก่ ตึก บ้าน โรงเรือน ร้าน แพ คลังสินค้า สำ�นักงาน 

ที่ได้รับความเสียหายจากการโยกไหวตัวรุนแรง ซึ่งเป็นผลมาจากแผ่นดินไหวและอาจทำ�ให้เกิดความเสียหายหรือ 

พังทลายลงมาได้ 

		  ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย

		  รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง ปลัดกระทรวงมหาดไทย

		  ผู้อำ�นวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

	 	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึง ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร

	 	 รองผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึง ปลัดกรุงเทพมหานคร



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 89

	 	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึง ผู้อำ�นวยการเขต

	 	 ผู้บัญชาการเหตุการณ์ หมายถึง ผู้ที่มีอำ�นาจในการบัญชาการในพื้นที่เกิดเหตุ อำ�นวยการ สั่งการ 

ตลอดจนควบคุมภายใต้อำ�นาจหน้าที่ตามกฎหมาย หรือได้รับมอบหมาย

	 	 อาสาสมัคร หมายถึง อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)

 	 	 เจา้พนกังาน หมายถงึ ผูซ้ึง่ไดร้บัแตง่ตัง้ใหป้ฏบิตัหินา้ทีใ่นการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัในพืน้ที่

ต่างๆ ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐

	 	 กองอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร หมายถงึ องคก์รปฏบิตัทิีจ่ดัตัง้ขึน้ 

โดยมผีูว้า่ราชการกรงุเทพมหานครในฐานะผูอ้ำ�นวยการกรงุเทพมหานครเปน็ผูร้บัผดิชอบ อำ�นวยการ ควบคมุ ปฏบิตังิาน 

และประสานการปฏิบัติเกี่ยวกับการดำ�เนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

	 	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต หมายถึง องค์กรปฏิบัติที่จัดตั้งขึ้น 

โดยมผีูอ้ำ�นวยการเขตเปน็ผูร้บัผดิชอบ ในฐานะผูช้ว่ยผูอ้ำ�นวยการกรงุเทพมหานคร ในการอำ�นวยการ ควบคมุ ปฏบิตังิาน 

และประสานการปฏบิตัเิกีย่วกบัการดำ�เนนิการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั ทีเ่กดิขึน้ในเขตพืน้ทีข่องตน และมหีนา้ที ่

ช่วยเหลือผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

	 ๔.	  ระดับความรุนแรง และการจัดการสาธารณภัย 

	 	 การปฏิบัติตามระบบการบัญชาการเหตุการณ์ โดยรวมอำ�นาจสั่งการแบบรวมศูนย์เรียกว่า “Single 

Command” เพื่อแก้ไขปัญหาความซํ้าซ้อนและความล่าช้าในการปฏิบัติ โดยมีผู้บัญชาการเหตุการณ์ (Incident  

commander) ในแต่ละระดับตามความรุนแรงของสาธารณภัย เป็นผู้อำ�นวยการสูงสุดและมีองค์กรรับผิดชอบในการ

แก้ไขเหตุการณ์ ดังนี้

	 ระดับ	 การจัดการสาธารณภัย	 ผู้มีอำ�นาจตามกฎหมาย	 องค์กรรับผิดชอบ

	 ๑	 สาธารณภัยขนาดเล็ก	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร 	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา

	 	 	 (ผู้อำ�นวยการเขต) 	 สาธารณภัยสำ�นักงานเขต

	 	 	 เข้าควบคุมสถานการณ์	

	 ๒	 สาธารณภัยขนาดกลาง	 ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา

	 	 	 (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 	 สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร

	 	 	 เข้าควบคุมสถานการณ์	

	 ๓	 สาธารณภัยขนาดใหญ่	 ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทา 	 กองบัญชาการป้องกันและบรรเทา

	 	 	 สาธารณภัยแห่งชาติ 	 สาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)

	 	 	 (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย)

	 	 	 เข้าควบคุมสถานการณ์ 	

	 ๔	 สาธารณภัยขนาดร้ายแรง	 นายกรัฐมนตรี หรือ	 กองบัญชาการป้องกันและบรรเทา

	 	 อย่างยิ่ง	 รองนายกรัฐมนตรี	 สาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)

	 	 	 ที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย

	 	 	 เข้าควบคุมสถานการณ์	
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	 ๕. 	การจัดตั้งองค์กรปฏิบัติ

		  ๕.๑ 	องคก์รปฏบิตัทิีร่บัผดิชอบในการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัของกรงุเทพมหานคร (ภาวะ

ปกติ) ประกอบด้วย

			   ๕.๑.๑ 	 กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต มีผู้อำ�นวยการเขต 

เป็นผู้รับผิดชอบในฐานะผู้ช่วยผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยในเขตของตน โดยให้ส่วนราชการและหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งภาคเอกชนที่อยู่ในเขตพื้นที ่

ร่วมปฏิบัติงานในกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต และทำ�หน้าที่เป็นหน่วยช่วยเหลือ 

ผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

			   ๕.๑.๒ กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ทำ�หน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร การจัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร หรือแผนเผชิญเหตุตามประเภทความเสี่ยงภัย รวมทั้งดำ�เนินการสนับสนุนการปฏิบัติ

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดสาธารณภัยในพื้นที่รับผิดชอบ มีผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานครในฐานะผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครเป็นผู้รับผิดชอบ 

		  ๕.๒ 	องค์กรปฏิบัติในการจัดการในภาวะฉุกเฉินของกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย

			   ๕.๒.๑ 	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยสำ�นักงานเขต จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขตเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น  

โดยมีผู้อำ�นวยการเขตเป็นผู้ควบคุม สั่งการ เพื่อทำ�หน้าที่ในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น จนกว่าสถานการณ์จะกลับ 

เข้าสู่สถานการณ์ปกติ พร้อมทั้งเป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพกำ�ลังและทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น  

รวมทั้งอำ�นวยการและประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่ได้อย่างมีเอกภาพ รวดเร็วและทั่วถึง

		  	 ๕.๒.๒ 	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร เมื่อภัยยกระดับเป็นระดับ ๒ เพื่อทำ�

หน้าที่รับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานครจนกว่าสถานการณ์จะเข้าสู่สภาวะปกติ รวมทั้ง 

เป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพกำ�ลัง เพื่อบริหารจัดการสาธารณภัย ประสานการเผชิญเหตุระหว่างหน่วยงานต่างๆ 

ทั้งฝ่ายพลเรือนและฝ่ายทหาร ตลอดจนองค์การสาธารณกุศล โดยมีผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานครเป็นผู้ควบคุม สั่งการ

และบัญชาการเหตุการณ์

			   ๕.๒.๓ 	 ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร ให้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์

กรุงเทพมหานคร แปรสภาพเป็นศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานครของกองบัญชาการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาต ิ เมื่อมีการยกระดับการจัดการสาธารณภัยเป็นระดับ ๓ - ๔ มีหน้าที่ปฏิบัติงานตามการ 

บญัชาการเหตกุารณข์องกองบญัชาการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาต ิพรอ้มทัง้อำ�นวยการ ควบคมุ ปฏบิตังิาน 

และประสานการปฏบิตัริะหวา่งหนว่ยงานตา่งๆ ทัง้ฝา่ยพลเรอืนและฝา่ยทหาร และเปน็ศนูยก์ลางในการระดมสรรพกำ�ลงั 

ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

		  ๕.๓ 	การเผชญิเหตแุละบญัชาการเหตกุารณ ์(Single Command) ภายใตพ้ระราชบญัญตัปิอ้งกนั

และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐
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			   ๕.๓.๑	 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ ๑ (สาธารณภัยขนาดเล็ก)

				    สาธารณภัยขนาดเล็ก : กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต 

สามารถควบคุมสถานการณ์ ระงับภัยได้โดยลำ�พังตามขีดความสามารถ ไม่ต้องการกำ�ลังสนับสนุนจากภายนอก  

ผู้อำ�นวยการเขตเป็นผู้ควบคุมสถานการณ์/บัญชาการเหตุการณ์

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำ�นวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 

 

 

พื้นที่ประสบภัย

			   ๕.๓.๒ 	 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ ๒ (สาธารณภัยขนาดกลาง)

				    สาธารณภัยขนาดกลาง : เกินขีดความสามารถของกองอำ�นวยการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์และบริหารจัดการระงับภัยได้โดยลำ�พัง ผู้อำ�นวยการ

กรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) เข้าควบคุมสถานการณ์/บัญชาการเหตุการณ์

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ผอ.กทม.) 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำ�นวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 

 

 

พื้นที่ประสบภัย

			   ๕.๓.๓ 	 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ ๓ (สาธารณภัยขนาดใหญ่)

				    สาธารณภยัขนาดใหญ ่: เกดิผลกระทบรนุแรงกวา้งขวาง มพีืน้ทีเ่สยีหายเปน็บรเิวณกวา้ง 

เกินขีดความสามารถของผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์

ได ้ตอ้งอาศยัผูเ้ชีย่วชาญ/อปุกรณพ์เิศษ/กำ�ลงัสนบัสนนุระดมสรรพกำ�ลงัทกุภาคสว่น เพือ่ตอบโตเ้หตฉุกุเฉนิ/บรรเทาภยั 

ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย) เป็นผู้ควบคุมสถานการณ์/

บัญชาการเหตุการณ์
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กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บก.ปภ.ช.)

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (ผบ.ปภ.ช.) 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ผอ.กทม.) 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำ�นวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 

 

 

พื้นที่ประสบภัย

			   ๕.๓.๔ 	 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ ๔ (สาธารณภัยขนาดร้ายแรงอย่างยิ่ง)

				    สาธารณภัยขนาดร้ายแรงอย่างยิ่ง : เกิดผลกระทบร้ายแรงอย่างยิ่ง ระดับวิกฤติ

ผูบ้ญัชาการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาต ิ(รฐัมนตรวีา่การกระทรวงมหาดไทย) ไมส่ามารถควบคมุสถานการณ/์

ระงบัภยัได ้นายกรฐัมนตรหีรอืรองนายกรฐัมนตรทีีไ่ดร้บัมอบหมาย ใชอ้ำ�นาจตาม ม.๓๑ แหง่ พ.ร.บ.ปอ้งกนัและบรรเทา

สาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ ควบคุมสถานการณ์/บัญชาการเหตุการณ์ ทุกพื้นที่ทั่วราชอาณาจักร

นายกรัฐมนตรี

Single Command

กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บก.ปภ.ช.)

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (ผบ.ปภ.ช.) 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้ากรุงเทพมหานคร

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ผอ.กทม.) 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต

กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำ�นวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 

 

 

พื้นที่ประสบภัย
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	 ๖. 	แนวทางการดำ�เนนิงาน เพือ่เปน็การเตรยีมความพรอ้มและปฏบิตังิานรว่มกนัแบบบรูณาการระหวา่ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีแนวทางดังนี้

	 กิจกรรม	 หน่วยงานรับผิดชอบ	 ข้อมูลที่ควรจัดทำ�

๑. 	ก่อนเกิดเหตุ

 	 ๑.๑ 	 การป้องกันและลดผลกระทบ

 	 	 ๑)	 ประเมินความเสี่ยงภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม โดยการประเมิน
ภัยและความล่อแหลม ประเมินโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่จะเกิด 
แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม รวมทั้งศึกษาวิธีลดผลกระทบต่ออาคารและ
สิ่งปลูกสร้าง

	 	 ๒) 	 ตรวจสอบ ปรับปรุงข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย จัดทำ�แผนที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหว
และอาคารถล่ม รวมทั้งข้อมูลพื้นที่ปลอดภัยเพื่อรองรับการอพยพ	 

 	 	 ๓) 	 สำ�รวจ ก่อสร้างหรือปรับปรุงแก้ไขอาคารที่ก่อสร้างไว้แล้วหรืออาคาร 
ที่จะก่อสร้างให้มีโครงสร้างที่มั่นคง แข็งแรง ให้สามารถป้องกันแรง 
สั่นสะเทือนที่จะมีผลกระทบจากแผ่นดินไหว

	 	 ๔) 	 จัดทำ�ฐานข้อมูลกำ�ลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร เครื่องจักร เครื่องมือ 
อุปกรณ์ เพื่อเรียกใช้กู้ภัยได้ทันที 

	 	 ๕) 	 พัฒนาระบบเครือข่ายฐานข้อมูลสารสนเทศด้านแผ่นดินไหวและอาคาร
ถล่มให้สามารถเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน	

	 	 ๖) 	 ส่งเสริมความรู้และความตระหนักแก่ประชาชน นักเรียน นักศึกษา  
และเยาวชน เกี่ยวกับวิธีการป้องกันและปฏิบัติตนให้ปลอดภัย 
เมื่อเกิดแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

	 	 ๗) 	 จัดให้มีการศึกษาผลกระทบของการเกิดแผ่นดินไหวและอาคารถล่มครั้ง
สำ�คัญ เพื่อให้ทราบข้อมูล ข้อเท็จจริงสำ�หรับนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการ
บริหารจัดการสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 ๑.๒ 	 การเตรียมความพร้อม

 	 	 ๑) 	 ฝึกอบรมอาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.)

	 	 ๒) 	 จัดทำ�บัญชีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

 	 	 ๓) 	 จัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแผ่นดินไหวและ
อาคารถล่มกรุงเทพมหานคร

	 	 ๔) 	 จัดเตรียม เครื่องมือ เครื่องใช้ ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ ที่จำ�เป็นเฉพาะ
ในการกู้ภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 
 

	  	 ๕) 	 สำ�รองเครื่องอุปโภค บริโภคที่จำ�เป็นเพื่อสงเคราะห์ ผู้ประสบภัย 
ที่ไร้ที่อยู่อาศัยได้ทันทีเมื่อเกิดภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

	 	 ๖) 	 จัดเตรียมระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง และระบบสื่อสารที่จำ�เป็น 
พร้อมทั้งจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์สื่อสารให้เพียงพอและใช้งานได้ 
ตลอดเวลา	

- 	 สนข.
- 	 สปภ.
- 	 สนย.	

- 	 สนข.
- 	 สปภ.
- 	 สนย. 

- 	สนข.
- 	สนย.	  

- 	สนข.
- 	สปภ. 

- 	สปภ.
- 	สยป.

- 	สนข.
- 	สปภ. 

- 	สปภ. 
 

- 	สนข.
- 	สปภ.	

- 	สปภ. 

-	 สปภ. 

- 	สนข.
- 	สปภ.
- 	สนย.
- 	สนค (กรก.)

- 	สนข.
- 	สปภ.	

- 	สนข.
- 	สปภ.
- 	สนท.	 	

- 	ผลการประเมินความเสี่ยง
- 	วิธีและแนวทางลดผลกระทบจาก

แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 

- 	บัญชีพื้นที่เสี่ยงภัย
- 	แผนที่พื้นที่เสี่ยงภัย
- 	แผนที่เส้นทางหนีภัย
- 	บัญชีศูนย์พักพิงชั่วคราว

- 	บัญชีจำ�นวนอาคารที่ตรวจสอบ
ความมั่นคงแข็งแรง 

- 	บัญชีเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร
- 	บัญชีเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์

ประเภทต่างๆ

- 	ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 
ด้านแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม

- 	คู่มือวิธีการป้องกันและปฏิบัติตน
ให้ปลอดภัยจากแผ่นดินไหวและ
อาคารถล่ม

- 	ผลการศึกษาบทเรียนจากแผ่นดินไหว
และอาคารถล่ม 

- 	บัญชีอาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย
- 	บัญชี อปพร.

- 	บัญชีผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว
และอาคารถล่ม

- 	แนวทางเพื่อให้สำ�นักและสำ�นักงาน
เขต ใช้ในการปฏิบัติ

- 	จำ�นวนเครื่องมือ เครื่องใช้  
ยานพาหนะ และวัสดุอุปกรณ์พิเศษ
สำ�หรับการกู้ภัยแผ่นดินไหวและ
อาคารถล่ม

- 	จำ�นวนถุงยังชีพกรณีฉุกเฉิน 

- 	ระบบสื่อสารหลัก
- 	ระบบสื่อสารรอง
- 	บัญชีเครื่องมือและอุปกรณ์ 

การสื่อสาร
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	 กิจกรรม	 หน่วยงานรับผิดชอบ	 ข้อมูลที่ควรจัดทำ�

๒. 	ขณะเกิดภัย (ภาวะฉุกเฉิน)

 	 ๑) 	จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขตและกรุงเทพมหานคร ตามระดับ
ความรุนแรง พร้อมจัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำ�ศูนย์ฯ และดำ�เนินการ 

 	 	 - 	 แจ้งเตือนประชาชน
 	 	 - 	 แจ้งการไฟฟ้านครหลวงตัดกระแสไฟฟ้า
 	 	 - 	ค้นหา และกู้ภัย
 	 	 - 	การแจ้งเตือนภัยและประเมินสถานการณ์
 	 	 - 	การประกาศพื้นที่ประสบภัยพิบัติ
 	 	 - 	การพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล
 	 	 - 	การประเมินความเสียหายและความต้องการเบื้องต้น
 	 	 - 	การรายงานข้อมูลข่าวสาร
 	 	 - 	การอพยพผู้ประสบภัย/ศูนย์พักพิงชั่วคราว
 	 	 - 	 รับบริจาคความช่วยเหลือด้านต่างๆ 
 	 	 - 	การประสานการปฏิบัติกับองค์การสาธารณกุศล
	 	 		 ฯลฯ

๓. 	หลังเกิดภัย

 	 ๑) 	ประเมินความเสียหายและความต้องการเบื้องต้น พร้อมทั้งออกหนังสือรับรอง
ให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู 

	 ๒) 	จัดหาที่พักชั่วคราวให้ผู้อพยพและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยด้านสุขภาพ
อนามัย และสภาพจิตใจ 
 
 

	 ๓) 	การจัดการศพผู้เสียชีวิตจากภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 
 

	 ๔) 	การฟื้นฟูความเสียหายเบื้องต้น 
 
 

	 ๕) 	ฟื้นฟูคุณภาพชีวิตผู้ประสบภัยทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ และฟื้นฟูอาชีพ 
ให้สามารถดำ�รงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างปกติ 
 

	 ๖) 	ฟื้นฟูโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งสาธารณประโยชน์อื่นๆ ที่เสียหายให้กลับสู่ 
สภาพเดิม เช่น สถานที่ราชการ โรงเรียน สถานที่ท่องเที่ยว ฯลฯ 
 

	 ๗) 	ศึกษาผลกระทบจากภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่มเพื่อนำ�ไปเป็นข้อมูลในการ
บริหารจัดการแผ่นดินไหว และอาคารถล่มในอนาคต

	

- 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 ศูนย์บัญชาการ

เหตุการณ์
- 	สนข.
- 	สปภ.
- 	สนย.
- 	ฯลฯ ตามโครงสร้าง

- 	สนง.นิติวิทยาศาสตร์

- 	สนข.
- 	สปภ. 

- 	สนข.
- 	สนอ.
- 	สพส.
- 	สนศ.
- 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

- 	สนข.
- 	สนง.นิติวิทยาศาตร์	 

- 	สนข.
-	 สปภ.
- 	สนย.
- 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

- 	สนอ.
- 	สพส.
- 	สนข.
- 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

- 	สนข.
- 	สนย.
- 	สสล.
- 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

- 	สปภ.	

- 	โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์
- 	การบัญชาการ
- 	อำ�นาจหน้าที่ของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง

- 	บัญชีผู้เสียชีวิต

- 	บัญชีรายชื่อผู้ประสบภัย
- 	บัญชีทรัพย์สินที่เสียหาย พร้อม

มูลค่าความเสียหาย

- 	บัญชีที่พักพิงชั่วคราว
- 	บัญชีผู้ประสบภัยที่อยู่ในศูนย์พักพิง
- 	บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับการฟื้นฟู

สภาพจิตใจ 

- 	บัญชีสถานที่เก็บรักษาศพ
- 	บัญชีผู้เสียชีวิต
- 	บัญชีการเคลื่อนย้ายศพ

- 	บัญชีสาธารณูปโภคที่เสียหาย
- 	บัญชีทรัพย์สินที่เสียหาย
- 	บัญชีรายการและมูลค่าที่ให้การ

สงเคราะห์ฟื้นฟู

- 	บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับการฟื้นฟู
ด้านร่างกายและจิตใจ

- 	บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับการฟื้นฟู
อาชีพ

- 	บัญชีจำ�นวน ประเภท โครงสร้าง
พื้นฐาน

- 	มูลค่าที่ต้องฟื้นฟู 

- 	รายงานผลการศึกษาผลกระทบจาก
ภัยแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม
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	 ๗. 	การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 

 	 	 เมื่อเกิดภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่มให้ดำ�เนินการรับมือกับสถานการณ์แผ่นดินไหว ดังนี้

 	 	 ๗.๑	 การเตรียมความพร้อมรับภัยจากแผ่นดินไหว และอาคารถล่ม

	 	 	 ๗.๑.๑ 	 ให้กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำ�นักงานเขต จัดตั้งศูนย์บัญชาการ

เหตุการณ์สำ�นักงานเขต (กรณีสาธารณภัยขนาดเล็ก ความรุนแรงระดับ ๑) เพื่อเป็นศูนย์กลางในการสั่งการ ควบคุม 

กำ�กับ ดูแล และประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์แผ่นดินไหวในระดับพื้นที่  

และช่วยเหลือประชาชนในพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ พร้อมทั้งให้ประชาสัมพันธ์วิธีการเตรียมความพร้อมของประชาชน 

เพื่อรับมือกับแผ่นดินไหว

 	 	 	 ๗.๑.๒ 	 ใหก้องอำ�นวยการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยักรงุเทพมหานคร จดัตัง้ศนูยบ์ญัชาการ

เหตุการณ์กรุงเทพมหานครขึ้น พร้อมทั้งจัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำ�ศูนย์และดำ�เนินการตามแนวทางการปฏิบัติของ

ศูนย์ฯ โดยกำ�หนดให้ใช้ห้อง CCTV เดิม ตึกดำ� ชั้น ๒ เป็นห้องปฏิบัติการ (War room) ในการบัญชาการในยามฉุกเฉิน 

หรือจัดตั้งศูนย์ฯ บริเวณด้านหน้าอาคารศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร กรณีศาลาว่าการกรุงเทพมหานครไม่สามารถ 

ใช้งานได้แต่ให้คำ�นึงถึงความปลอดภัยด้วย ดังโครงสร้างศูนย์บัญชาการฯ 
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	 แนวทางปฏิบัติ มีดังนี้		

					     (๑) 	ติดตามสถานการณ์แผ่นดินไหว ประเมินความเสี่ยงภัยและผลกระทบที่เกิดจาก

สถานการณ์แผ่นดินไหว พร้อมทั้งจัดเจ้าหน้าที่เพื่อเฝ้าระวัง และการแจ้งเตือนภัย

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนวางแผน/วิเคราะห์/ประเมินสถานการณ์ (สำ�นักยุทธศาสตร์

และประเมินผล สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

 				    	 (๒) 	สื่อสารและประชาสัมพันธ์ ให้หน่วยงานและประชาชนทราบถึงสถานการณ์

แผ่นดินไหวและวิธีการเตรียมความพร้อมของประชาชน เพื่อรับมือกับแผ่นดินไหว

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม (กองประชาสัมพันธ์)

				    	 (๓)	ประกาศเขตใหค้วามชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัพบิตักิรณฉีกุเฉนิในกรงุเทพมหานคร 

โดยยึดหลักเกณฑ์ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

พ.ศ.๒๕๕๖ และตามระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยเรื่องการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๓๗ และฉบับ

แก้ไขเพิ่มเติม และระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง

					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

 					     (๔) 	จัดเตรียมทรัพยากรต่างๆ ดังนี้ 

	  	 	 	 	 	 (๔.๑)	 จัดเตรียมบัญชีอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) อาสาสมัคร 

แจ้งเตือนภัย อาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย เจ้าพนักงาน และอาสาสมัครอื่นๆ ในพื้นที่

						      หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

สำ�นักงานเขตพื้นที่)

	  	 	 	 	 	 (๔.๒) 	จัดเตรียมบัญชีกำ�ลังเจ้าหน้าที่ เครื่องจักรกล ยานพาหนะ และเครื่องมือ

อุปกรณ์ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัย เพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ทันที

						      หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

	  	 	 	 	 	 (๔.๓) 	จัดเตรียมบัญชีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านแผ่นดินไหว วิศวกรรมโครงสร้าง  

(เช่น อาคาร บ้านเรือน เขื่อน สะพาน ฯลฯ) สารเคมีและวัตถุอันตราย อัคคีภัย ฯลฯ 

	  					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ที่ปรึกษา/ผู้เชี่ยวชาญ และส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย)

	  	 	 	 	 	 (๔.๔) 	จัดเตรียมระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง และระบบสื่อสารสำ�รอง 

ที่จำ�เป็น พร้อมทั้งจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์สื่อสาร ให้เพียงพอและใช้งานได้ตลอดเวลา 

	  					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักเทศกิจ สำ�นักป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย สำ�นักงานเขต)

	  	 	 	 	 	 (๔.๕) 	จัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยเพื่อรองรับผู้ประสบภัย พร้อมสิ่งสาธารณูปโภค

ที่จำ�เป็น และกำ�หนดจุดรวมพล สำ�หรับการอพยพ

						      หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักงานเขตพื้นที่)

	  	 	 	 	 	 (๔.๖) 	สำ�รองปัจจัยสี่ที่จำ�เป็นในการดำ�รงชีพ เพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย

ได้ทันทีเมื่อเกิดภัย 

	  					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนบริหารและการเงิน (สำ�นักป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย สำ�นักงานเขตพื้นที่)
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	  					     (๔.๗) 	สำ�รองพลังงาน (เช่น นํ้ามันเชื้อเพลิง ฯลฯ ) 

						      หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนบริหารการเงิน (สำ�นักการคลัง)

		  ๗.๒ 	การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน

 			   ๗.๒.๑ 	 การควบคุมสถานการณ์	

 	 	  	 	 	 (๑)	 การปฏิบัติการระยะ ๒๔ ชั่วโมงแรก (๑ วัน) หลังเกิดแผ่นดินไหว เป็นชั่วโมง 

เร่งด่วนที่จะช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ เพราะผู้เคราะห์ร้ายจะมีโอกาสรอดชีวิตสูง ให้ความสำ�คัญกับการค้นหาผู้รอดชีวิต  

การรักษาพยาบาลผู้บาดเจ็บ นํ้าดื่ม อาหารปรุงสำ�เร็จ เสื้อผ้า และปฏิบัติตามแนวทาง ดังนี้

					     การค้นหาผู้ประสบภัย

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 กำ�หนดเขตและกนัเขตพืน้ทีป่ระสบภยั หา้มไมใ่หผู้ไ้มม่หีนา้ทีแ่ละความรบัผดิ

ชอบเข้าพื้นที่ประสบภัย

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 สนธกิำ�ลงัเขา้ปฏบิตักิารคน้หาชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัโดยเรว็ โดยสัง่ใชห้นว่ยกูช้พี 

กู้ภัยเข้าปฏิบัติการในพื้นที่ประสบภัย พร้อมอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องจักรที่จำ�เป็นในการกู้ชีพกู้ภัย 

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 กรณีมีสถานการณ์รุนแรงอาคารถล่มพังทลายลงมา ควรจัดหาอุปกรณ์ที่ใช้

เทคโนโลยสีงูมาใชใ้นการกูภ้ยั เชน่ นำ�กลอ้งไฟเบอรอ์อฟตกิขนาดเลก็ทีใ่ชใ้นทางการแพทยห์ยอ่นลงไปตามซอกของอาคาร  

เพื่อส่องหาผู้รอดชีวิต หรือใช้เครื่องวัดเสียงอัลตราโซนิก ที่ช่วยให้ได้ยินแม้กระทั่งเสียงที่เบาที่สุดอย่างเสียงเคาะเบาๆ 

ในระยะห่างไปหลายเมตร

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นัก

การแพทย์ (ศูนย์เอราวัณ) สำ�นักการโยธา สำ�นักงานเขต และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

					     การเฝ้าระวังสถานการณ์

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 ตดิตามประเมนิสถานการณ์ และแรงสัน่สะเทอืน (After shock) ทีเ่กดิตามมา 

หลังจากการเกิดแผ่นดินไหว เป็นระยะๆ เพื่อเฝ้าระวังและป้องกันภัยอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนวิเคราะห์และประเมิน

สถานการณ์ที่คาดว่าจะมีผลกระทบให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนวางแผน/วิเคราะห์/ประเมินสถานการณ์ (สำ�นักยุทธศาสตร์

และประเมินผล)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 แจง้เตอืนและใหข้อ้มลูแกป่ระชาชน ใหห้ลกีเลีย่งผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้เปน็ระยะๆ

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม (กองประชาสัมพันธ์)

					     การอพยพและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 อพยพประชาชนและสัตว์เลี้ยง ตามความจำ�เป็นของสถานการณ์ภัยไปยัง 

ศูนย์พักพิงชั่วคราว

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักงานเขตพื้นที่ และหน่วยงานทหาร ตำ�รวจ 

และหน่วยงานอื่นให้การสนับสนุน)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 ดแูล และบรหิารจดัการศนูยพ์กัพงิชัว่คราว จดัระเบยีบสถานทีอ่พยพ พรอ้มทัง้ 

ลงทะเบียนผู้อพยพตามคู่มือการอพยพ และคู่มือการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนสนับสนุน (สำ�นักพัฒนาสังคม สำ�นักการศึกษา สำ�นักงานเขต)



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘98 แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 99

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 แจกจ่ายเครื่องอุปโภคบริโภคพื้นฐาน ตลอดจนจัดส่งปัจจัยสี่ที่จำ�เป็นต่อ 

การดำ�รงชีวิต เช่น อาหารที่ปรุงสำ�เร็จ นํ้าดื่ม เครื่องนุ่งห่ม และเครื่องยังชีพที่จำ�เป็น

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนบริหารและการเงิน (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

 	 	 	 	 	 	 ๔) 	 จัดระบบการรักษาความปลอดภัยในบริเวณศูนย์พักพิงชั่วคราว

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยความปลอดภัย (สำ�นักเทศกิจ สำ�นักงานเขต)

					     การรักษาความสงบเรียบร้อย

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 จัดระบบการรักษาความสงบเรียบร้อยของพื้นที่ประสบภัย และพื้นที่อพยพ  

ตลอดจนการจัดกำ�ลังเจ้าหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อย เพื่อจัดการจราจรในพื้นที่ประสบภัย เส้นทางอพยพ และพื้นที่

ศูนย์พักพิงชั่วคราวให้เพียงพอ พร้อมทั้งจัดเตรียมกำ�ลังเจ้าหน้าที่เพื่อสับเปลี่ยนกำ�ลังพล โดยใช้กำ�ลังเจ้าหน้าที่ตำ�รวจ 

และอาสาสมัครตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ภัย

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 ปิดกั้นมิให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าไปในพื้นที่ที่เกิดภัย และพื้นที่อันตรายจนกว่า

สถานการณ์ภัยสิ้นสุดลง

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยความปลอดภัย (สำ�นักเทศกิจ สำ�นักงานเขตพื้นที่)

					     การประชาสัมพันธ์ในระยะ ๒๔ ชั่วโมงแรก (๑ วัน)

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 ประชาสมัพนัธแ์นวทางการปฏบิตัติวัหลงัเกดิแผน่ดนิไหว ใหป้ระชาชนไดร้บัทราบ 

พรอ้มประชาสมัพนัธส์ถานทีร่บัเรือ่งราวรอ้งทกุข ์ผา่นชอ่งทางการสือ่สารทีก่ำ�หนดไว ้เชน่ โทรทศัน ์วทิย ุหอกระจายขา่ว ฯลฯ 

เพื่อให้ประชาชนรับทราบสถานการณ์ที่ถูกต้อง ให้ระมัดระวังอันตราย และลดความตื่นตระหนก

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม (กองประชาสัมพันธ์)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 ประชาสมัพนัธแ์ละแถลงขา่วสถานการณแ์ผน่ดนิไหวใหป้ระชาชนทราบเปน็ระยะๆ 

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม (กองประชาสัมพันธ์)

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 จดัตัง้ศนูยป์ระชาสมัพนัธข์อ้มลูผูป้ระสบภยัจากแผน่ดนิไหวขึน้ เพือ่เปน็แหลง่

รวบรวมข้อมูล และประสานงาน ให้บริการแก่ประชาชนสามารถสอบถามข้อมูลผู้บาดเจ็บ และเสียชีวิต

 					     หนว่ยงานหลกั ไดแ้ก ่ศนูยข์อ้มลูประชาสมัพนัธร์ว่ม (กองประชาสมัพนัธ ์สำ�นกังานเขต

พื้นที่)

					     การรายงานและสรุปผล การปฏิบัติการต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์ และหน่วยเหนือขึ้นไป

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 

	 	 	 	 	 (๒) 	การปฏิบัติการระยะ ๒๔ - ๔๘ ชั่วโมง (๑ - ๒ วัน) ให้ความสำ�คัญกับการค้นหา 

ผู้รอดชีวิต และทรัพย์สิน สืบหาญาติ จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว การรักษาพยาบาล การจัดการศพ อาหาร นํ้าดื่ม  

ยารักษาโรค เครื่องครัว และปฏิบัติตามแนวทาง ดังนี้

					     การส่งกำ�ลังบำ�รุง (Logistics)

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 สับเปลี่ยนกำ�ลังเจ้าหน้าที่ เพื่อสำ�รวจและค้นหาผู้ประสบภัยอย่างต่อเนื่อง 

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

สำ�นักการแพทย์ (ศูนย์เอราวัณ) สำ�นักการโยธา)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 จัดส่งปัจจัยสี่ที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงชีวิต เช่น อาหารที่ปรุงสำ�เร็จ นํ้าดื่ม ให้แก่ 

ผู้ประสบภัยและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัยให้เพียงพอและทั่วถึง



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘100

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนสนับสนุน และส่วนบริหารและการเงิน (สำ�นักพัฒนาสังคม 

สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักงานเขต)

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 จัดระบบการแพทย์ฉุกเฉิน และจัดตั้งโรงพยาบาลสนามเพื่อคัดกรองผู้ป่วย

ใกล้พื้นที่ประสบภัย และพื้นที่อพยพ

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักการแพทย์)

					     การประเมินโครงสร้างพื้นฐานตามสถานการณ์ภัย

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 จัดชุดสำ�รวจวิศวกรรมโครงสร้าง เช่น อาคาร บ้านเรือน เขื่อน สะพาน ฯลฯ 

เพือ่สำ�รวจความแขง็แรงดา้นโครงสรา้ง ความปลอดภยัในทีพ่กัอาศยั และเสน้ทางคมนาคม และสำ�รวจโครงสรา้งพืน้ฐาน 

ที่ได้รับความเสียหายให้เร่งซ่อมแซมเส้นทางคมนาคม ระบบสื่อสาร ไฟฟ้า และประปา ให้สามารถใช้การได้ 

 					     หนว่ยงานหลกั ไดแ้ก่ สว่นปฏบิตักิาร (สำ�นกัการโยธา สำ�นกังานเขต และหนว่ยงานอืน่

ที่เกี่ยวข้อง)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 ตรวจสอบเส้นทางคมนาคมที่ชำ�รุด เสียหายจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 

พร้อมทั้งติดป้ายเตือนหรือวางแผงปิดกั้นช่องทางการจราจรให้ประชาชนผู้ใช้เส้นทางได้ทราบ จัดเจ้าหน้าที่ตำ�รวจ หรือ

อาสาสมัคร อำ�นวยความสะดวกการจราจรในจุดอันตราย

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักการจราจรและขนส่ง)

					     รายงานและสรปุผล รายงานการปฏบิตักิารตอ่ผูบ้ญัชาการเหตกุารณ์ และหนว่ยเหนอื

ขึ้นไป 

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

	 	 	 	 	 (๓) 	การปฏิบัติการระยะ ๔๘ - ๗๒ ชั่วโมง (๒ - ๓ วัน) ให้ความสำ�คัญกับการค้นหา 

ผูร้อดชวีติอยา่งตอ่เนือ่ง การสบืหาญาติ การรกัษาพยาบาล การจดัการศพ การสงเคราะหเ์บือ้งตน้ เงนิชดเชย การคน้หา

ทรัพย์สิน และข้อมูลการให้ความช่วยเหลือ และปฏิบัติตามแนวทาง ดังนี้

					     การสงเคราะห์และช่วยเหลือผู้ประสบภัย

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 สำ�รวจความตอ้งการของผูป้ระสบภยัในเบือ้งตน้ เชน่ ความตอ้งการดา้นอาหาร  

นํ้าดื่ม เครื่องอุปโภคบริโภค เครื่องนุ่งห่ม ที่พักอาศัย ยา เวชภัณฑ์ ฯลฯ พร้อมทั้งรับเรื่องราวร้องทุกข์ และประสาน 

การช่วยเหลือ อย่างรวดเร็วเป็นธรรม ทั่วถึง เพื่อช่วยเหลือในภาวะฉุกเฉิน

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนบริหารและการเงิน (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

และสำ�นักงานเขต) ส่วนอำ�นวยการ (กองกลาง)

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 สำ�รวจความเสียหายของผู้ประสบภัยเบื้องต้น เช่น ผู้บาดเจ็บ ผู้เสียชีวิต  

ผู้สูญหาย บ้านเรือน โครงสร้างพื้นฐาน และสิ่งสาธารณประโยชน์ เป็นต้น เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นสำ�หรับการให้ 

ความช่วยเหลือโดยเร่งด่วน

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนปฏิบัติการ (สำ�นักงานเขตพื้นที่)

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 ช่วยเหลือและสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในเบื้องต้น ตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.๒๕๕๖ และตามระเบียบกรุงเทพมหานคร  

ว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๓๒ และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนบริหารและการเงิน (สำ�นักป้องกันแลบรรเทาสาธารณภัย 

และสำ�นักงานเขตพื้นที่)



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 101

 	 				    การพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลและบริหารจัดการเกี่ยวกับผู้เสียชีวิต

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 จดัตัง้คณะกรรมการอำ�นวยการพสิจูนเ์อกลกัษณบ์คุคลและบรหิารจดัการเกีย่วกบั

ผูเ้สยีชวีติ สำ�หรบัการพสิจูนเ์อกลกัษณบ์คุคลใหเ้ปน็อำ�นาจหนา้ทีข่องตำ�รวจในพืน้ทีร่บัผดิชอบในการตรวจชนัสตูรเบือ้งตน้  

บันทึกข้อมูลศพ การเก็บรักษาหลักฐาน เพื่อการตรวจพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล

 				    	 หน่วยงานหลัก ได้แก่ สำ�นักงานเขตพื้นที่ 

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 กรณมีผีูเ้สยีชวีติจำ�นวนมากใหป้ระสานหาสถานทีแ่ละอปุกรณเ์กบ็รกัษาศพในระยะแรก

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ สำ�นักงานเขตพื้นที่

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 สืบหาญาติของผู้ประสบภัยและผู้เสียชีวิต 

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ สำ�นักงานเขตพื้นที่

					     การประชาสัมพันธ์ในระยะ ๔๘-๗๒ ชั่วโมง (๒-๓ วัน)

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 แถลงข่าว เพื่อสั่งการในภาวะฉุกเฉิน 

	 	 	 	 	 	 ๒)	 เผยแพร่ข่าวสารให้สาธารณชนทราบทุกระยะ เพื่อลดความตื่นตระหนก

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ร่วม (กองประชาสัมพันธ์)

					     รายงานและสรปุผล รายงานการปฏบิตักิารตอ่ผูบ้ญัชาการเหตกุารณ์ และหนว่ยเหนอื

ขึ้นไป 

					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 		

 	  	 	 	 	 	 (๔) 	การปฏิบัติการระยะ ๗๒ ชั่วโมง ขึ้นไป (หลัง ๓ วัน ขึ้นไป) พิจารณาสนับสนุน 

การปฏิบัติการค้นหาระยะ ๑ - ๓ วันแรกให้บรรลุเป้าหมายก่อน พร้อมทั้งสนับสนุนกำ�ลังบำ�รุงในทรัพยากรด้านต่างๆ 

ตลอดจนสนับสนุนกำ�ลังเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อสับเปลี่ยนกำ�ลังพลให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ต่อเนื่องและดำ�เนินการ ดังนี้

 	 	 	 	 	 	 ๑) 	 สรุปผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อการประสานการปฏิบัติ

 	 	 	 	 	 	 ๒) 	 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการแก้ไขปัญหา อุปสรรค

 	 	 	 	 	 	 ๓) 	 ติดตามตรวจสอบความต้องการใช้ทรัพยากรต่างๆ เพื่อสนับสนุนกำ�ลังบำ�รุง

 	 	 	 	 	 	 ๔) 	 สรุปรายงานผลการดำ�เนินงานต่อผู้อำ�นวยการกรุงเทพมหานคร

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส่วนอำ�นวยการ (สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)

			   ๗.๒.๒	 ระบบการสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน

 	 	 	 	 	 จดัตัง้ศนูยส์ือ่สาร และจดัใหม้รีะบบสือ่สารหลกั ระบบสือ่สารรอง และระบบสือ่สารอืน่ๆ 

ที่จำ�เป็นให้ใช้งานได้ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ให้สามารถเชื่อมโยงระบบสื่อสารดังกล่าวกับหน่วยงานอื่นได้ปกติ โดยเร็ว ทั่วถึง

ทุกพื้นที่

 	 	 	 	 	 (๑) 	คลื่นวิทยุสื่อสารในภาวะฉุกเฉินระบบ VHF ผ่านข่ายอัมรินทร์ ความถี่หลัก 

๑๕๕.๘๐๐ MHz 

					     หนว่ยงานหลกั วางระบบสือ่สารในภาวะฉกุเฉนิ ไดแ้ก ่(สำ�นกัเทศกจิ สำ�นกัปอ้งกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย)
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			   ๗.๒.๓	 การประชาสัมพันธ์ในภาวะฉุกเฉิน

 	 	 	 	 	 (๑) 	จัดแถลงข่าวและสรุปสถานการณ์แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม ผ่านสื่อต่างๆ ให้ 

สาธารณชนไดร้บัทราบสถานการณภ์ยัทกุวนั เปน็ระยะๆ เพือ่มใิหเ้กดิความสบัสนและตืน่ตระหนกจนกวา่สถานการณภ์ยั 

จะคลี่คลาย

 	 	 	 	 	 (๒) 	แถลงข่าวตอบโต้เหตุการณ์ (Response News Release) ในกรณีที่มีข่าวลือ

ที่เป็นเท็จ ทำ�ให้เกิดความสับสนแก่สาธารณชน ซึ่งมิได้ออกมาจากการประชาสัมพันธ์ของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์

กรุงเทพมหานครแต่อย่างใด โดยตอบโต้ข่าวให้ชี้แจงอย่างละเอียดด้วยเหตุผลน่าเชื่อถือ อ้างถึงที่มาของแหล่งข่าว 

ที่น่าเชื่อถือ

					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ ศูนย์ข้อมูลประชาสัมพันธ์ (กองประชาสัมพันธ์)

			   ๗.๒.๔ 	 การรับบริจาค

	 	 	 	 	 (๑) 	ให้จัดตั้งศูนย์รับบริจาคเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยกรุงเทพมหานคร และ 

สำ�นักงานเขต โดย

	 	 	 	 	 	 ๑) 	 ให้หน่วยงานรวบรวมข้อมูลที่ได้รับบริจาค เช่น สิ่งของ เงินที่ได้รับบริจาค 

สถานที่จัดเก็บ

	 	 	 	 	 	 ๒) 	 เมื่อได้รับบริจาคเงินให้ออกใบเสร็จรับเงินให้ถูกต้อง

	 	 	 	 	 (๒) 	ใหก้รงุเทพมหานครและสำ�นกังานเขต เปน็ศนูยก์ลางในการรบัสิง่ของ และเงนิบรจิาค 

โดยเงินบริจาคนำ�เข้ากองทุนช่วยเหลือผู้ประสบภัย และแจกจ่ายสิ่งของให้ผู้ประสบภัยอย่างทั่วถึง และเป็นธรรม

		  ๗.๓	 การปฏิบัติหลังเกิดภัย

 			   ๗.๓.๑ 	 การสำ�รวจความต้องการของผู้ประสบภัยและความเสียหายเบื้องต้น 

 	 	 	 	 	 (๑) 	ให้สำ�นักงานเขต สำ�รวจตรวจสอบข้อมูลผู้ประสบภัยและความเสียหาย พร้อมทั้ง

จัดทำ�บัญชีรายชื่อผู้ประสบภัย และออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู

	 	 	 	 	 (๒) 	สำ�รวจความเสยีหายระบบสาธารณปูโภคและสิง่สาธารณประโยชนต์า่งๆ พรอ้มทัง้

จัดทำ�บัญชีทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน

 			   ๗.๓.๒	  การสงเคราะห์และฟื้นฟูผู้ประสบภัย 	

 	 	 	 	 	 (๑) 	รักษาพยาบาลและฟื้นฟูสภาพจิตใจของผู้ประสบภัยให้กลับมาดำ�รงชีวิตได้ตามปกติ

 	 	 	 	 	 (๒) 	เฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคระบาดในพื้นที่ประสบภัย

	 	 	 	 	 (๓) 	จัดการที่อยู่อาศัย และชั่วคราว พร้อมทั้งประสานความช่วยเหลือจากหน่วยงาน

ต่างๆ และการส่งผู้ประสบภัยกลับภูมิลำ�เนา

 	 	 	 	 	 (๔) 	ฟื้นฟูอาชีพ จัดฝึกอบรมอาชีพ และจัดหางานให้แก่ผู้ประสบภัย

	 	 	 	 	 (๕) 	จา่ยคา่ชดเชยและเงนิชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยั ตามระเบยีบกระทรวงการคลงั วา่ดว้ย 

เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.๒๕๕๖ และระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการ

สงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. ๒๕๓๗ และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม

	 	 	 	 	 (๖) 	สรุปรายงานความเสียหายจากสาธารณภัย การสงเคราะห์ และฟื้นฟูผู้ประสบภัย 

 					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ สำ�นักงานเขต

 					     หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ (สำ�นักการแพทย์ สำ�นักอนามัย สำ�นักพัฒนาสังคม สำ�นัก

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)
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 			   ๗.๓.๓ 	 การฟื้นฟูบูรณะพื้นที่ประสบภัย	

 	 	 	 	 	 (๑) 	ซ่อมแซมสถานที่ราชการ โรงเรียน สถานศึกษา วัด โบราณสถาน สถานที่ราชการ 

และสถานที่ท่องเที่ยว ให้กลับคืนสู่สภาพเดิม

 	 	 	 	 	 (๒) 	ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคและสิ่งสาธารณประโยชน์ให้ใช้การได้ดังเดิม

 	 	 	 	 	 (๓) 	ทำ�ความสะอาดบา้นเรอืน ชมุชน และสิง่สาธารณประโยชน ์ในพืน้ทีป่ระสบภยัและ 

ขนย้ายขยะมูลฝอย

 	 	 	 	 	 (๔) 	ดำ�เนินการฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย สถานที่ท่องเที่ยว ปรับสภาพภูมิทัศน์ และแก้ไข

ปัญหาสิ่งแวดล้อม และมลภาวะเป็นพิษ ในพื้นที่ประสบภัย 

					     หน่วยงานหลัก ได้แก่ สำ�นักการโยธา สำ�นักการศึกษา สำ�นักสิ่งแวดล้อม สำ�นัก

การระบายนํ้า สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักการคลัง (กองโรงงานช่างกล) สำ�นักงานเขตพื้นที่ และ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

			   ๗.๓.๔	 การส่งมอบภารกิจหลังเกิดภัย

 	 	 	 	 	 ก่อนปิดศูนย์บัญชาการกรุงเทพมหานคร หลังสาธารณภัยผ่านพ้นไปแล้ว ควรประชุม

หารือ เพื่อพิจารณาการส่งมอบงานที่ต้องดำ�เนินการต่อเนื่องให้หน่วยงานรับผิดชอบต่อไปตามแนวทาง ดังนี้

 	 	 	 	 	 (๑) 	พจิารณาสง่มอบภารกจิตา่งๆ ทีต่อ้งดำ�เนนิการอยา่งตอ่เนือ่งใหห้นว่ยงานทีม่ภีารกจิ

เกี่ยวข้องรับผิดชอบ เพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยเป็นไปอย่างต่อเนื่อง เช่น ผู้ประสบภัยที่ได้รับบาดเจ็บ หรือพิการ 

ที่ต้องได้รับการรักษาอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น

 	 	 	 	 	 (๒) 	จดัทำ�บญัชกีารสง่มอบงานไวเ้ปน็หลกัฐาน เพือ่ใหก้ารชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัระยะยาว 

ให้เป็นไปอย่างมีเรียบร้อย ต่อเนื่อง

 	 	 	 	 	 (๓) 	สรุปผลการดำ�เนินงานการส่งมอบภารกิจหลังเกิดภัย พร้อมทั้งรายงานผู้บังคับ

บัญชาต่อไป

		  ๗.๔ 	กรณีสาธารณภัยขนาดใหญ่

 	 	 	 เมื่อสถานการณ์แผ่นดินไหวมีผลกระทบรุนแรงเป็นบริเวณกว้าง เป็นสาธารณภัยขนาดใหญ่ 

และกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาต ิ (บก.ปภ.ช.) เริ่มปฏิบัติการ เพื่อเข้าควบคุมสถานการณ์ 

ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร ใหศ้นูยบ์ญัชาการเหตกุารณก์รงุเทพมหานคร แปรสภาพเปน็ศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณส์ว่นหนา้

กรุงเทพมหานครทันที และปฏิบัติงานตามการบัญชาการเหตุการณ์จากกองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

แห่งชาติ (บก.ปภ.ช.) 

		  ๗.๕ 	การสิ้นสุดภารกิจของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร 

 	 	 	 เมือ่สถานการณส์าธารณภยัยตุลิง ใหต้รวจสอบขอ้มลูใหช้ดัเจน วา่สถานการณภ์ยัจากแผน่ดนิไหว 

ได้ยุติลงแล้ว และให้สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รายงานให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทราบ  

พร้อมทั้งจัดทำ�บัญชีส่งมอบงาน และสรุปงานส่งให้หน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงานนั้นๆ ต่อไป 
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(ตัวอย่าง)

เค้าโครงแผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย..........

สำ�นัก/สำ�นักงานเขต

อ้างถึง	 ๑. 	พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐

	 ๒. 	แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๘

	 ๓. 	แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๘

๑. สถานการณ์ทั่วไป

	 เปน็การกลา่วถงึสถานการณค์วามเสีย่งภยัในเขตพืน้ที ่หรอือยูใ่นความรบัผดิชอบของหนว่ยงาน เพือ่เปน็การ

เตรียมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัยที่อาจเกิดขึ้น จึงมีความจำ�เป็นต้องจัดทำ�แผนปฏิบัติการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย สำ�นัก/สำ�นักงานเขต จากภัย...................ขึ้น

๒. วัตถุประสงค์

	 ๒.๑  เพื่อเตรียมความพร้อม.......

	 ๒.๒  เพื่อกำ�หนดกรอบการปฏิบัติงาน.......

	 ๒.๓  เพื่อป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่อาจเกิดขึ้นจากภัย.......

๓. นิยามศัพท์

	 นิยามศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับ “ภัย” และศัพท์อื่นที่เกี่ยวข้อง

๔. ระดับความรุนแรงและการจัดการสาธารณภัย

๕. การจัดตั้งองค์กรปฏิบัติ

	 	 องค์กรปฏิบัติในภาวะปกติ / ในภาวะฉุกเฉิน

	 	 กำ�หนดโครงสร้างหน้าที่ และผู้รับผิดชอบขององค์กรปฏิบัติในภาวะปกติ และภาวะฉุกเฉินให้ชัดเจน

	 	 กรณีศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำ�นักงานเขต อาจปรับโครงสร้างศูนย์ฯ ประกอบด้วย ส่วนอำ�นวยการ 

ส่วนปฏิบัติการ และส่วนสนับสนุน โดยรวมภารกิจของส่วนวางแผน/วิเคราะห์/ประเมิน ส่วนบริหาร

และการเงิน และส่วนอำ�นวยความปลอดภัย ไว้ด้วยกัน

๖. แนวทางการดำ�เนินงาน

	 ระบุการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ไว้รองรับสถานการณ์สาธารณภัยตามลักษณะความเสี่ยงภัย  

ทั้งในระยะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย

๗. การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน

	 	 เมือ่ไดร้บัขอ้มลูการเกดิสาธารณภยั ใหจ้ดัตัง้ศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณส์ำ�นกังานเขต/กรงุเทพมหานคร 

พร้อมทั้งจัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำ�ศูนย์

	 	 ติดตามสถานการณ์
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	 	 สื่อสารและประชาสัมพันธ์เป็นระยะๆ

	 	 จัดเตรียมบัญชีข้อมูล อุปกรณ์ ยานพาหนะ สถานที่รองรับผู้อพยพ ฯลฯ ให้พร้อมสำ�หรับการสั่งใช้

	 	 การจัดการสาธารณภัย ณ จุดเกิดเหตุ

	 	 การช่วยเหลือฉุกเฉิน และสงเคราะห์ผู้ประสบภัยด้านต่างๆ

	 	 การอพยพผู้ประสบภัย

	 	 การบริหารศูนย์พักพิงชั่วคราว

	 	 การรายงานข้อมูลข่าวสาร ไปยังศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานครเป็นระยะจนกว่าภัยยุติ

	 	 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในภาวะฉุกเฉิน

	 	 การรักษาความสงบเรียบร้อย

	 	 การจัดตั้งศูนย์รับบริจาคเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยสำ�นักงานเขต/กรุงเทพมหานคร

๘. การปฏิบัติหลังเกิดภัย

	 	 การฟื้นฟูซ่อมแซมสิ่งที่เสียหาย

	 	 การอพยพกลับ

	 	 การประเมินความเสียหายเบื้องต้นและการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย

ภาคผนวก

	 -	 หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อฉุกเฉินหน่วยงานภายใน/ภายนอก

	 -	 บัญชีวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ และยานพาหนะ

	 -	 บัญชีที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว

	 -	 บัญชีรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ

	 -	 แผนที่เสี่ยงภัย

หมายเหตุ 	 เค้าโครงแผนปฏิบัติการฯ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม
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แบบฟอร์มการสำ�รวจและประเมินความเสียหาย

๑.	ทีมสำ�รวจ	 วันที่สำ�รวจ : ..................................................................

	 วิศวกรโครงสร้าง : ...................................................	 เวลา : ……………………………………................................…

	 วิศวกรโยธา : ……………………………………………....…..

	 วิศวกรผู้ช่วย : …………………………………………....…....

	 เจ้าหน้าที่เขต : ………………………………………....……..

	 ช่างสำ�รวจ : …………………………………………....………	 พื้นที่สำ�รวจ :	 	 ในพื้นที่ประสบภัย

	 			   	 นอกพื้นที่ประสบภัย

๒.	ประเภทของภัยพิบัติ

	 	 แผ่นดินไหว	 	 อุทกภัย	 	 อัคคีภัย	 	 การจลาจล	 	 การวางระเบิด	 	 อื่น ๆ

๓.	ที่ตั้ง, ชนิด & ลักษณะการใช้อาคาร

	 ที่ตั้ง :	 รายละเอียดโดยย่อ :

	 ชื่ออาคาร : ……………………………..........………………..	 พื้นที่ฐานอาคารโดยประมาณ : ………………..........….(ตรม.)

	 ที่อยู่ : ………………………………………………...........……	 จำ�นวนหน่วยที่อยู่อาศัย (ทั้งหมด) : ………..........……(ห้อง)

	 .................................................................................	 จำ�นวนหน่วยที่อยู่อาศัย (ที่เสียหาย) : ………..........…(ห้อง)

	 .................................................................................	 ปริมาณเศษวัสดุ (ประมาณ) 	เหนือพื้นดิน : ……........……….

	 ผู้ติดต่อ : …………………..….. โทร. : ………...........…… 	 	 ใตพ้ืน้ดนิ : …………............…….

	 พิกัด : ………………………………………………..........…….	 ชั้นจอดรถ	 	 ระดับพื้นดิน

	 เลขที่โฉนด : …………………………………..........………..	 	 	 ระดับฐานราก

	 ประเภทของสิ่งปลูกสร้าง

	 	 โครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็ก	 	  โครงสร้างไม้

	 	 โครงสร้างคอนกรีตหล่อสำ�เร็จรูป	 	 โครงสร้างเหล็ก

	 	 อื่น ๆ

	 ที่พักอาศัย

	 	 ที่อยู่อาศัยส่วนบุคคล	 	 พาณิชยกรรม	 	 สถานศึกษา	 	 กลุ่มที่อยู่อาศัย

	 	 สำ�นักงาน	 	 ร้านอาหาร	 	 โรงเรียน	 	 ห้องเช่า

	 	 สถานที่ราชการ	 	 โรงแรม	 	 วิทยาลัย	 	 แฟลต

	 	 กึ่งสถานที่ราชการ	 	 อุตสาหกรรม	 	 มหาวิทยาลัย 	 	 ย่านอนุรักษ์

	 	 หน่วยบริการฉุกเฉิน	 	 โรงภาพยนตร์, โรงมหรสพ, ห้องสมาคม	 	 สถานีดับเพลิง

	 	 โรงพยาบาล	 	 อื่น ๆ 
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๔	 การประเมินความเสียหาย

	 ตรวจสอบอาคารตามเงื่อนไขข้างล่างนี้ และขีด ✓ ลงในช่องที่เหมาะสมที่สุด

 	 เงื่อนไขการสังเกต	 ไม่มี	 เล็กน้อย	 ปานกลาง	 รุนแรง

 	  	 ถล่ม ถล่มบางส่วน หรือการทรุดตัว	  	 	 	
 	 	 หรือฐานรากไม่สามารถทรงตัวได้

 	  	 อาคารหรือชั้นเอียง	 	 	 	
  	  	 ความเสียหายของโครงสร้างต่อผนังรับนํ้าหนัก 	 	 	 	
 	  	 ความเสียหายของโครงสร้างต่อโครงสร้างพื้นฐาน

 	 	 เสา	 	 	 	
 	 	 คานรับนํ้าหนัก	 	 	 	
 	 	 จุดเชื่อมต่อระหว่างเสาและคานรับนํ้าหนัก	 	 	 	
 	 	 บันได	 	 	 	
 	 	 ผนัง	 	 	 	
 	 	 อื่น ๆ	 	 	 	
 	  	 กำ�แพงอิฐ, องค์ประกอบทางสถาปัตยกรรม	 	 	 	
 	 	 อันตรายจากวัตถุที่ตกหล่นอื่น ๆ

 	  	 การทรุดตัวของพื้นดิน, การแตกร้าวของพื้นดิน	 	 	 	
 	 	 การเคลื่อนที่แบบลาดเอียง

 	  	 การบริการภายใน

 	 	 ประปา	 	 	 	
 	 	 ระบบระบายนํ้า	 	 	 	
 	 	 ไฟฟ้า	 	 	 	
	 	  ลิฟท์	 	 	 	
 	 	 การดับเพลิง	 	 	 	
 	  	 ความอันตรายสถานที่

 	 	 แก๊ส	 	 	 	
 	 	 ไฟฟ้า	 	 	 	
 	 	 ประปา	 	 	 	
 	 	 ระบบระบายนํ้า	 	 	 	
 	 	 อุโมงค์ใต้ดินระบายนํ้า	 	 	 	
 	 	 สารเคมีเป็นพิษ	 	 	 	
 	 	 อื่น ๆ	 	 	 	
หมายเหตุ : ปรับปรุงจาก Gujarat State Earthquake Management Plan, January ๒๐๐๕. 	
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			   วิทยุ		  หมายเลขโทรศัพท์
	 ลำ�ดับ	 ผู้บังคับบัญชา / หน่วยงาน
			   (นามเรียกขาน)	 ที่ทำ�งาน		  มือถือ

	 ๑	 หม่อมราชวงศ์สุขุมพันธ์ุ บริพัตร (ผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๑	 ๐-๒๖๒๑-๐๘๒๙	 -

	 ๒	 นางผุสดี ตามไท (รผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๒	 ๐-๒๒๒๔-๒๙๘๕	 ๐๘-๓๔๙๐-๓๔๒๑

	 ๓	 พลตำ�รวจเอกอัศวิน ขวัญเมือง (รผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๓	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๕๒	 ๐๘-๓๔๙๐-๗๖๗๖

	 ๔	 นายจุมพล สำ�เภาพล (รผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๔	 ๐-๒๒๒๔-๒๙๖๖	 ๐๘-๑๘๖๕-๐๑๐๕

	 ๕	 นายอมร กิจเชวงกุล (รผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๕	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๕๑	 ๐๘-๔๓๓๐-๐๕๕๕

	 ๖	 นางบุศกร คงอุดม (เลขา ผว.กทม.)	 สุทัศน์ ๑๑	 ๐-๒๒๒๖-๑๓๓๘	 ๐๘-๕๕๐๖-๙๓๓๓

	 ๗	 นายพีระพงษ์ สายเชื้อ (ป.กทม.)	 เอราวัณ ๑	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๑๙	 ๐๘-๙๘๓๓-๐๔๘๔

	 ๘	 นายอรรถพร สุวัธนเดชา (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๒	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๑๒	 ๐๘-๑๖๔๓-๑๔๐๖

	 ๙	 นายจักกพันธ์ุ ผิวงาม (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๓	 ๐-๒๒๒๖-๑๔๒๕	 ๐๘-๙๘๙๐-๔๖๕๐

	 ๑๐	 นางรัชนีวรรณ อัศวธิตานนท์ (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๔	 ๐-๒๒๒๒-๗๑๗๐	 ๐๘-๑๓๗๖-๙๑๗๕

	 ๑๑	 นายกิตตินันท์ ขาวสุทธิ์ (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๕	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๕๘	 ๐๘-๑๖๓๓-๙๗๙๖

	 ๑๒	 นางวันทนีย์ วัฒนะ (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๖	 ๐-๒๒๒๖-๔๘๗๑	 ๐๘-๙๙๖๙-๕๔๖๐

	 ๑๓	 นายภัทรุตม์ ทรรทรานนท์ (รป.กทม.)	 เอราวัณ ๗	 ๐-๒๒๒๒-๐๘๒๓	 ๐๘-๑๖๔๔-๕๔๔๖

	 ๑๔	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักเทศกิจ	 เทศกิจ ๑	 ๐-๒๔๖๖-๔๑๘๗	 ๐๘-๑๙๖๕-๖๔๓๕

	 ๑๕	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการโยธา	 โยธา ๑	 ๐-๒๒๔๖-๐๒๖๒	 ๐๘-๑๘๔๙-๖๗๘๗

	 ๑๖	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการระบายนํ้า	 ระบายนํ้า ๑	 ๐-๒๒๔๖-๐๓๐๗	 ๐๘-๙๙๒๐-๔๐๗๖

	 ๑๗	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการแพทย์	 การแพทย์ ๑	 ๐-๒๒๒๔-๙๗๐๙	 ๐๘-๑๘๓๗-๘๘๙๒

	 ๑๘	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักอนามัย	 อนามัย ๑	 ๐-๒๒๔๕-๓๙๓๓	 ๐๘-๓๘๓๑-๑๒๒๒

	 ๑๙	 ผู้อำ�นวยสำ�นักพัฒนาสังคม	 พัฒนา ๑	 ๐-๒๒๔๘-๖๐๖๙	 ๐๘-๑๕๐๕-๐๙๓๓

	 ๒๐	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักวัฒนธรรมกีฬาและการท่องเที่ยว	 สวัสดิการ ๑	 ๐-๒๒๔๖-๐๖๘๐	 ๐๘-๙๒๐๖-๒๗๒๓

	 ๒๑	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักสิ่งแวดล้อม	 รักษา ๑	 ๐-๒๒๔๖-๐๓๓๔	 ๐๘-๑๖๙๖-๓๒๑๘

	 ๒๒	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการจราจรและขนส่ง	 บพิตร ๑	 ๐-๒๓๕๔-๑๑๙๙	 ๐๙-๓๕๖๙-๖๕๕๑

	 ๒๓	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักผังเมือง	 ผังเมือง ๑	 ๐-๒๓๕๔-๑๒๕๐-๑	 ๐๘-๑๔๙๔-๒๘๕๕

	 ๒๔	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการศึกษา	 ศึกษา ๑	 ๐-๒๔๓๗-๖๖๓๐	 ๐๘-๑๖๓๙-๑๔๖๘

	 ๒๕	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล	 นโยบาย ๑	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๐๗	 ๐๘-๙๙๖๗-๓๕๑๒

	 ๒๖	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการคลัง	 การคลัง ๑	 ๐-๒๒๒๕-๗๗๗๑	 ๐๘-๙๘๑๕-๒๘๓๓

	 ๒๗	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ป้องกัน ๑	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๔๑	 ๐๘-๑๘๓๘-๘๗๐๐

	 ๒๘	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ป้องกัน ๒	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๗๘	 ๐๘-๓๕๑๕-๕๙๕๖

	 ๒๙	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ป้องกัน ๓	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๔๔	 ๐๘-๑๖๑๒-๓๒๘๘

	 ๓๐	 เลขานุการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ป้องกัน ๖	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๕๒	 ๐๙-๑๖๓๖-๕๖๙๑

	 ๓๑	 ผู้อำ�นวยการกองวิชาการและแผนงาน 	 ป้องกัน ๗	 ๐-๒๒๗๙-๗๓๐๑-๕ 	 ๐๘-๑๖๓๖-๕๒๕๒

	 	 	 	 ต่อ ๓๐๔	

	 ๓๒	 ผู้อำ�นวยการกองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ป้องกัน ๘	 ๐-๒๒๗๘-๒๐๙๖	 ๐๘-๖๘๘๙-๒๒๐๐

	 ๓๓	 ผู้อำ�นวยการกองปฏิบัติการดับเพลิง ๑	 ปฏิบัติการ ๑	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๕๘	 ๐๘-๑๒๐๘-๑๔๖๑

การติดต่อสื่อสาร
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			   วิทยุ		  หมายเลขโทรศัพท์
	 ลำ�ดับ	 ผู้บังคับบัญชา / หน่วยงาน
			   (นามเรียกขาน)	 ที่ทำ�งาน		  มือถือ

การติดต่อสื่อสาร

	 ๓๔	 ผู้อำ�นวยการกองปฏิบัติการดับเพลิง ๒	 ปฏิบัติการ ๒	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๔๖	 ๐๘-๑๓๖๓-๒๖๖๒

	 ๓๕	 ผู้อำ�นวยการกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓	 ปฏิบัติการ ๓	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๕๘ 	 ๐๘-๑๖๔๐-๕๑๙๑

	 ๓๖	 ผู้อำ�นวยการกองปฏิบัติการดับเพลิง ๔	 ปฏิบัติการ ๔	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๗๕	 ๐๘-๘๕๗๘-๐๘๐๕

	 ๓๗	 ผู้อำ�นวยการกองกลาง	 กองกลาง ๑	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๐๕	 ๐๘-๑๘๐๗-๘๓๓๒

	 ๓๘	 หัวหน้าสำ�นักงาน ลผว.กทม.	 สว. ๑	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๐๘	 ๐๘-๙๒๐๑-๑๖๓๙

	 ๓๙	 ผู้อำ�นวยการกองประชาสัมพันธ์	 ปชส. ๑	 ๐-๒๒๒๔-๓๐๗๔	 ๐๘-๑๙๘๔-๙๑๔๙

	 ๔๐	 ผู้อำ�นวยการเขตคลองสาน	 เขตคลองสาน ๑	 ๐-๒๔๓๗-๒๓๓๑	 ๐๘-๑๔๔๒-๙๔๒๑

	 ๔๑	 ผู้อำ�นวยการเขตคลองสามวา	 เขตคลองสามวา ๑	 ๐-๒๕๔๘-๐๓๑๗	 ๐๘-๑๖๑๘-๙๒๒๔

	 ๔๒	 ผู้อำ�นวยการเขตคลองเตย	 เขตคลองเตย ๑	 ๐-๒๒๔๐-๒๔๙๐	 ๐๘-๙๔๘๕-๒๗๗๒

	 ๔๓	 ผู้อำ�นวยการเขตคันนายาว	 เขตคันนายาว ๑	 ๐-๒๓๗๙-๙๙๓๔-๕	 ๐๘-๔๙๑๑-๔๑๗๓

	 ๔๔	 ผู้อำ�นวยการเขตจตุจักร	 เขตจตุจักร ๑	 ๐-๒๕๑๓-๙๙๔๔	 ๐๘-๖๘๘๙-๒๒๐๐

	 ๔๕	 ผู้อำ�นวยการเขตจอมทอง	 เขตจอมทอง ๑	 ๐-๒๔๒๗-๒๓๙๗	 ๐๘-๑๓๔๘-๒๐๕๔

	 ๔๖	 ผู้อำ�นวยการเขตดอนเมือง	 เขตดอนเมือง ๑	  ๐-๒๕๖๕-๙๔๐๐	 ๐๘-๙๗๙๒-๖๔๖๐

	 ๔๗	 ผู้อำ�นวยการเขตดินแดง	 เขตดินแดง ๑	 ๐-๒๒๔๖-๕๓๗๙	 ๐๘-๑๔๕๗-๒๕๐๑

	 ๔๘	 ผู้อำ�นวยการเขตดุสิต	 เขตดุสิต ๑	 ๐-๒๒๔๑-๔๙๙๓	 ๐๘-๑๙๓๗-๑๒๘๘

	 ๔๙	 ผู้อำ�นวยการเขตตลิ่งชัน	 เขตตลิ่งชัน ๑	 ๐-๒๔๒๔-๒๕๑๕	 ๐๘-๑๖๒๖-๔๓๘๗

	 ๕๐	 ผู้อำ�นวยการเขตทวีวัฒนา	 เขตทวีวัฒน์ ๑	 ๐-๒๔๔๑-๔๗๓๑	 ๐๘-๙๙๒๓-๒๔๘๗

	 ๕๑	 ผู้อำ�นวยการเขตทุ่งครุ	 เขตทุ่งครุ ๑	 ๐-๒๔๖๔-๔๓๘๑	 ๐๘-๑๘๙๙-๙๔๖๑

	 ๕๒	 ผู้อำ�นวยการเขตธนบุรี	 เขตธน ๑	 ๐-๒๔๖๕-๕๕๙๐	 ๐๘-๔๖๔๐-๓๗๓๗

	 ๕๓	 ผู้อำ�นวยการเขตบางกะปิ	 เขตบางกะปิ ๑	 ๐-๒๓๗๘-๑๖๐๗	 ๐๘-๗๔๖๖-๑๕๖๕

	 ๕๔	 ผู้อำ�นวยการเขตบางกอกน้อย	 เขตบางน้อย ๑	 ๐-๒๔๒๔-๑๖๘๑	 ๐๘-๑๙๒๓-๑๐๙๙

	 ๕๕	 ผู้อำ�นวยการเขตบางกอกใหญ่	 เขตบางใหญ่ ๑	 ๐-๒๔๕๗-๖๘๑๑	 ๐๘-๑๖๔๘-๕๖๐๔

	 ๕๖	 ผู้อำ�นวยการเขตบางขุนเทียน	 เขตขุนเทียน ๑	 ๐-๒๔๑๕-๑๖๙๑	 ๐๘-๑๔๒๔-๒๖๙๙

	 ๕๗	 ผู้อำ�นวยการเขตบางเขน	 เขตบางเขน ๑	 ๐-๒๕๒๑-๓๙๗๒	 ๐๘-๑๙๒๔-๐๑๗๐

	 ๕๘	 ผู้อำ�นวยการเขตบางคอแหลม	 เขตบางคอแหลม ๑	 ๐-๒๒๙๑-๐๒๘๐	 ๐๘-๑๘๑๒-๕๗๖๙

	 ๕๙	 ผู้อำ�นวยการเขตบางซื่อ	 เขตบางซื่อ ๑	 ๐-๒๕๘๖-๙๙๗๙	 -

	 ๖๐	 ผู้อำ�นวยการเขตบางนา	 เขตบางนา ๑	 ๐-๒๓๙๗-๓๗๐๓	 ๐๘-๑๘๖๖-๑๒๑๗

	 ๖๑	 ผู้อำ�นวยการเขตบางบอน	 เขตบางบอน ๑	 ๐-๒๔๕๐-๓๒๘๙	 ๐๘-๑๑๗๑-๔๖๔๗

	 ๖๒	 ผู้อำ�นวยการเขตบางพลัด	 เขตบางพลัด ๑	 ๐-๒๔๓๓-๔๒๙๕	 ๐๘-๕๙๕๔-๘๘๒๔

	 ๖๓	 ผู้อำ�นวยการเขตบางรัก	 เขตบางรัก ๑	 ๐-๒๒๓๘-๓๔๕๖	 ๐๘-๑๓๑๖-๒๑๓๑

	 ๖๔	 ผู้อำ�นวยการเขตบางแค	 เขตบางแค ๑	 ๐-๒๔๕๔-๕๖๘๖	 ๐๘-๑๘๑๘-๑๙๑๘

	 ๖๕	 ผู้อำ�นวยการเขตบึงกุ่ม	 เขตบึงกุ่ม ๑	 ๐-๒๓๖๔-๗๔๒๐	 ๐๘-๑๘๔๓-๓๙๑๑

	 ๖๖	 ผู้อำ�นวยการเขตปทุมวัน	 เขตปทุม ๑	 ๐-๒๒๑๕-๓๘๒๐	 -

	 ๖๗	 ผู้อำ�นวยการเขตประเวศ	 เขตประเวศ ๑	 ๐-๒๓๒๘-๗๑๐๙	 ๐๘-๙๗๙๕-๘๕๑๐
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	 ๖๘	 ผู้อำ�นวยการเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย	 เขตป้อมปราบ ๑	 ๐-๒๒๘๑-๒๘๕๓	 ๐๘-๑๘๔๓-๕๖๔๒

	 ๖๙	 ผู้อำ�นวยการเขตพญาไท	 เขตพญา ๑	 ๐-๒๒๗๙-๔๑๔๖	 -

	 ๗๐	 ผู้อำ�นวยการเขตพระนคร	 เขตนคร ๑	 ๐-๒๖๒๘-๙๐๖๐	 ๐๙-๐๙๐๙-๙๐๕๒

	 ๗๑	 ผู้อำ�นวยการเขตพระโขนง	 เขตพระโขนง ๑	 ๐-๒๓๑๑-๔๒๘๗	 ๐๘-๑๓๐๗-๘๘๓๖

	 ๗๒	 ผู้อำ�นวยการเขตภาษีเจริญ	 เขตภาษี ๑	 ๐-๒๔๑๓-๐๕๖๕	 ๐๘-๔๔๓๓-๗๒๗๒

	 ๗๓	 ผู้อำ�นวยการเขตมีนบุรี	 เขตมีน ๑	 ๐-๒๕๔๐-๗๑๕๗	 -

	 ๗๔	 ผู้อำ�นวยการเขตยานนาวา	 เขตนาวา ๑	 ๐-๒๒๙๔-๔๔๓๓	 ๐๘-๖๓๑๗-๘๙๓๙

	 ๗๕	 ผู้อำ�นวยการเขตราชเทวี	 เขตราชเทวี ๑	 ๐-๒๓๕๔-๔๒๑๘	 ๐๘-๑๕๕๙-๗๙๕๑

	 ๗๖	 ผู้อำ�นวยการเขตราษฎร์บูรณะ	 เขตบูรณะ ๑	 ๐-๒๔๒๘-๓๕๐๖	 -

	 ๗๗	 ผู้อำ�นวยการเขตลาดกระบัง	 เขตกระบัง ๑	 ๐-๒๓๒๖-๙๐๑๔	 ๐๘-๑๘๐๒-๗๐๑๘

	 ๗๘	 ผู้อำ�นวยการเขตลาดพร้าว	 เขตลาดพร้าว ๑	 ๐-๒๕๓๙-๗๗๗๗	 ๐๘-๙๘๑๒-๕๓๔๒

	 ๗๙	 ผู้อำ�นวยการเขตวังทองหลาง	 เขตวังทอง ๑	 ๐-๒๕๓๘-๕๓๕๐	 ๐๙-๙๖๕๑-๖๔๙๙

	 ๘๐	 ผู้อำ�นวยการเขตวัฒนา	 เขตวัฒนา ๑	 ๐-๒๓๘๑-๓๑๐๘	 ๐๘-๙๑๔๙-๓๕๙๐

	 ๘๑	 ผู้อำ�นวยการเขตสะพานสูง	 เขตสะพานสูง ๑	 ๐-๒๓๗๒-๐๖๑๓	 ๐๘-๑๘๔๐-๑๙๐๑

	 ๘๒	 ผู้อำ�นวยการเขตสาทร	 เขตสาทร ๑	 ๐-๒๒๑๑-๖๐๘๗	 ๐๘-๑๖๔๘-๖๗๘๔

	 ๘๓	 ผู้อำ�นวยการเขตสายไหม	 เขตสายไหม ๑	 ๐-๒๑๕๘-๗๓๕๔	 ๐๘-๙๘๑๔-๐๘๘๔

	 ๘๔	 ผู้อำ�นวยการเขตสัมพันธวงศ์	 เขตสัมพันธ์ ๑	 ๐-๒๒๓๔-๙๖๘๘	 ๐๘-๙๘๑๘-๕๖๕๓

	 ๘๕	 ผู้อำ�นวยการเขตสวนหลวง	 เขตสวนหลวง ๑	 ๐-๒๓๒๑-๗๙๒๕	 ๐๘-๑๘๔๓-๕๑๔๑

	 ๘๖	 ผู้อำ�นวยการเขตหนองจอก	 เขตหนองจอก ๑	 ๐-๒๕๔๓-๑๑๔๔	 ๐๘-๑๔๐๙-๖๕๗๐

	 ๘๗	 ผู้อำ�นวยการเขตหนองแขม	 เขตหนองแขม ๑	 ๐-๒๔๒๑-๐๙๓๗	 ๐๘-๑๙๓๕-๑๘๙๘

	 ๘๘	 ผู้อำ�นวยการเขตหลักสี่	 เขตหลักสี่ ๑	 ๐-๒๕๗๖-๑๓๘๗	 ๐๖-๑๒๖๙-๘๓๓๒

	 ๘๙	 ผู้อำ�นวยการเขตห้วยขวาง	 เขตห้วยขวาง ๑	 ๐-๒๒๗๕-๗๒๒๗	 ๐๘-๔๔๕๔-๘๑๘๑

	 ๙๐	 รายชื่อสถานีดับเพลิง

	 	 ในสังกัดสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

		  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑	  	  	  

 	 	 สถานีดับเพลิงภูเขาทอง 	 ภูเขาทอง ๑	 ๐-๒๒๒๓-๓๖๒๐	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางรัก	 บางรัก ๑	 ๐-๒๒๓๔-๘๘๔๗-๘	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงยานนาวา	 ยานนาวา ๑	 ๐-๒๒๑๑-๙๒๖๒-๓	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงถนนจันทร์	 ถนนจันทร์ ๑	 ๐-๒๒๘๖-๔๑๔๙	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงทุ่งมหาเมฆ	 ทุ่งมหาเมฆ ๑	 ๐-๒๒๘๖-๐๑๔๐-๒	  

 	 	 สถานีดับเพลิงบรรทัดทอง	 บรรทัดทอง ๑	 ๐-๒๒๑๔-๑๐๔๙	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงสวนมะลิ	 สวนมะลิ ๑	 ๐-๒๒๒๓-๖๙๙๙	 -
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 		  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๒	  	  	  

 	 	 สถานีดับเพลิงลาดกระบัง	 ลาดกระบัง ๑	 ๐-๒๓๒๖-๙๕๘๘	 -

 	  	 	 	 ๐-๒๓๒๖-๙๗๗๐	  

 	 	 สถานีดับเพลิงบางชัน	 บางชัน ๑	 ๐-๒๕๑๗-๒๙๑๙-๒๐	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงหัวหมาก	 หัวหมาก ๑	 ๐-๒๓๑๔-๐๐๗๑-๒	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงพระโขนง	 พระโขนง ๑	 ๐-๒๓๑๑-๓๔๒๘-๙	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๓๑๑-๔๘๐๘	  

 	 	 สถานีดับเพลิงคลองเตย	 คลองเตย ๑	 ๐-๒๒๕๘-๒๐๙๓-๔	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางกะปิ	 บางกะปิ ๑	 ๐-๒๓๑๘-๑๓๖๐	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบ่อนไก่	 บ่อนไก่ ๑	 ๐-๒๒๕๑-๑๑๕๗	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงห้วยขวาง	 ห้วยขวาง ๑	 ๐-๒๒๗๕-๖๐๔๔	 -

 		  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓	  	  	  

 	 	 สถานีดับเพลิงลาดพร้าว	 ลาดพร้าว ๑	 ๐-๒๕๑๑-๐๐๓๒	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางโพ	 บางโพ ๑	 ๐-๒๕๘๕-๗๒๑๘-๙	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงลาดยาว	 ลาดยาว ๑	 ๐-๒๕๓๗-๘๗๑๐-๑	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางเขน	 บางเขน ๑	 ๐-๒๕๒๑-๑๕๕๗	 -

	  	 สถานีดับเพลิงดุสิต	 ดุสิต ๑	 ๐-๒๒๔๑-๔๐๖๓	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงสุทธิสาร	 สุทธิสาร ๑	 ๐-๒๒๗๗-๓๖๘๘-๙	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงพญาไท	 พญาไท ๑	 ๐-๒๓๕๔-๖๘๕๐	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงสามเสน	 สามเสน ๑	 ๐-๒๒๔๑-๒๓๙๑-๒	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางซ่อน	 บางซ่อน ๑	 ๐-๒๕๘๗-๑๒๑๐	 -

 		  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๔	  	  

 	 	 สถานีดับเพลิงตลาดพลู	 ตลาดพลู ๑	 ๐-๒๔๖๖-๑๗๙๔-๕	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงทุ่งครุ	 ทุ่งครุ ๑	 ๐-๒๔๖๓-๕๔๐๒	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางอ้อ	 บางอ้อ ๑	 ๐-๒๔๒๔-๒๙๑๐-๑	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงดาวคะนอง	 ดาวคะนอง ๑	 ๐-๒๔๗๖-๗๖๙๑	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางขุนนนท์	 บางขุนนนท์ ๑	 ๐-๒๔๒๔-๓๘๕๐-๑	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางแค	 บางแค ๑	 ๐-๒๔๑๓-๑๑๔๙	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๔๕๔-๑๓๓๓	  

 	 	 สถานีดับเพลิงปากคลองสาน	 ปากคลองสาน ๑	 ๐-๒๔๓๗-๖๖๑๔-๕	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงตลิ่งชัน	 ตลิ่งชัน ๑	 ๐-๒๔๓๑-๓๗๓๘-๙	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงธนบุรี	 ธนบุรี ๑	 ๐-๒๔๖๕-๓๐๑๕-๖	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบางขุนเทียน	 บางขุนเทียน ๑	 ๐-๒๔๑๕-๗๘๑๐-๑	 -

 	 	 สถานีดับเพลิงบวรมงคล	 บวรมงคล ๑	 ๐-๒๔๒๔-๒๘๒๓	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๔๒๔-๕๒๑๒ 	 -
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	 ลำ�ดับ	 ผู้บังคับบัญชา / หน่วยงาน
			   (นามเรียกขาน)	 ที่ทำ�งาน		  มือถือ

การติดต่อสื่อสาร

	 ๙๑	 โรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร	  	  	  

 		  สำ�นักการแพทย์	  	  	  

 	 	 ศูนย์เอราวัณ 	 ศูนย์เอราวัณ	 ๑๖๔๖	 -

	 	 มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช	 วชิระ	 ๐-๒๒๔๔-๓๐๐๐	 -

 	 	 คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล	  	  	  

 	 	 โรงพยาบาลกลาง	 วรจักร	 ๐-๒๒๒๐-๘๐๐๐	 -

 	 	 โรงพยาบาลตากสิน	 ตากสิน	 ๐-๒๔๓๗-๐๑๒๓	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๔๓๗-๑๒๐๖	  

	  	 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์	 เจริญกรุง	 ๐-๒๒๘๙-๗๐๐๐-๓	 -

 	 	 โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์	 ศรีนวล	 ๐-๒๔๒๙-๓๕๗๕-๘๑	 -

 	 	 โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร 	 ลาดกระบัง	 ๐-๒๓๒๖-๗๗๑๑	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๓๒๖-๙๙๙๕	  

	 	 	 	 ๐-๒๓๒๗-๓๐๔๙-๕๑	

 	 	 โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์	 หนองจอก	 ๐-๒๕๔๓-๑๑๕๐	 -

 	  	  	 	 ๐-๒๕๔๓-๑๓๐๗	  

	 	 	 	 ๐-๒๙๘๘-๔๑๐๐-๑	

 	 	 โรงพยาบาลราชพิพัฒน์	 ราชพิพัฒน์	 ๐-๒๔๒๑-๒๒๒๒	 -

	 	 	 	 ๐-๒๔๔๔-๐๑๖๓	

	 	 	 	 ๐-๒๔๔๔-๐๑๓๘	

 	 	 โรงพยาบาลสิรินธร	 สุวรรณภูมิ	 ๐-๒๓๒๘-๖๙๐๐-๑๙	 -

 	 	 โรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน	 	 ๐-๒๔๐๕-๐๙๐๑-๔
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		  หมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉิน
	 ลำ�ดับ 
		  หน่วยงาน	 หมายเลขโทรศัพท์

ตาราง เครือข่ายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	 ๑	 สายด่วนนิรภัย (ปภ.)	 ๑๗๘๔

	 ๒	 ศูนย์ดำ�รงธรรม	 ๑๕๖๗

	 ๓	 ศูนย์ปลอดภัยคมนาคม	 ๑๓๕๖

	 ๔	 ศูนย์กรุงเทพมหานคร	 ๑๕๕๕

	 ๕	 กรมอุตุนิยมวิทยา	 ๑๑๘๒

	 ๖	 ศูนย์วิทยุสื่อสาร สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ๑๙๙

	 	 กรุงเทพมหานคร (ศูนย์พระราม)	  

	 ๗	 ศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนย์เอราวัณ)	 ๑๖๔๖, ๑๖๖๙

	 ๘	 กรมควบคุมมลพิษ	 ๑๖๕๐, ๐-๒๒๙๘-๒๔๐๔-๗

	 ๙	 สายด่วนบริการข้อมูลสารเคมี	 ๑๕๖๔

	 ๑๐	 ส่วนควบคุมไฟป่า	 ๑๓๖๒

	 ๑๑	 ศูนย์ประสานงานฉุกเฉิน ๒๔ ชั่วโมง	 ๐-๒๒๒๖-๔๔๔๔

	 ๑๒	 ศูนย์รับแจ้งเด็กหาย	 ๐-๒๒๘๒-๑๘๑๕

	 ๑๓	 ศูนย์วิทยุกรุงธน	 ๐-๒๔๕๑-๗๒๒๗

	 ๑๔	 สถานีวิทยุ สวพ.๙๑	 ๑๖๔๔

	 ๑๕	 สายด่วนผู้บริโภค อย.	 ๑๕๕๖

	 ๑๖	 Hot - Line คลายเครียด (กรมสุขภาพจิต)	 ๑๖๖๗

	 ๑๗	 Health - Line สายด่วนเพื่อสุขภาพ	 ๐-๒๗๑๔-๓๓๓๓

	 ๑๘	 สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ (ศูนย์นเรนทร)	 ๑๖๖๙

	 ๑๙	 ศูนย์วิทยุรามา	 ๐-๒๒๔๖-๐๙๙๙

	 ๒๐	 หน่วยแพทย์กู้ชีวิตวชิรพยาบาล	 ๑๕๕๔

	 ๒๑	 ศูนย์ส่งกลับฯ และรถพยาบาลตำ�รวจ	 ๑๖๙๑, ๐๒๒๕๕-๑๑๓๔-๖

	 ๒๒	 แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย	 ๑๙๑

	 ๒๓	 ตำ�รวจท่องเที่ยว	 ๑๑๕๕

	 ๒๔	 ศูนย์ควบคุมการจราจร	 ๑๑๙๗

	 ๒๕	 กองบัญชาการตำ�รวจตระเวนชายแดน	 ๑๑๙๐

	 ๒๖	 ร่วมด้วยช่วยกัน	 ๑๖๗๗

	 ๒๗	 จส.๑๐๐	 ๑๑๓๗, ๐-๒๗๑๑-๙๑๕๑-๘

	 ๒๘	 ศูนย์วิทยุสื่อสาร สภากาชาดไทย	 ๐ -๒๒๕๑-๗๘๕๓-๖ ต่อ ๒๒๐๙,๒๒๑๐
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		  หมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉิน
	 ลำ�ดับ 
		  หน่วยงาน	 หมายเลขโทรศัพท์

ตาราง เครือข่ายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	 ๒๙	 ศูนย์ปฏิบัติการธรณีพิบัติภัย	 ๐ -๖๒๑-๙๗๐๑-๕

	 ๓๐	 ชลประทาน บริการประชาชน	 ๑๔๖๐

	 ๓๑	 สำ�นักความมั่นคงกิจการชายแดนและการป้องกันประเทศ	 ๐-๒๖๒๙-๘๐๐๐-๒ ต่อ ๑๖๑๐-๙

	 	 สภาความมั่นคงแห่งชาติ สำ�นักนายกรัฐมนตรี	

	 ๓๒	 กระทรวงการต่างประเทศ	 ๐-๒๖๔๓-๕๐๐๐

	 ๓๓	 สำ�นักงานเจ้ากรมข่าวทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย	 ๐-๒๕๗๒-๑๒๐๖

	 ๓๔	 กอ.รมน.	 ๐-๒๒๔๑-๒๐๕๑-๓

	 ๓๕	 ศูนย์ต่อต้านการก่อการร้าย สมช.	 ๐-๒๒๔๔-๘๗๘๙-๙๑

	 ๓๖	 ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพบก	 ๐-๒๒๘๐-๒๕๐๘, ๐-๒๒๙๗-๗๙๙๕-๖

	 ๓๗	 ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพเรือ	 ๐-๒๔๗๒-๒๓๖๘, ๐-๒๔๗๕-๔๕๒๑

	 ๓๘	 ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพอากาศ	 ๐-๒๕๓๔-๑๗๑๐

	 ๓๙	 หน่วยข่าวกรองทางทหาร	 ๐-๒๒๔๓-๑๑๒๕

	 ๔๐	 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ	 ๐-๒๑๓๒-๓๘๘๘, ๐-๒๑๓๒-๔๐๐๐

	 ๔๑	 ท่าอากาศยานกรุงเทพฯ	 ๐-๒๕๔๕-๑๐๐๐

	 ๔๒	 สำ�นักงานตำ�รวจสันติบาล	 ๐-๒๒๕๒-๗๐๔๔-๖

	 ๔๓	 สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานข่าวกรองแห่งชาติ	 ๐-๒๒๘๐-๘๑๙๑, ๐-๒๒๘๒-๘๖๖๖

	 ๔๔	 สถานบันนิติวิทยาศาสตร์	 ๐-๒๑๐๐-๓๘๗๑

	 ๔๕	 กองบัญชาการกองทัพไทย	 ๐-๒๕๗๒-๑๒๓๔

	 ๔๖	 หน่วยบัญชาการทหารพัฒนา	 ๐-๒๕๖๕-๘๓๑๗

	 ๔๗	 กองบินตำ�รวจ สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ	 ๐-๒๕๑๐-๙๑๐๐

	 ๔๘	 กองบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย	 ๐-๒๒๕๑-๗๘๕๓-๖

	 ๔๙	 มูลนิธิราชประชานุเคราะห์	 ๐-๒๒๘๒-๕๑๘๐

	 ๕๐	 สภาสังคมสงเคราะห์	 ๐-๒๓๕๔-๗๕๓๓-๓๗

	 ๕๑	 มูลนิธิปอเต็กตึ๊ง	 ๐-๒๖๒๓-๐๕๔๕-๕๔

	 ๕๒	 มูลนิธิร่วมกตัญญู	 ๐-๒๗๕๑-๐๙๕๑-๓

ที่มา : ฝ่ายการสื่อสาร กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
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		  คลื่นความถี่วิทยุสื่อสาร
	 ลำ�ดับ 
		  หน่วยงาน	 คลื่นความถี่

ตาราง คลื่นความถี่วิทยุสื่อสาร

	 ๑	 สำ�รอง (ช่อง ๑)	 ๑๖๔.๒๗๕

	 ๒	 สำ�รอง (ช่อง ๒)	 ๑๖๔.๓๕๐

	 ๓	 ศูนย์รวมข่าวพระราม (หลัก)	 ๑๖๔.๔๐๐

	 ๔	 สำ�รอง (ช่อง ๔)	 ๑๖๔.๕๒๕

	 ๕	 ผ่านฟ้า (นครบาล)	 ๑๖๒.๓๐๐

	 ๖	 รามา (บก.น.๑)	 ๑๕๓.๐๕๐

	 ๗	 ประชาราษฎร์ (บก.น.๒)	 ๑๕๒.๕๗๕

	 ๘	 เมืองมีน (บก.น.๓)	 ๑๕๕.๒๕๐

	 ๙	 เสรีไทย (บก.น.๔)	 ๑๕๔.๓๒๕

	 ๑๐	 สวนลุม (บก.น.๕)	 ๑๕๓.๖๒๕

	 ๑๑	 นารายณ์ (บก.น.๖)	 ๑๕๓.๑๐๐

	 ๑๒	 ลอยฟ้า (บก.น.๗)	 ๑๕๕.๔๐๐

	 ๑๓	 สุขสวัสดิ์ (บก.น.๘)	 ๑๕๕.๕๐๐

	 ๑๔	 กรุงธน (บก.น.๙)	 ๑๕๓.๑๕๐

	 ๑๕	 บก.๐๒ (จราจรกลาง)	 ๑๕๔.๕๕๐

	 ๑๖	 สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ	 ๑๕๒.๒๗๕

	 ๑๗	 ตำ�รวจทางหลวง	 ๑๕๑.๐๐๐

	 ๑๘	 อัมรินทร์ (หลัก)	 ๑๕๕.๘๐๐

	 ๑๙	 เสาวภา	 ๑๕๕.๘๕๐

	 ๒๐	 อ่อนนุช	 ๑๕๕.๙๐๐

	 ๒๑	 เพชรเกษม	 ๑๕๕.๙๕๐

	 ๒๒	 นิรภัย (อปพร.)	 ๑๖๒.๘๐๐

	 ๒๓	 ศูนย์นเรนทร์	 ๑๕๔.๙๒๕

	 ๒๔	 ศูนย์วชิระ	 ๑๗๑.๔๒๕

	 ๒๕	 กรมการปกครอง (มหาดไทย)	 ๑๕๐.๑๕๐

	 ๒๖	 กรุงเทพ (ป่อเต็กตึ๊ง)	 ๑๖๘.๒๗๕

	 ๒๗	 พระนคร (ร่วมกตัญญู)	 ๑๖๘.๗๗๕

	 ๒๘	 ตรีเพชร	 ๑๖๒.๒๗๕

	 ๒๙	 ศูนย์ปลอดภัย (คมนาคม)	 ๑๕๑.๖๐๐

	 ๓๐	 ศูนย์เอราวัณ	 ๑๖๒.๘๒๕

ที่มา : ฝ่ายการสื่อสาร กองอำ�นวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
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	 หน่วยงาน	 ลำ�ดับ	 คำ�นำ�หน้า	 ชื่อ นามสกุล	 สถานที่ติดต่อ	 โทรศัพท์/โทรสาร

ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว

มหาวิทยาลัย	 ๑	 รศ.ดร.	 สุทธิศักดิ์ ศรลัมพ์	 คณะวิศวกรรมศาสตร์	 ๐-๒๙๔๒-๘๕๕๕ 

เกษตรศาสตร์	  	 	 	 ๕๐ ถ.งามวงศ์วาน	 ต่อ ๑๓๑๓ 

	 	 	 	 จตุจักร กทม. ๑๐๙๐๐

กรมอุตุนิยมวิทยา	 ๑	 นาย	 อังสุมาล ศุนาลัย	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

	 ๒	 นาย	 สมชาย ใบม่วง	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม.๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

	 ๓	 นาย	 ต่อศักดิ์ วานิชขจร	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม.๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

	 ๔	 น.ส.	 สมศรี ฮั่นตระกูล	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม.๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

	 ๕	 นาง	 สุมาลี ประจวบ	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม.๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

	 ๖	 นาย	 บุรินทร์ เวชบันเทิง	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐ 

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 117

	 หน่วยงาน	 ลำ�ดับ	 คำ�นำ�หน้า	 ชื่อ นามสกุล	 สถานที่ติดต่อ	 โทรศัพท์/โทรสาร

ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว

	 ๗	 นาย	 ภูเวียง ประคำ�มินทร์	 ๔๓๕๓ ถ.สุขุมวิท	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๐

	 	 	 	 แขวง/เขตบางนา	 ๐-๒๓๙๙-๔๐๑๒-๔ 

	 	 	 	 กทม.๑๐๒๖๐	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๓๖ 

	 	 	 	 	 ๐-๒๓๙๘-๙๘๑๖ 

	 	 	 	 	 สายด่วน ๑๑๘๒

สำ�นักงานกองทุน	 ๑	 รศ.ดร.	 เป็นหนึ่ง วานิชชัย	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘

สนับสนุนการวิจัย	  	 	 (สถาบันเทคโนโลยี	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

(สกว.)	  	 	 แห่งเอเชีย)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐	  

 	 ๒	 รศ.ดร.	 สุพจน์ เตชวรสินสกุล	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (จุฬาลงกรณ์มหา	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 วิทยาลัย)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐	  

 	 ๓	 รศ.ดร.	 ปัญญา จารุศิริ	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (จุฬาลงกรณ์มหา	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 วิทยาลัย)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐

 	 ๔	 รศ.ดร.	 นคร ภู่วโรดม	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (มหาวิทยาลัย	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 ธรรมศาสตร์)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๔๐๐	  



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘118

	 หน่วยงาน	 ลำ�ดับ	 คำ�นำ�หน้า	 ชื่อ นามสกุล	 สถานที่ติดต่อ	 โทรศัพท์/โทรสาร

ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว

	 ๕	 ผศ.ดร.	 อาณัติ เรืองรัศมี	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (จุฬาลงกรณ์มหา	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 วิทยาลัย)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๔๐๐

	 ๖	 รศ.ดร.	 วิโรจน์ บุญญภิญโญ	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (มหาวิทยาลัย	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 ธรรมศาสตร์)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง	   

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐	  

 	 ๗	 ดร.	 อมร พิมานมาศ	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (สถาบันเทคโนโลยี	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 พระจอมเกล้าธนบุรี)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐	  

 	 ๘	 ผศ.ดร.	 ฉัตรพันธ์ จินตนาภักดี	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	 	 (จุฬาลงกรณ์มหา	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 วิทยาลัย)	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐ 

 	 ๙	 รศ.ดร.	 ไพบูลย์ ปัญญาคะโป	 สกว.อาคารเอสเอ็ม	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๒๘ 

	 	  	 (มหาวิทยาลัยศรีปทุม)	 ทาวเวอร์ ชั้น ๑๔	 ๐-๒๒๗๘-๘๒๓๑ 

	 	 	 	 ๙๗๙/๑๗-๒๑	 Fax.๐-๒๒๗๘-๘๒๒๕ 

	 	 	 	 ถ.พหลโยธิน แขวง 

	 	 	 	 สามเสนใน เขตพญาไท 

	 	 	 	 กทม.๑๐๔๐๐



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 119

	 หน่วยงาน	 ลำ�ดับ	 คำ�นำ�หน้า	 ชื่อ นามสกุล	 สถานที่ติดต่อ	 โทรศัพท์/โทรสาร

ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว

ศูนย์เตรียมความ	 ๑	 ดร.	 พีรนันท์ โตวชิราภรณ์	 อาคารเอส เอ็ม ชั้น ๒๔	 ๐-๒๒๙๘-๐๖๘๑-๙๒ 

ป้องกันภัยพิบัติ	  	 	 (สถาบันเทคโนโลยี	 พหลโยธิน สามเสนใน 

แห่งเอเชีย (ADPC)	 	 	 แห่งเอเชีย)	 พญาไท กทม.๑๐๔๐๐	  

ศูนย์เตือนภัยพิบัติ	 ๑	 น.อ.(พ)	 สอง เอกมหาชัย รน.	 ศูนย์เตือนภัยพิบัติ	 ๐-๒๑๔๒-๑๒๑๒ 

แห่งชาติ	  	  	 	 แห่งชาติ ศูนย์ราชการ	 Fax.๐-๒๑๔๓-๘๐๔๕ 

	 	 	 	 เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ 

	 	 	 	 พรรษาฯ ๑๒๐ หมู่ ๓ 

	 	 	 	 ชั้น ๖-๙ อาคาร 

	 	 	 	 รัฐประศาสนภักดี 

	 	 	 	 ถ.แจ้งวัฒนะ  

	 	 	 	 แขวงทุ่งสองห้อง  

	 	 	 	 เขตหลักสี่ 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๒๑๐	  

	 ๒	 นาย	 พลภัทร เอกธนาพงศกร	 ศูนย์เตือนภัยพิบัติ	 ๐-๒๑๔๒-๑๒๑๒ 

	  	  	 	 แห่งชาติ ศูนย์ราชการ	 Fax.๐-๒๑๔๓-๘๐๔๕ 

	 	 	 	 เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ 

	 	 	 	 พรรษาฯ ๑๒๐ หมู่ ๓ 

	 	 	 	 ชั้น ๖-๙ อาคาร 

	 	 	 	 รัฐประศาสนภักดี 

	 	 	 	 ถ.แจ้งวัฒนะ  

	 	 	 	 แขวงทุ่งสองห้อง  

	 	 	 	 เขตหลักสี่ 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๒๑๐	   

	 ๓	 นาย	 ชัยวัตร์ รัตนคงวิพุธ	 ศูนย์เตือนภัยพิบัติ	 ๐-๒๑๔๒-๑๒๑๒ 

	 	 	 	 แห่งชาติ ศูนย์ราชการ	 Fax.๐-๒๑๔๓-๘๐๔๕ 

	 	 	 	 เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ 

	 	 	 	 พรรษาฯ ๑๒๐ หมู่ ๓ 

	 	 	 	 ชั้น ๖-๙ อาคาร 

	 	 	 	 รัฐประศาสนภักดี 

	 	 	 	 ถ.แจ้งวัฒนะ  

	 	 	 	 แขวงทุ่งสองห้อง  

	 	 	 	 เขตหลักสี่ 

	 	 	 	 กทม. ๑๐๒๑๐	  



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘120

	 หน่วยงาน	 ลำ�ดับ	 คำ�นำ�หน้า	 ชื่อ นามสกุล	 สถานที่ติดต่อ	 โทรศัพท์/โทรสาร

ตาราง รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหว

กรมอุทกศาสตร์	 ๑	 น.อ.	 ภูวดล สว่างแสง	 กรมอุทกศาสตร์	  ๐๕๓-๒๒๑-๑๑๒ 

กองทัพเรือ	  	  	  	  	  

ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 121

ตาราง จำ�นวนเตียงของโรงพยาบาลในสังกัดสำ�นักการแพทย์

		  จำ�นวนเตียง
	 โรงพยาบาล
		  (หน่วย : เตียง)

โรงพยาบาลตากสิน	 	 ๔๓๐

โรงพยาบาลกลาง	 	 ๔๑๕

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์	 ๔๐๒

โรงพยาบาลสิรินธร	 	 ๒๓๐

โรงพยาบาลราชพิพัฒน์	 	 ๑๓๒

โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์ ชุตินธโร อุทิศ	 ๑๐๐

โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์	 	 ๗๖

โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร	 ๖๐

โรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน	 ๒๗๐

			   รวม	 ๒,๑๑๕

	

หมายเหตุ : โรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน เปิดให้บริการเฉพาะผู้ป่วยนอก

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน สำ�นักการแพทย์



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘122

	 โซน	 ชื่อโรงพยาบาล	 มูลนิธิต่าง ๆ

ตาราง รายละเอียดโรงพยาบาลในระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน กรุงเทพมหานคร

โซน ๑ วิทยาลัยแพทย์ศาสตร์กรุงเทพมหานคร 	 ๑. 	โรงพยาบาลศรีวิชัย ๑	 ๑. 	มูลนิธิป่อเต็กตึ๊ง 

และวชิรพยาบาล	 ๒. 	โรงพยาบาลราชพิพัฒน์	 ๒. 	มูลนิธิร่วมกตัญญู

	 ๓. 	โรงพยาบาลธนบุรี ๑	 ๓. 	มูลนิธิกู้ชีพหงษ์แดง

	 ๔. 	โรงพยาบาลบางโพ	 ๔. 	มูลนิธิร่มไทร

	 ๕. 	โรงพยาบาลเจ้าพระยา	 ๕. 	มูลนิธิสยามรวมใจ

	 	 	 ๖. มูลนิธิอาสาหนองจอก  

	 	 	 	 ศูนย์ราชพฤกษ์

	 	 	 ๗. 	ศูนย์พิรุณ

	 	 	 ๘. 	มูลนิธิกูบแดง

โซน ๒ โรงพยาบาลกลาง	 ๑. 	โรงพยาบาลหัวเฉียว	

โซน ๓ โรงพยาบาลตากสิน	 ๑. 	โรงพยาบาลพญาไท ๓

	 ๒. 	โรงพยาบาลบางกอก ๘ อินเตอร์เนชั่นแนล

	 ๓. 	โรงพยาบาลศรีวิชัย ๒

	 ๔. 	โรงพยาบาลบางไผ่

	 ๕. 	โรงพยาบาลพระราม ๒

	 ๖. 	โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์ชุตินธโร อุทิศ	

โซน ๔ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์	 ๑. 	โรงพยาบาลบางปะกอก ๑

	 ๒. 	โรงพยาบาลนวมินทร์ ๒

	 ๓. 	โรงพยาบาลบางกอก ๙ อินเตอร์เนชั่นแนล

	 ๔. 	โรงพยาบาลบางมด

	 ๕. 	โรงพยาบาลนครธน	

โซน ๕ โรงพยาบาลเลิดสิน	 ๑. 	โรงพยาบาลกล้วยนํ้าไท ๑

	 ๒. 	โรงพยาบาลเทพธารินทร์	

โซน ๖ โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี	 ๑. 	โรงพยาบาลสิรินธร

	 ๒. 	โรงพยาบาลลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร

	 ๓. 	โรงพยาบาลหนองจอก

	 ๔. 	โรงพยาบาลนวมินทร์

	 ๕. 	โรงพยาบาลศรีสยาม	

โซน ๗ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช	 ๑. 	โรงพยาบาลบีแคร์เมดดิคอล

	 ๒. 	โรงพยาบาลเมโย

	 ๓. 	โรงพยาบาลเซ็นทรัลเยนเนรัล

	 ๔. 	โรงพยาบาลสายไหม

	 ๕. 	โรงพยาบาลวิภาวดี	



แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ 123

	 โซน	 ชื่อโรงพยาบาล	 มูลนิธิต่าง ๆ

ตาราง รายละเอียดโรงพยาบาลในระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน กรุงเทพมหานคร

โซน ๘ โรงพยาบาลราชวิถี	 ๑. 	โรงพยาบาลรามาธิบดี

	 ๒. 	โรงพยาบาลกรุงเทพ

	 ๓. 	โรงพยาบาลพญาไท ๒

	 ๔. 	โรงพยาบาลปิยะเวท	

โซน ๙ โรงพยาบาลตำ�รวจ	 ๑. 	โรงพยาบาลหัวเฉียว

	 ๒. 	โรงพยาบาลวิภาราม	
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	 ลำ�ดับ	 เขต	 รายชื่อสถานที่อพยพ	 เบอร์โทรศัพท์

ตาราง รายละเอียดสถานที่อพยพทั้ง ๕๐ เขต ของกรุงเทพมหานคร

	 ๑	 คลองเตย	 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ	 ๐-๒๓๕๐-๓๕๐๐

	 ๒	 คลองสาน	 รร.วัดเศวตรฉัตร	 ๐-๒๔๓๗-๒๓๒๗

	 ๓	 คลองสามวา	 รร.บางชัน (ปลื้มวิทยานุสรณ์)	 ๐-๒๕๑๗-๐๓๘๐

	 ๔	 คันนายาว	 รร.จินดาบำ�รุง	 ๐-๒๕๑๐-๕๔๒๓

	 ๕	 จตุจักร	 รร.มัธยมประชานิเวศน์	 ๐-๒๕๙๑-๕๔๗๔

	 ๖	 จอมทอง	 รร.วัดโพธิ์ทอง	 ๐-๒๔๑๗-๓๒๖๔

	 ๗	 ดอนเมือง	 ท่าอากาศยานดอนเมือง	 ๐-๒๕๓๕-๑๑๑๑

	 ๘	 ดินแดง	 ศูนย์เยาวชน กทม.(ไทย-ญี่ปุ่น)	 ๐-๒๒๔๕-๔๗๔๓-๗

	 ๙	 ดุสิต	 รร.วชิราวุธวิทยาลัย	 ๐-๒๖๖๙-๔๕๒๖

	 ๑๐	 ตลิ่งชัน	 รร.มหรรณพาราม	 ๐-๒๔๔๘-๖๒๕๒

	 ๑๑	  ทวีวัฒนา	 รร.มัธยมปุรณาวาส	 ๐-๒๔๔๑-๙๕๘๔

	 ๑๒	 ทุ่งครุ	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี	 ๐-๒๔๒๗-๐๐๓๙

	 ๑๓	 ธนบุรี	 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ	 ๐-๒๔๗๕-๒๖๑๔

	 ๑๔	 บางกอกน้อย	 รร.วัดอัมพวา	 ๐-๒๔๑๑-๐๕๔๘

	 ๑๕	 บางกอกใหญ่	 หอประชุมกองทัพเรือ	 ๐-๒๔๗๕-๕๙๖๒

	 ๑๖	 บางกะปิ	 สนามกีฬาแห่งชาติ หัวหมาก	 ๐-๒๑๘๖-๗๑๑๑

	 ๑๗	 บางขุนเทียน	 รร.วัดกำ�แพง	 ๐-๒๔๑๕-๒๒๗๖

	 ๑๘	 บางเขน	 รร.ไทยนิยมสงเคราะห์	 ๐-๒๕๒๑-๐๔๒๗

	 ๑๙	 บางคอแหลม	 รร.เปรมฤดี	 ๐-๒๒๑๑-๓๓๙๑

	 ๒๐	 บางแค	 รร.คลองหนองใหญ่	 ๐-๒๔๑๓-๒๙๓๙

	 ๒๑	 บางซื่อ	 รร.วัดมัชฌันติการาม	 ๐-๒๕๘๕-๒๒๐๑

	 ๒๒	 บางนา	 รร.เพี้ยนพินอนุสรณ์	 ๐-๒๓๙๓-๕๙๖๖

	 ๒๓	 บางบอน	 รร.พรหมราษฎร์รังสรรค์	 ๐-๒๔๕๓-๐๕๙๑

	 ๒๔	 บางพลัด	 รร.วัดบางพลัด (ป.สุวณโณ)	 ๐-๒๔๒๔-๒๔๖๐

	 ๒๕	 บางรัก	 รร.เซนโยเซฟคอนเวนต์	 ๐-๒๒๓๔-๐๕๖๑

	 ๒๖	 บึงกุ่ม	 รร.วัดนวลจันทร์	 ๐-๒๕๑๙-๑๐๑๐

	 ๒๗	 ปทุมวัน	 สนามกีฬาแห่งชาติศุภชลาศัย	 ๐-๒๒๑๔-๐๑๒๙

	 ๒๘	 ประเวศ	 รร.สุวิทย์เสรีอนุสรณ์	 ๐-๒๓๒๑-๓๗๓๘

	 ๒๙	 ป้อมปราบศัตรูพ่าย	 รร.เทพศิรินทร์	 ๐-๒๖๒๑-๗๖๑๕

	 ๓๐	 พญาไท	 สนามกีฬากองทัพบก	 ๐-๒๒๗๘-๕๐๙๘
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	 ลำ�ดับ	 เขต	 รายชื่อสถานที่อพยพ	 เบอร์โทรศัพท์

ตาราง รายละเอียดสถานที่อพยพทั้ง ๕๐ เขต ของกรุงเทพมหานคร

	 ๓๑	 พระโขนง	 รร.วัดราษฎร์ศรัทธาธรรม	 ๐-๒๗๓๐-๐๐๔๙

	 ๓๒	 พระนคร	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์	 ๐-๒๖๒๓-๕๐๕๕

	 ๓๓	 ภาษีเจริญ	 รร.วัดจันทร์ประดิษฐาราม	 ๐-๒๔๕๗-๐๕๔๓

	 ๓๔	 มีนบุรี	 รร.มีนบุรี	 ๐-๒๕๔๐-๗๑๓๗

	 ๓๕	 ยานนาวา	 รร.นนทรีวิทยา	 ๐-๒๒๘๗-๐๗๓๐

	 ๓๖	 ราชเทวี	 รร.สันติราษฎร์วิทยาลัย	 ๐-๒๓๕๔-๔๙๙๐

	 ๓๗	 ราษฎร์บูรณะ	 รร.วัดบางปะกอก	 ๐-๒๔๒๗-๒๖๐๗

	 ๓๘	 ลาดกระบัง	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า	 ๐-๒๗๓๗-๓๐๐๐ 

	 	 	 เจ้าคุณทหารลาดกระบัง	  

	 ๓๙	 ลาดพร้าว	 รร.สตรีวิทยา ๒	 ๐-๒๙๐๗-๗๙๑๐

	 ๔๐	 วังทองหลาง	 ศูนย์การแพทย์พัฒนา	 ๐-๒๓๐๘-๗๖๐๐

	 ๔๑	 วัฒนา	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร	 ๐-๒๖๔๙-๕๐๐๐

	 ๔๒	 สวนหลวง	 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต	 ๐-๒๓๒๐-๒๗๗๗

	 ๔๓	 สะพานสูง	 รร.สมโภชกรุงอนุสรณ์ ๒๐๐ ปี	 ๐-๒๓๖๘-๒๖๕๒

	 ๔๔	 สัมพันธวงศ์	 รร.กุหลาบวิทยา	 ๐-๒๒๖๖-๕๗๗๕

	 ๔๕	 สาทร	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี พระจอมเกล้าธนบุรี	  ๐-๒๔๗๐-๙๙๒๐

 	 ๔๖	 สายไหม	 รร.ฤทธิยะวรรณาลัย	 ๐-๒๕๓๑-๓๖๗๖

	 ๔๗	 หนองแขม	 รร.วัดศรีนวลธรรมวิมล	 ๐-๒๔๒๙-๓๖๕๕

	 ๔๘	 หนองจอก	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร	 ๐-๒๙๘๘-๓๖๕๕

	 ๔๙	 หลักสี่	 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา	 ๐-๒๑๔๒-๒๒๐๓

	 ๕๐	 ห้วยขวาง	 รร.พระราม ๙ กาญจนาภิเษก	 ๐-๒๓๑๙-๓๗๔๔
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คำ�สั่งกรุงเทพมหานคร

ที่                /๒๕๕๘

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘

	 เพื่อให้การจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ เป็นไปด้วยความ 

เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘

	 อาศัยอำ�นาจตามความในมาตรา ๔๙ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๒๘ ประกอบกับมาตรา ๓๔ แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ จึงแต่งตั้ง 

คณะกรรมการจัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย

	 ๑.	 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร	 ประธานกรรมการ

	 ๒.	 ปลัดกรุงเทพมหานคร	 รองประธานกรรมการ

	 ๓.	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	 	 สั่งราชการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	 ๔.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 กรรมการ

	 ๕.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการโยธา	 กรรมการ

	 ๖.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักสิ่งแวดล้อม	 กรรมการ

	 ๗.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักเทศกิจ	 กรรมการ

	 ๘.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการแพทย์	 กรรมการ

	 ๙.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักอนามัย	 กรรมการ

	 ๑๐.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการจราจรและขนส่ง	 กรรมการ

	 ๑๑.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักการระบายนํ้า	 กรรมการ

	 ๑๒.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักพัฒนาสังคม	 กรรมการ

	 ๑๓.	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักงบประมาณกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	 ๑๔.	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 กรรมการ

	 	 สั่งราชการกองวิชาการและแผนงาน

	 ๑๕.	 ประธานกลุ่มเขตทั้ง ๖ กลุ่ม	 กรรมการ

	 ๑๖.	 ผู้อำ�นวยการกองการต่างประเทศ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	 ๑๗.	 ผู้อำ�นวยการกองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร	 กรรมการ

	 ๑๘.	 ผู้แทนกระทรวงกลาโหม	 กรรมการ

	 ๑๙.	 ผู้แทนมหาวิทยาลัยมหิดล	 กรรมการ
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	 ๒๐.	 ผู้แทนกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 กรรมการ
	 ๒๑.	 ประธานคณะกรรมการประสานงานศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัย	 กรรมการ
	 	 ฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร (อปพร.กทม.)
	 ๒๒.	 ผู้แทนสมาคมอาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัยแห่งประเทศไทย	 กรรมการ
	 ๒๓.	 ผู้แทนชุมชนกลุ่มเขตทั้ง ๖ กลุ่ม	 กรรมการ
	 ๒๔.	 ผู้อำ�นวยการกองวิชาการและแผนงาน	 กรรมการและเลขานุการ
	 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
	 ๒๕.	 หัวหน้าฝ่ายแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน	 กรรมการและ
	 	 สำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ผู้ช่วยเลขานุการ

	 ให้คณะกรรมการมีอำ�นาจหน้าที่ ดังนี้
	 ๑.	 จัดทำ�แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ ให้เป็นไปตาม 
พระราชบญัญตัปิอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ๒๕๕๐ และสอดคลอ้งกบัแผนการปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมีสาระสำ�คัญอย่างน้อย ดังต่อไปนี้
	 	 (๑)	 แนวทาง มาตรการ และงบประมาณที่จำ�เป็นต้องใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง
	 	 (๒)	 ยทุธวธิแีละแนวทางปฏบิตัใินการตอบโตภ้ยั เพือ่ลดผลกระทบจากสาธารณภยั การบรหิารจดัการ 
ในภาวะฉุกเฉิน เพื่อแก้ไขปัญหาและบรรเทาความเดือดร้อน ทั้งในระยะสั้น (เฉพาะหน้า) และในระยะยาวเมื่อเกิด
สาธารณภยัขึน้ รวมถงึการอพยพประชาชน หนว่ยงานของภาครฐั การสงเคราะหผ์้ปูระสบภยั การดแูลดา้นการสาธารณสขุ 
และระบบฐานข้อมูลการสื่อสารและสารสนเทศ
	 	 (๓)	 แผนงานของหนว่ยงานในสงักดักรงุเทพมหานคร ทีร่บัผดิชอบในการดำ�เนนิการตามอำ�นาจหนา้ที ่
ข้อ (๑)  และข้อ (๒) และวิธีการให้ได้มาซึ่งงบประมาณเพื่อสนับสนุนภารกิจดังกล่าว
	 	 (๔)	 พัฒนารูปแบบการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร อุปกรณ์และเครื่องมือ เครื่องใช้ ตลอดจน
เสริมสร้างระบบการบัญชาการเหตุการณ์ ปฏิบัติการเพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
	 	 (๕)	 แนวทาง วธิกีารฟืน้ฟ ูบรูณะและการกอ่สรา้งใหม ่ในการสงเคราะหช์ว่ยเหลอืประชาชนผ้ปูระสบภยั 
ตลอดจนทรัพย์สินของรัฐ ภายหลังที่สาธารณภัยสิ้นสุดลง
	 ๒.	 เชิญผู้แทนหน่วยงาน องค์กร หรือบุคคลใดที่เห็นสมควรเข้าร่วมการประชุม เพื่อให้ข้อมูลที่จำ�เป็น 
ต่อการจัดทำ�ร่างแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘
	 ๓.	 แต่งตั้งคณะทำ�งาน หรือคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องอย่างหนึ่งอย่างใดตามที่ 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมอบหมาย
	 ๔.	 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมอบหมาย
	 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

	 	 	 	 สั่ง ณ วันที่ ๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๘



คณะทำ�งาน

ที่ปรึกษา
๑. 	พลตำ�รวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง	 รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร	 	

๒. 	นายจักกพันธ์ุ ผิวงาม	 รองปลัดกรุงเทพมหานคร	

๓. 	พันตำ�รวจเอก พิชัย เกรียงวัฒนะศิริ	 ผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 	  

๔. 	พันตำ�รวจเอก เทวานุวัฒน์ อนิรุทธเทวา	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๕. 	พันตำ�รวจโท สมเกียรติ นนทแก้ว	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

คณะผู้จัดทำ�	
๑. 	พันตำ�รวจโท อภิฉัตร วิเลิศปรีชาตระกูล	 ผู้อำ�นวยการกองวิชาการและแผนงาน	  

๒. 	นางวราพร ก.จันทราภานนท์	 หัวหน้าฝ่ายแผนงาน	  

๓. 	นายชาญวิทย์ นวลแก้ว	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชำ�นาญการ

๔. 	จ่าสิบตำ�รวจหญิง นํ้าอ้อย ประดับเพชร	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชำ�นาญการ

๕. 	นางนภาพร กีรติวานิชย์	 นักวิชาการสถิติชำ�นาญการ		

๖. 	นายชัยนาท สาโรจน์	 เจ้าพนักงานสถิติชำ�นาญงาน		

๗. 	นายเจษฎา สกุลเขียว	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 

๘. 	นายธิติพัตร รอดสำ�อางค์	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 

๙. 	นายประกาศิต ภูบรรทัด	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 

๑๐. 	นายอังคาร มูสิเกิด	 เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 

๑๑. 	นายนรินทร์ ไชยมาตร	 พนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติงาน	

๑๒. 	นายไชยอนันต ์โพธิ์ทอง	 พนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติงาน 

๑๓. 	นางสาวปภาวรินทร์ จันทร์อ่อน	 เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน	  	


